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สาขาวิชาภาษาจีนธุรกิจ 
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ชื่อสถาบันอุดมศึกษา สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์ 
คณะ/ วิทยาลัย ศิลปศาสตร์ 

 
ส่วนที่ 1 ชื่อปริญญาและสาขาวิชา 

 

1. รหัสและช่ือหลักสูตร 
 รหัสหลักสูตร : 25522501103651 
 ภาษาไทย  : หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาจีนธุรกิจ 
 ภาษาอังกฤษ :   Bachelor of Arts Program in Business Chinese     
 

2. ชื่อปริญญาและสาขาวิชา  
 ภาษาไทย   (ชื่อเต็ม)  : ศิลปศาสตรบัณฑิต (ภาษาจีนธุรกิจ)  

     (อักษรย่อ) : ศศ.บ. (ภาษาจีนธุรกิจ) 
ภาษาอังกฤษ  (ชื่อเต็ม)  : Bachelor of Arts (Business Chinese) 
     (อักษรย่อ) : B.A. (Business Chinese) 

 

3. วิชาเอก (ถ้ามี) 
 ไม่มี  
 

4. จ านวนหน่วยกิตที่เรียนตลอดหลักสูตร 
        123 หน่วยกิต    
 

5. รูปแบบของหลักสูตร 

 5.1 รูปแบบ 
  หลักสูตรระดับปริญญาตรี หลักสูตร 4 ปี มีระยะเวลาการศึกษาสูงสุดตามประกาศของสถาบัน   

 5.2 ประเภทของหลักสูตร  
 หลักสูตรปริญญาตรีทางวิชาการ 
 หลักสูตรปริญญาตรีทางวิชาชีพ 
 หลักสูตรปริญญาตรีปฏิบัติการ  

5.3 ภาษาที่ใช้   
 หลักสูตรจัดการเรียนการสอนเป็นภาษาไทย และ/หรือภาษาจีน 

5.4 ความร่วมมือกับสถาบันอื่น  
เป็นหลักสูตรของสถาบันโดยเฉพาะ 
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5.5 การให้ปริญญาแก่ผู้ส าเร็จการศึกษา  
 1 ปริญญา      2 ปริญญา    3 ปริญญา 

   4 ปริญญา     ปริญญา 2 ระดับ (โท-เอก)  พหุปริญญา 
 

6. สถานภาพของหลักสูตรและการพิจารณาอนุมัติ/เห็นชอบหลักสูตร 
 หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2570 

 ก าหนดเปิดสอนภาคการศึกษาท่ี 1 ปีการศึกษา 2570 
 ปรับปรุงจากหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาจีนธุรกิจ 
 หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2565 

 คณะกรรมการพัฒนาหลักสูตร เห็นชอบในการประชุมหลักสูตรครั้งที่ 1/2568  
  เมื่อวันที่ 12 เดือน พฤศจิกายน พ.ศ. 2568 
 คณะกรรมการวิชาการสถาบัน เห็นชอบให้น าเสนอหลักสูตรต่อสภาสถาบัน 

 ในการประชุมครั้งที่ 3/2569 เมื่อวันที่ 7 เดือน เมษายน พ.ศ. 2569 
 ได้รับอนุมัติหลักสูตรจากสภาสถาบันในการประชุมครั้งที่ 3/2569  

 เมื่อวันที่ 26 เดือน พฤษภาคม พ.ศ. 2569 
 

7. สถานที่จัดการเรียนการสอน  
  สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์  
  สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์ วิทยาเขตอีอีซี  
  สถานที่จัดการเรียนการสอนอื่น ๆ (โปรดระบุ)…………………… 
   

8. อาชีพท่ีสามารถประกอบได้หลังส าเร็จการศึกษา  
  (1) ผู้ประกอบการที่มีแนวคิดเชิงนวัตกรรม ด าเนินธุรกิจกับชาวต่างชาติที่ใช้ภาษาจีน 

(2) พนักงานบริการลูกค้าชาวต่างชาติที่ใช้ภาษาจีนในธุรกิจการโรงแรม การท่องเที่ยว สุขภาพและ 
ความงาม 

(3) พนักงานต้อนรับบนเครื่องบินและพนักงานบริการภาคพ้ืนสายการบิน 
(4) พนักงานขาย พนักงานการตลาดดิจิทัล และพนักงานการค้าระหว่างประเทศ (ภาษาจีน) 
(5) ผู้ประสานงานการผลิตและจัดซื้อต่างประเทศ (ภาษาจีน)  
(6) พนักงานฝ่ายทรัพยากรบุคคลในองค์กรจีนหรือองค์กรร่วมทุนจีน 
(7) เลขานุการผู้บริหารชาวจีน 
(8) ล่าม นักแปลภาษาจีน 
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ส่วนที่ 2 ปรัชญา วัตถปุระสงค์ และผลลัพธ์การเรียนรู้ 
 

1. ปรัชญาของหลักสูตร 
เชี่ยวชาญด้านการสื่อสารภาษาจีนเชิงธุรกิจ บูรณาการองค์ความรู้ด้านภาษา ธุรกิจ  พหุวัฒนธรรม 

เทคโนโลยีสารสนเทศและปัญญาประดิษฐ์ และแนวคิดทางนวัตกรรมผ่านกระบวนการคิดวิเคราะห์ภายใต้
กระบวนการเรียนการสอนรูปแบบ Work-based Education เพ่ือการท างานร่วมกับผู้อ่ืนอย่างมีวินัย ปฏิบัติตามกฎ 
ระเบียบ มีคุณธรรมและจริยธรรมในการประกอบอาชีพ 

 

2. วัตถุประสงค์ของหลักสูตร  
หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาจีนธุรกิจ หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2570 มีวัตถุประสงค์ 

เพ่ือผลิตบัณฑิตที่มีคุณสมบัติดังนี้ 
2.1 ความเชี่ยวชาญในการสื่อสารภาษาจีนในบริบททางธุรกิจด้านการบริการ ธุรกิจด้านการค้า

สมัยใหม่ และธุรกิจด้านการผลิต โดยบูรณาการองค์ความรู้ภาษาจีน ความรู้ทางธุรกิจ และพหุวัฒนธรรม เพ่ือน าไป
ประยุกต์ใช้ในการประกอบอาชีพ 

2.2 ความสามารถในการคิดวิเคราะห์องค์ความรู้ทางธุรกิจ โดยใช้แนวคิดทางนวัตกรรม  
และประยุกต์ใช้สื่อดิจิทัล เทคโนโลยีสารสนเทศ และเครื่องมือปัญญาประดิษฐ์ในการท างาน 

2.3 ประสบการณ์ในการท างานจริง สามารถท างานร่วมกับผู้อ่ืนและเสนอแนวทางการแก้ปัญหา 
ในสถานการณ์ท่ีหลากหลาย ผ่านกระบวนการเรียนการสอนในรูปแบบ Work-based Education 

2.4 ความรู้และความเข้าใจในวัฒนธรรมการท างาน มารยาททางสังคมและทางธุรกิจ ตามกฎ 
ระเบียบ และข้อบังคับขององค์กร 
 

3. ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร (Program Learning Outcomes: PLOs) 

PLO1 สื่อสารภาษาจีนด้านการฟัง พูด อ่าน และเขียนในบริบททางธุรกิจและสาขาที่เกี่ยวข้องได้ถูกต้อง
ตามสถานการณ์ที่ก าหนด   

PLO2 เสนอแนวทางแก้ปัญหาที่ใช้ความรู้และหลักการทางธุรกิจและแนวคิดนวัตกรรมได้  
PLO3 บูรณาการองค์ความรู้ภาษาจีน ความรู้ทางธุรกิจ และพหุวัฒนธรรม เพ่ือน าไปใช้ในสถานการณ์ 

ที่หลากหลายและการฝึกปฏิบัติงาน  
PLO4 ใช้ สื่ อดิ จิ ทั ล  เทคโน โลยี ส ารสน เทศ และ เครื่ อ งมื อปัญญาประดิษฐ์ ในการ เ รี ยนรู้   

และการฝึกปฏิบัติงานได ้
PLO5 แสดงออกถึงพฤติกรรมการท างานร่วมกับผู้อ่ืน 
PLO6 ปฏิบัติตนตามกฎ ระเบียบ และข้อบังคับบนพ้ืนฐานขององค์กร 
 
 

  

ใช้ภายใน PIM เท่านั้น
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ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร 
(PLOs) 

Domain of Learning 
Anderson, L.W., Krathwohl, D.R., Airasian, P.W., Cruikshank, K.A., Mayer, R.E., Pintrich, P.R., 

Raths, J. , Wittrock, M.C.  ( 2001) .  A Taxonomy for Learning, Teaching, and Assessing:  
A revision of Bloom's Taxonomy of Educational Objectives. New York: Pearson, Allyn 
& Bacon 

Cognitive Domain 
(Knowledge) 

Psychomotor 
Domain 
(Skills) 

Affective 
Domain 

(Attitude) R U Ap An E C 
PLO1 สื่อสารภาษาจีนด้านการ
ฟัง พูด อ่าน และเขียนในบริบท
ทางธุรกิจและสาขาที่เกี่ยวข้องได้
ถูกต้องตามสถานการณ์ที่ก าหนด 

        

PLO2 เสนอแนวทางแก้ปัญหา 
ที่ใช้ความรู้และหลักการทางธุรกิจ 
และแนวคิดนวัตกรรมได้ 

        

PLO3 บู รณาการองค์ ค ว ามรู้
ภ าษ าจี น  ค ว าม รู้ ท า ง ธุ ร กิ จ  
และพหุวัฒนธรรมเพ่ือน าไปใช้ 
ในสถานการณ์ที่ หลากหลาย 
และการฝึกปฏิบัติงาน 

        

PLO4 ใช้สื่อดิจิทัล  เทคโนโลยี
ส า ร ส น เ ท ศ  แ ล ะ เ ค รื่ อ ง มื อ
ปัญญาประดิษฐ์ ในการเรียนรู้ 
และการฝึกปฏิบัติงานได้ 

        

PLO5 แสดงออกถึงพฤติกรรม 
การท างานร่วมกับผู้อ่ืน 

        

PLO6 ปฏิบัติตนตามกฎ ระเบียบ  
และข้อบั งคับบนพ้ืนฐานของ
องค์กร 

        

หมายเหตุ : ระบสุัญลักษณ์  ใน Domain of Learning ที่สอดคลอ้งกับ PLOs ของหลักสูตร  
R = Remembering  U = Understanding  Ap = Applying 
An = Analyzing       E = Evaluating   C = Creating 

ใช้ภายใน PIM เท่านั้น
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ตารางแสดงความสัมพันธ์ระหว่างผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร ( PLOs) กับมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2565 
 

ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร (PLOs) 
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2565 
ด้าน

ความรู้ 
ด้าน
ทักษะ 

ด้าน
จริยธรรม 

ด้านลักษณะ
บุคคล 

PLO1 สื่อสารภาษาจีนด้านการฟัง พูด อ่าน และเขียน 
ในบริบททางธุรกิจและสาขาที่เกี่ยวข้องได้ถูกต้อง 
ตามสถานการณ์ที่ก าหนด 

    

PLO2 เสนอแนวทางแก้ปัญหาที่ ใช้ความรู้และหลักการ 
ทางธุรกิจและแนวคิดนวัตกรรมได้     

PLO3 บูรณาการองค์ความรู้ภาษาจีน ความรู้ทางธุรกิจ 
และพหุวัฒนธรรม เ พ่ือน า ไปใช้ ในสถานการณ์ 
ที่หลากหลายและการฝึกปฏิบัติงาน 

    

PLO4 ใช้สื่อดิจิทัล เทคโนโลยีสารสนเทศ และเครื่องมือ
ปัญญาประดิษฐ์ในการเรียนรู้และการฝึกปฏิบัติงานได้     

PLO5 แสดงออกถึงพฤติกรรมการท างานร่วมกับผู้อ่ืน     
PLO6 ปฏิบัติตนตามกฎ ระเบียบ และข้อบังคับบนพ้ืนฐาน

ขององค์กร 
    
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ตารางแสดงความสัมพันธ์ระหว่างวัตถุประสงค์ของหลักสูตร และผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร (PLOs) 
 

วัตถุประสงค์ของหลักสูตร 
ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร (PLOs) 

PLO1 PLO2 PLO3 PLO4 PLO5 PLO6 
1. เพ่ือผลิตบัณฑิตที่มีความเชี่ยวชาญในการสื่อสารภาษาจีน 
ในบริบททางธุรกิจด้านการบริการ ธุรกิจด้านการค้าสมัยใหม่ 
และธุรกิจด้านการผลิตโดยบูรณาการองค์ความรู้ภาษาจีน  
ความรู้ทางธุรกิจ และพหุวัฒนธรรม เพ่ือน าไปประยุกต์ใช้ 
ในการประกอบอาชีพ 

      

2. เพ่ือผลิตบัณฑิตที่มีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ 
องค์ ความรู้ ท า งธุ รกิ จ  โดย ใช้ แนวคิ ดทางนวั ตกรรม  
และประยุกต์ใช้สื่อดิจิทัล เทคโนโลยีสารสนเทศ และเครื่องมือ
ปัญญาประดิษฐ์ในการท างาน 

      

3.  เ พ่ือผลิตบัณฑิตที่มีประสบการณ์ในการท างานจริง  
สามารถท างานร่วมกับผู้อ่ืนและเสนอแนวทางการแก้ปัญหา 
ในสถานการณ์ที่หลากหลาย ผ่านกระบวนการเรียนการสอน 
ในรูปแบบ Work-based Education 

      

4. เพ่ือผลิตบัณฑิตที่มีความรู้และความเข้าใจในวัฒนธรรม 
การท างาน มารยาททางสังคมและทางธุรกิจ ตามกฎ ระเบียบ 
และข้อบังคับขององค์กร 

      

 

  

ใช้ภายใน PIM เท่านั้น
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ตารางแสดงความสัมพันธ์ระหว่างผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร (PLOs) กับผลลัพธ์การเรียนรู้ของหมวดวิชา
ศึกษาทั่วไป (GE LOs) 
 

ผลลัพธ์การเรียนรู้ของ 
หมวดวิชาศึกษาทั่วไป (GE LOs) 

ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร (PLOs) 
PLO1 PLO2 PLO3 PLO4 PLO5 PLO6 

GE LO1 ประยุกต์ใช้ความรู้ เพ่ือพัฒนาตามหลักสุขภาวะ 
เพ่ือสุขภาพกาย สุขภาพจิต สุขภาวะทางการเงิน  
หลั ก กฎ หมาย ในชี วิ ต ป ร ะจ า วั น  แล ะรั กษ์
สิ่งแวดล้อม 

      

GE LO2 ประยุกต์ ใช้แนวคิดเ พ่ือการเสริมสร้างคุณค่า 
ของชีวิตและความเป็นมนุษย์ 

      

GE LO3 คิดสร้างสรรค์ วิเคราะห์และวิพากษ์ด้วยเหตุผล  
แก้ไขปัญหาอย่างเป็นระบบ คิดแบบองค์รวม 

      

GE LO4 สื่อสารภาษาไทยหรือภาษาต่างประเทศตามหลัก 
ทางภาษาและสอดคล้องกับบริบททางสังคม 
และพหุวัฒนธรรม 

      

GE LO5 ประยุ กต์ ใ ช้ เทคโน โลยี ดิ จิ ทั ล ในการ เ รี ยนรู้ 
และการปฏิบัติงาน 

      

GE LO6 ประยุกต์ ใช้ แนวคิด เชิ งธุ รกิ จและนวัตกรรม 
เพ่ือการท างาน 

      

GE LO7 แสดงออกถึ งภาวะผู้ น า  การท างานเป็นที ม  
มีคุณธรรม จริยธรรม มีจิตสาธารณะ แสวงหา
ความรู้ตลอดชีวิต ยืดหยุ่นและปรับตัวได้ภายใต้
ภาวะวิกฤต 

      

หมายเหตุ : ตามข้อแนะน าของคณะกรรมการวิชาการ คร้ังที่ 2/2568 วันที่ 11 ก.พ. 2568 

ใช้ภายใน PIM เท่านั้น
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ส่วนที่ 3 ระบบและกลไกในการพัฒนาหลักสูตร 
 

 หลักสูตรด าเนินการปรับปรุงหลักสูตรตามกระบวนการการออกแบบการเรียนรู้แบบย้อนกลับ  
(Backward Curriculum Design) โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 

1. นโยบายและยุทธศาสตร์และการพัฒนาก าลังคนของประเทศ 
แผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561–2580) มีเป้าหมายหลักในการขับเคลื่อนประเทศไทยให้เป็นประเทศ

ที่มีความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน โดยมุ่งเน้นการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพของทรัพยากรมนุษย์ให้มีคุณภาพ  
มีความรู้ และความสามารถในการแข่งขัน ทั้งด้านวิชาชีพและภาษา มีทักษะการสื่อสารภาษาจีนในฐานะภาษาที่สาม 
รวมถึงมีความรู้ด้านเทคโนโลยีดิจิทัลและนวัตกรรม พัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะการสื่อสารภาษาจีนในบริบททางธุรกิจ 
และสาขาที่เกี่ยวข้อง ซึ่งเป็นทักษะส าคัญต่อการด าเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจและการค้าระหว่างประเทศเพ่ือรองรับ 
การเปลี่ยนแปลงของเศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลยีในศตวรรษที่ 21 (ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจ 
และสังคมแห่งชาติ ส านักงานเลขานุการของคณะกรรมการยุทธศาสตร์ชาติ, 2562) 

แนวทางดังกล่าวสอดรับกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566–2570)  
มุ่ งขั บ เคลื่ อนประเทศสู่  “สั งคมก้ าวหน้ า  เศรษฐกิ จสร้ า งมู ลค่ าอย่ า งยั่ งยื น ” โดยให้ ความส าคั ญ 
กับการเพ่ิมขีดความสามารถของภาคการผลิตและบริการผ่านการใช้นวัตกรรม เทคโนโลยี และความคิดสร้างสรรค์ 
ควบคู่กับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ทั้งในด้านการยกระดับทักษะเดิม (Upskill) การปรับทักษะเพ่ือรองรับงานใหม่ 
(Reskill) และการสร้างทักษะใหม่ที่จ าเป็นแห่งอนาคต (New skill) รองรับเศรษฐกิจยุคใหม่ และการขยายตัว 
ของอุตสาหกรรมที่เกี่ยวข้องกับจีน ทั้งด้านการค้า การลงทุน การท่องเที่ยว การบริการ และสื่อดิจิทัล ซึ่งเป็นโอกาส
ส าคัญในการสร้ างความร่ วมมือระหว่ างประเทศไทยและประเทศจีนภายใต้บริบทของเศรษฐกิ จโลก  
(ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2562) 

นอกจากนี้ แผนการศึกษาแห่งชาติ (พ.ศ. 2560–2579) ยังมุ่งเน้นการพัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะการคิด
วิเคราะห์ การแก้ปัญหา การสร้างสรรค์นวัตกรรม ความเข้าใจข้ามวัฒนธรรม การสื่อสารภาษาต่างประเทศ  
รวมทั้งทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ การท างานเป็นทีม และภาวะผู้น า เพ่ือให้สอดคล้องกับแนวโน้มของโลก 
ที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและการแข่งขันในตลาดแรงงานระหว่างประเทศ (ส านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจ 
และสังคมแห่งชาติ ส านักนายกรัฐมนตรี, 2565) 

ในขณะเดียวกัน เอกสารข้อเสนอแนะแนวทางในการจัดท าแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 15 
(พ.ศ. 2569–2573) แห่งสาธารณรัฐประชาชนจีน มุ่งเน้นยุทธศาสตร์การขับเคลื่อนประเทศจีนด้วย “ระบบอุตสาหกรรม
สมัยใหม่” โดยยึดภาคการผลิตเป็นกลไกหลักในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจ และมุ่งปรับปรุงอุตสาหกรรมดั้งเดิม 
ให้มีความเป็นดิจิทัลและเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม ควบคู่กับ “การพ่ึงพาตนเองด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี”  
เพ่ือก้าวสู่ความเป็นผู้น าด้านนวัตกรรมต้นน้ าและเทคโนโลยีหลัก อาทิ วงจรรวม ( IC) เครื่องจักรกล วัสดุขั้นสูง 
ปัญญาประดิษฐ์ และระบบ 6G โดยเน้นการบูรณาการเทคโนโลยีเข้ากับภาคการผลิตและภาคบริการสมัยใหม่  
เพ่ือสร้างมูลค่าในเชิงพาณิชย์ ตลอดจนการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานยุคใหม่ พร้อมทั้งขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ “ดิจิทัลจีน” 
(Digital China) และข้อริเริ่ม “AI Plus” เพ่ือประยุกต์ใช้ปัญญาประดิษฐ์ในทุกภาคส่วนผ่านการพัฒนาตลาดข้อมูล 
และโครงข่ายอินเทอร์เน็ตอุตสาหกรรมอย่างเป็นระบบ (คณะกรรมการกลางพรรคคอมมิวนิสต์จีน ชุดที่ 20, 2568) 

ด้วยเหตุนี้ คณะศิลปศาสตร์ สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์ จึงเล็งเห็นความส าคัญของการผลิตบัณฑิต
หลักสูตรสาขาวิชาภาษาจีนธุรกิจที่มีทักษะและคุณลักษณะตามความต้องการของตลาดแรงงานในศตวรรษที่ 21 
โดยการพัฒนาหลักสูตรให้สอดคล้องกับทิศทางของแผนยุทธศาสตร์ชาติ  20 ปี  (พ.ศ. 2561–2580)  
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสั งคมแห่ งชาติ  ฉบับที่  13 (พ.ศ.  2566–2570) แผนการศึกษาแห่ งชาติ   
(พ.ศ. 2560–2579) และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติระยะ 5 ปี ฉบับที่ 15 (พ.ศ. 2569–2573)  
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แห่งสาธารณรัฐประชาชนจีน มุ่งเน้นการขับเคลื่อนเศรษฐกิจฐานคุณค่า การยกระดับขีดความสามารถ 
ในการแข่งขันของประเทศในระดับนานาชาติ และการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์อย่างยั่งยืน 

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาจีนธุรกิจ ตระหนักถึงการขยายตัวของภาคธุรกิจ 
ด้านการบริการ ด้านการค้าสมัยใหม่ และด้านการผลิตตลอดจนการลงทุนที่เกี่ยวข้องกับประเทศจีน ซึ่งเป็น
พันธมิตรทางเศรษฐกิจที่ส าคัญยิ่งของไทย ด้วยบริบทดังกล่าว หลักสูตรจึงได้รับการออกแบบเพ่ือมุ่งเน้นการพัฒนา
บัณฑิตให้มีศักยภาพและความพร้อมในการปฏิบัติงาน 3 มิติส าคัญ ดังนี้ 

มิติด้านสมรรถนะสากล หลักสูตรมุ่งพัฒนาผู้เรียนให้มีความเชี่ยวชาญในการสื่อสารภาษาจีนเชิงธุรกิจ
และเข้าใจบริบทพหุวัฒนธรรม สามารถบูรณาการองค์ความรู้ เ พ่ือประยุกต์ ใช้ ในการปฏิบัติ งานจริง  
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ รองรับการขยายตัวของความร่วมมือทางเศรษฐกิจระหว่างประเทศไทยและประเทศจีน 

มิติด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี หลักสูตรเน้นการพัฒนาทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและเครื่องมือ
ปัญญาประดิษฐ์ในการเรียนรู้และการปฏิบัติงาน ควบคู่กับการเสริมสร้างความสามารถในการคิดวิเคราะห์  
การแก้ไขปัญหาทางธุรกิจ และการเสนอแนวทางเชิงนวัตกรรม เพ่ือให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของเศรษฐกิจ
ดิจิทัลและบริบทการท างานในยุคใหม่ 

มิติด้านความเป็นมืออาชีพ หลักสูตรให้ความส าคัญกับการพัฒนาคุณลักษณะด้านจริยธรรม 
ความรับผิดชอบ ความมีวินัยในการท างาน และการท างานร่วมกับผู้อ่ืน โดยการจัดการเรียนการสอนในรูปแบบ 
Work-based Education ที่เน้นการเรียนรู้ควบคู่การปฏิบัติงานจริง  และปลูกฝังการยึดมั่นในกฎ ระเบียบ  
และข้อบังคับขององค์กร ซ่ึงเป็นพื้นฐานส าคัญของการปฏิบัติงานในภาคธุรกิจและอุตสาหกรรม 

ดังนั้น หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาจีนธุรกิจ จึงมุ่งผลิตบัณฑิตที่เพียบพร้อมด้วย 
องค์ความรู้และทักษะวิชาชีพ สามารถใช้ภาษาจีนในการขับเคลื่อนธุรกิจได้อย่างสัมฤทธิผล เพ่ือเป็นก าลังส าคัญ  
ในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศสู่ความมั่นคง มั่งค่ัง และยั่งยืนตามเป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติต่อไป 
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2. ความเสี่ยงและผลกระทบจากภายนอก 
ความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง แนวทางป้องกัน/ แก้ไขความเสี่ยง 

1 .  ด้ า น เ ศ ร ษฐกิ จ แ ล ะ
นโยบายระหว่างประเทศ
ความผันผวนด้านเศรษฐกิจ 
กา ร เมื อ ง  และน โยบาย
การค้ า ระหว่ า งประ เทศ
ระหว่างประเทศไทยและ
สาธารณรัฐประชาชนจีน 
อ า จ ส่ ง ผ ล ก ร ะ ท บ ต่ อ
แนว โ น้ ม ค ว าม ต้ อ ง ก า ร
ก าลังคนในสาขาภาษาจีน
ธุรกิจ รวมถึงโอกาสในการ
ฝึกปฏิบัติงานและการพัฒนา
ความร่วมมือกับองค์กรและ
สถานประกอบการในระดับ
นานาชาติ 

- นั ก ศึ ก ษ า อ า จ มี ตั ว เ ลื อ ก 
ส ถ า น ป ร ะก อ บ ก า ร ส า ห รั บ 
การฝึกปฏิบัติงานลดลง เนื่องจาก
บางองค์กรอาจลดจ านวนการรับ
นักศึกษาฝึกปฏิบัติงาน หรือชะลอ
การรับนักศึกษาเข้าฝึกปฏิบัติงาน
ในบา งช่ ว ง เ ว ล า  อ า จส่ ง ผ ล 
ต่ อ โ อ ก า ส ใ น ก า ร เ ข้ า ถึ ง
ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ ก า ร เ รี ย น รู้ 
จากการปฏิบัติงานจริงของผู้เรียน 

- สร้างและพัฒนาเครือข่ายความร่วมมื อ 
เชิงกลยุทธ์กับสถานประกอบการไทย-จีน 
รวมถึงองค์กรในภาคธุรกิจด้านการบริการ 
ธุ ร กิ จ ด้ านการค้ าสมั ย ใหม่  และธุ ร กิ จ 
ด้ า น ก า ร ผ ลิ ต  เ พื่ อ ข ย า ย โ อ ก า ส 
ในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของนักศึกษา 
และน าข้อเสนอแนะจากสถานประกอบการ
มาประยุกต์ใช้ในการปรับปรุงและพัฒนา
ห ลั ก สู ต ร ใ ห้ มี ค ว า ม ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ 
ความต้องการของตลาดแรงงานในบริบทจริง 

- ติดตามและวิเคราะห์นโยบายด้านเศรษฐกิจ
ระหว่างประเทศอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 
และน าผลการวิ เคราะห์มาประยุก ต์ใช้ 
ในการปรับปรุงเนื้อหาและโครงสร้างรายวิชา
ให้สอดคล้องกับแนวโน้มเศรษฐกิจใหม่ อาทิ 
เศรษฐกิจดิจิทัล เศรษฐกิจสีเขียว และการค้า
ออนไลน์ข้ามพรมแดน เพื่อสร้างหลักสูตร 
ให้ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงของบริบท
เศรษฐกิจและความต้องการขอตลาดแรงงาน
อย่างมีประสิทธิภาพ 

2. ด้านสังคม 
- อั ต ร าก า ร เ กิ ด ที่ ล ด ล ง 

ส่งผลให้จ านวนประชากร
วัยเรียนมีแนวโน้มลดลง
อย่างต่อเนื่อง 

- การแข่ งขันในการผลิต
บั ณ ฑิ ต ด้ า น ภ า ษ า มี
แ น ว โ น้ ม สู ง ขึ้ น อ ย่ า ง
ต่อเนื่อง 

- พฤติ ก ร รมก า ร เ รี ย น รู้ 
ของการเรียนรู้ผ่านระบบ
ออนไลน์และแพลตฟอร์ม
ดิจิทัลมากข้ึน 

- จ านวนนักศึกษามีจ านวนลดลง
ห รื อ ไ ม่ เ พี ย งพอต่ อ ก า ร เ ปิ ด
หลักสูตร  

- สถาบัน อุดมศึกษาหลายแห่ ง 
เปิดสอนหลักสู ตรด้ านภาษา 
ส่งผลให้ตลาดแรงงานมีผู้ส าเร็จ
การศึกษาที่มีคุณวุฒิใกล้เคียงกัน
จ านวนมากท าให้การตัดสินใจ 
เข้าศึกษาต่อในระบบลดน้อยลง  

 

- การสร้างความเข้มแข็งของเครือข่ายทาง
การศึกษา 

- ก า ร ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์ เ ชิ ง รุ ก ท่ี เ ข้ า ถึ ง
กลุ่มเป้าหมายให้มากขึ้น เช่น การน าเสนอ
จุดเด่นของสาขาวิชาฯ รวมถึงโอกาสท่ี
นักศึกษาและบัณฑิตได้รับระหว่างท่ีศึกษาอยู่
และจบการศึกษา 

- การน า เสนอจุดเ ด่นของหลักสูตรโดยมี 
ก า ร จั ดก า ร เ รี ยนก า รสอน ใน รู ป แ บบ  
Work-based Education ท่ีมีการเรียนรู้จาก
ประสบการณ์จริงจากการฝึกปฏิบั ติงาน  
ณ สถานประกอบการต่าง ๆ และโอกาสท่ี
นักศึกษาจะได้รับท้ังภายในประเทศและ
ต่างประเทศ เช่น ทุนการศึกษาระหว่าง
ประเทศ โครงการแลกเปลี่ยนด้านภาษาและ
วัฒนธรรม การฝึกปฏิบัติงานต่างประเทศ 
เป็นต้น 
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ความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง แนวทางป้องกัน/ แก้ไขความเสี่ยง 
3. ด้านการเปลี่ยนแปลง
ท า ง เ ท ค โ น โ ล ยี แ ล ะ
นวัตกรรม 
เทคโนโลยีดิจิทัล และระบบ
ธุรกิจออนไลน์มีการพัฒนา
อย่ างรวดเร็ ว  อาจท า ให้
เนื้อหาหรือวิธีการจัดการ
เ รี ย น ก า ร ส อ น ล้ า ส มั ย  
ไม่ตอบโจทย์บริบทธุรกิจ 
ยุ ค ใหม่  ร วมถึ ง กา ร เ กิ ด
เ ท ค โ น โ ล ยี ด้ า น ปั ญ ญ า 
ประดิษฐ์ ที่ส่งผลต่อรูปแบบ
งานแปล ล่าม และการตลาด
ดิจิทัล 
 

- รายวิชาท่ีมุ่งเน้นรูปแบบการแปล 
แ บ บ ค า ต่ อ ค า แ ล ะ ก า ร เ รี ย น
ไวยากรณ์พื้นฐานมีความส าคัญ
ลดลง 

- เนื้อหาและรูปแบบการใช้งานของ
แพลตฟอร์มดิจิทัลของประเทศจีน
มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 
ส่งผลให้เนื้อหาในต าราเรียนอาจ 
ไม่สามารถสะท้อนสถานการณ์
ปัจจุบันได้อย่างทันท่วงที 

- การใช้เครื่องมือปัญญาประดิษฐ์
ของผู้เรียนก่อให้เกิดความท้าทาย
ต่อความน่าเชื่อถือของรูปแบบ 
ก า ร ป ร ะ เ มิ น ผ ล ก า ร เ รี ย น รู้ 
แ บ บ ด้ั ง เ ดิ ม ใ น ก า ร ส ะ ท้ อ น
สมรรถนะท่ีแท้จริ งของผู้ เรียน 
ขณะเดียวกัน ความไม่เพียงพอของ
อาจารย์ผู้สอนด้านทักษะดิจิ ทัล
และสมรรถนะในการออกแบบ 
การเรียนรู้เชิงนวัตกรรมอาจส่งผล
ให้ประสิทธิภาพการจัดการเรียน
การสอนและการบรรลุผลลัพธ์การ
เรียนรู้ของหลักสูตรลดลง 

- ปรับปรุงและทบทวนรายวิชาและเนื้อหา 
การเรียนรู้อย่างสม่ าเสมอทุก 5 ปี พร้อมท้ัง
บูรณาการเทคโนโลยีดิจิทัลและเครื่องมือ
ปั ญ ญ า ป ร ะ ดิ ษ ฐ์ เ ข้ า สู่ ก ร ะ บ ว น ก า ร 
จัดการ เรียนการสอน เพื่ อ ให้หลักสูตร 
มีความทันสมัยและสอดคล้องกับบริบท 
การ เปลี่ ยนแปลงทาง เทค โน โลยี แ ละ 
ความต้องการของตลาดแรงงาน 

- ป รั บ ป รุ ง เ นื้ อ ห า ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น 
อย่างสม่ าเสมอเพื่อให้ผู้เรียนได้รับความรู้ 
ท่ีทันสมัย สอดคล้องกับสถานการณ์จริง  
และจัดการอบรมและโครงการความร่วมมือ
กับภาคธุรกิจจริง 

- ก าหนดแนวทางพัฒนาศักยภาพอาจารย์
ผู้สอนอย่างต่อเนื่องผ่านการอบรมด้านทักษะ
ดิจิทัล นวัตกรรมการออกแบบการเรียนรู้ 
เพื่อเพิ่มความพร้อมในการจัดการเรียน 
การสอนและสนับสนุนการบรรลุผลลัพธ์ 
การเรียนรู้ของผู้เรียนอย่างมีประสิทธิภาพ 

 

 

  

ใช้ภายใน PIM เท่านั้น
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3. พันธกิจหลักและยุทธศาสตร์ของสถาบัน  
การด าเนินการปรับปรุงหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาจีนธุรกิจ หลักสูตรปรับปรุง  

พ.ศ. 2570 มีความสอดคล้องกับพันธกิจและกลยุทธ์ของสถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์ ดังนี้  
 

พันธกิจของสถาบัน 
พันธกิจข้อที่ 1: สร้างคนที่มีคุณภาพและตรงกับความต้องการของภาคธุรกิจ สังคม และประชาคมโลก  

โดยเน้นการเรียนรู้จากประสบการณ์จริง (Work-based Education) 
พันธกิจข้อที่ 2: ผสมผสานองค์ความรู้เชิงวิชาการและองค์กรธุรกิจ เพ่ือการจัดการเรียนการสอน การวิจัย 

การบริการวิชาการ และท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม (Combination of Academic and Professional Expertise) 
พันธกิจข้อที่3: สร้างเครือข่ายความร่วมมือ เพ่ือพัฒนาองค์ความรู้และส่งเสริมนวัตกรรม (Collaborative 

Networking) 
พันธกิจข้อที่  4: พัฒนาองค์กรที่พร้อมรับความเปลี่ยนแปลง และมีระบบการบริหารจัดการที่ดี  

(Transformative Organization & Good Governance) 
 

กลยุทธ์ของสถาบัน 
Strategic Theme 1: Sustainable Growth 
 Strategic Theme 2: ASEAN Leading Corporate University and Work-based Education 
 Strategic Theme 3: Smart Learning Ecosystem 
 Strategic Theme 4: Learner Engagement & Experience 
 Strategic Theme 5: PIM Innovative Team & Learner  
 
 

ใช้ภายใน PIM เท่านั้น
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4. ที่มาของรายละเอียดความต้องการจ าเป็นของหลักสูตร 
 หลักสูตรก าหนดผู้มีส่วนได้เสียส าคัญแบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม คือ กฎหมายและข้อก าหนดที่เกี่ยวข้อง ผู้มีส่วนได้เสียภายในสถาบัน และผู้มีส่วนได้เสียภายนอกสถาบัน โดยสามารถ
สรุปประเด็นและรายละเอียดความต้องการจ าเป็นจากผู้มีส่วนได้เสียแต่ละกลุ่มดังแสดงในตาราง 
 

ผู้มีส่วนได้เสีย/ ข้อมูลที่เกี่ยวข้อง 
การรวบรวมข้อมูล 

ประเด็น/ รายละเอียดความต้องการจ าเป็น 
วิธีการ เครื่องมือ 

1. กฎหมายและข้อก าหนดที่เกี่ยวข้อง 
1.1 นโยบายและยุทธศาสตร์และการพัฒนาก าลังคนของประเทศ     

1.1.1 แผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี พ.ศ. 2561-2580 สังเคราะห์ 
จากเอกสาร 

- 
 

ค ว ามยั่ ง ยื น แล ะกา ร เ รี ย นรู้ ต ลอดชี วิ ต  ก า ร พัฒนา 
ทรัพยากรมนุษย์ การส่งเสริมความสามารถในการแข่งขัน 
เพ่ือการเพ่ิมศักยภาพของผู้ประกอบการ พัฒนาคนรุ่นใหม่ 
ด้านทักษะการท างาน ความรอบรู้ด้านดิจิทัล การจัดการ
ข้ อ มู ล  ร ว ม ถึ ง ป รั บ รู ป แ บ บ ธุ ร กิ จ  เ พ่ื อ ต อบ ส น อ ง 
ต่อความต้องการของตลาด (ส านักงานคณะกรรมการ
พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2562) 

1.1.2 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 
  พ.ศ. 2566-2570   

สังเคราะห์ 
จากเอกสาร 

- 
 

ธุ รกิจภาคการผลิตและบริการผ่ านการใช้นวัตกรรม 
เทคโนโลยี และความคิดสร้างสรรค์ ควบคู่กับการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์ให้รองรับเศรษฐกิจยุคใหม่ และการขยายตัว
ของอุตสาหกรรมที่เกี่ยวข้องกับตลาดจีน ทั้งด้านการค้า  
การลงทุน การท่องเที่ ยว  การบริการ และสื่ อดิจิทั ล 
(ส านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  
ส านักนายกรัฐมนตรี, 2565) 
 
 

ใช้ภายใน PIM เท่านั้น
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ผู้มีส่วนได้เสีย/ ข้อมูลที่เกี่ยวข้อง 
การรวบรวมข้อมูล 

ประเด็น/ รายละเอียดความต้องการจ าเป็น 
วิธีการ เครื่องมือ 

1.1.3 แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560-2579 สังเคราะห์ 
จากเอกสาร 

 

- 
 

การพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ การแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า 
และการตัดสินใจ ทักษะด้านการสร้างสรรค์และนวัตกรรม  
ทักษะด้านการสื่ อสารภาษาจีน ในฐานะภาษาที่ สามและ 
ความเข้าใจต่างวัฒนธรรม ทักษะด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยี
สารสนเทศ ทักษะอาชีพ ทักษะด้านความร่วมมือและการท างาน
เป็นทีม ภาวะผู้น า  และความมีวินัย คุณธรรม จริยธรรม  
การจัดการการศึกษา มุ่ ง เน้นการพัฒนาระบบการศึกษา 
ที่ตอบสนองและก้าวทันการเปลี่ยนแปลงของโลก (ส านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา, 2560) 

1. 1. 4 เ อกส า รข้ อ เ สนอแนะแนว ทา ง ในกา ร จั ด ท า 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 15  
(พ.ศ. 2569-2573) แห่งสาธารณรัฐประชาชนจีน 

สังเคราะห์ 
จากเอกสาร 

 

- สาธารณรัฐประชาชนจีนมุ่งเน้นภาคการผลิตเป็นกลไกหลัก 
ใ น ก า ร ขั บ เ ค ลื่ อ น เ ศ ร ษ ฐ กิ จ เ พื่ อ ก้ า ว สู่ ค ว า ม เ ป็ น ผู้ น า 
ด้านนวัตกรรมต้นน้ าและเทคโนโลยีหลัก โดยการบูรณาการ
เทคโนโลยี เข้ ากับภาคการผลิตและภาคบริการสมัยใหม่ 
เพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มในเชิงพาณิชย์ มุ่งประยุกต์ใช้ปัญญาประดิษฐ์
ในทุกภาคส่วน ผ่านการพัฒนาตลาดข้อมูลและโครงข่าย
อินเทอร์เน็ตอุตสาหกรรมอย่างเป็นระบบ (คณะกรรมการกลาง
พรรคคอมมิวนิสต์จีน ชุดที่ 20, 2568) 

1.2 พันธกิจของสถาบัน สังเคราะห์ 
จากเอกสาร 

 

- การสร้างคนที่มีคุณภาพและตรงตามความต้องการของ 
ภ าคธุ ร กิ จ  สั ง คม  และประช าคม โ ลกผ่ า นกา ร เ รี ย น รู ้
จ า ก ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ จ ริ ง  ( Work- based Education)  
ก า ร บู ร ณ า ก า ร วิ ช า ก า ร แ ล ะ อ ง ค์ ค ว า ม รู้ ท า ง ธุ ร กิ จ 
และศิลปวัฒนธรรม การพัฒนาองค์ความรู้และการส่งเสริม
นวั ตกรรม  การบริหารจั ดการ  และทั ศนคติที่ พ ร้ อมรับ 
การเปลี่ยนแปลง 

ใช้ภายใน PIM เท่านั้น
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ผู้มีส่วนได้เสีย/ ข้อมูลที่เกี่ยวข้อง 
การรวบรวมข้อมูล 

ประเด็น/ รายละเอียดความต้องการจ าเป็น 
วิธีการ เครื่องมือ 

1.3 กลยุทธ์ของสถาบัน สังเคราะห์ 
จากเอกสาร 

 

- Strategic Theme 1: Sustainable Growth (ความยั่ งยืน
ด้านการเงิน สังคมศิลปวัฒนธรรม สิ่งแวดล้อม) 
Strategic Theme 2: ASEAN Leading Corporate University 
and Work- based Education ( ค ว า ม เ ป็ น ส า ก ล ,  
สร้าง Networking, WBE Branding ในและต่างประเทศ) 
Strategic Theme 3:  Smart Learning Ecosystem ( พัฒนา
หลักสูตร Outcome-based on WBE and Online-Offline/ 
Hybrid) 
Strategic Theme 4: Learner Engagement & Experience 
( ดู แล  จั ดบริ ก า ร /ส ร้ า งประสบการณ์ที่ ดี แ ก่ ผู้ เ รี ยน 
และศิษย์เก่า) 
Strategic Theme 5: PIM Innovation & Learner (ส่ ง เสริม
นวัตกรรมบุคลากรและนักศึกษา) 

1.4 ความเสี่ยงและผลกระทบจากภายนอก สังเคราะห์ 
จากเอกสาร 

 

- ด้านเศรษฐกิจและนโยบายระหว่างประเทศ 
ความผันผวนด้านเศรษฐกิจ  การเมือง และนโยบาย 
การค้ า ร ะหว่ า งปร ะ เทศร ะหว่ า งป ร ะ เทศ ไท ยแล ะ 
สาธารณรัฐประชาชนจีน อาจส่งผลกระทบต่อแนวโน้ม 
ความต้องการก าลังคนในสาขาภาษาจีนธุรกิจ รวมถึงโอกาส
ในการฝึกปฏิบัติงานและการพัฒนาความร่วมมือกับองค์กร
และสถานประกอบการในระดับนานาชาติ 
 
 
 

ใช้ภายใน PIM เท่านั้น



 

สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์                   16 
 

 

ผู้มีส่วนได้เสีย/ ข้อมูลที่เกี่ยวข้อง 
การรวบรวมข้อมูล 

ประเด็น/ รายละเอียดความต้องการจ าเป็น 
วิธีการ เครื่องมือ 

ด้านสังคม  
- อัตราการเกิดที่ลดลงส่งผลให้จ านวนประชากรวัยเรียน 
มีแนวโน้มลดลงอย่างต่อเนื่อง 
- การแข่งขันในการผลิตบัณฑิตด้านภาษามีแนวโน้มสูงขึ้น
อย่างต่อเนื่อง 
- พฤติกรรมการเรียนรู้ของการเรียนรู้ผ่านระบบออนไลน์ 
และแพลตฟอร์มดิจิทัลมากข้ึน 
 

ด้านการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีและนวัตกรรม
เทคโนโลยีดิจิทัล  
เทคโนโลยีดิจิทัล และระบบธุรกิจออนไลน์มีการพัฒนา 
อย่างรวดเร็ว อาจท าให้เนื้อหาหรือวิธีการจัดการเรียน 
ก า ร สอนล้ า สมั ย ไ ม่ ต อบ โ จทย์ บ ริ บ ทธุ ร กิ จ ยุ ค ใ ห ม่   
รวมถึงการเกิดเทคโนโลยีด้านปัญญาประดิษฐ์ที่ส่งผลต่อ
รูปแบบงานแปล ล่าม และการตลาดดิจิทัล 

1.5 คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ สังเคราะห์ 
จากเอกสาร 

 

- 
 

อัตลักษณ์นักศึกษาสถาบันฯ 
เรียนเป็น คิดเป็น ท างานเป็น เน้นวัฒนธรรม รักความถูกต้อง 
 

อัตลักษณ์นักศึกษาคณะศิลปศาสตร์ 
คิดเป็น ท างานเป็น ใช้ชีวิตเป็น เด่นภาษาและมีนวัตกรรม   

1.6 มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา สังเคราะห์ 
จากเอกสาร 

 

- 
 

ด้านความรู้ (Knowledge) 
องค์ ค ว ามรู้ จ ากการศึ กษา และการประกอบอ าชี พ  
การด ารงชีวิต การอยู่ ร่ วมกัน ในสังคมและการพัฒนา 
อย่างยั่งยืนในยุคดิจิทัล  

ใช้ภายใน PIM เท่านั้น



 

สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์                   17 
 

 

ผู้มีส่วนได้เสีย/ ข้อมูลที่เกี่ยวข้อง 
การรวบรวมข้อมูล 

ประเด็น/ รายละเอียดความต้องการจ าเป็น 
วิธีการ เครื่องมือ 

ด้านทักษะ (Skills) 
การเรียนรู้และการฝึกฝนปฏิบัติ เพ่ือให้เกิดความช านาญ  
การพัฒนาตนและสังคมส าหรับการด ารงชีวิตยุคดิจิทัล 
 

ด้านจริยธรรม (Ethics) 
พฤติกรรมที่สะท้อนถึงความเป็นผู้มีคุณธรรม จริยธรรม  
มีจิตสาธารณะ เพ่ือประโยชน์ส่วนรวมและส่วนตน 
 

ด้านลักษณะบุคคล (Character) 
บุ ค ลิ ก ภ า พ  ลั ก ษ ณ ะ นิ สั ย แ ล ะ ค่ า นิ ย ม ที่ ส ะ ท้ อ น 
คุณลักษณะเฉพาะ 

1.7 ทักษะการเรียนรู้ที่จ าเป็น สังเคราะห์ 
จากเอกสาร 

 

- 
 

ทักษะส าคัญของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 
ทักษะพื้นฐานวิชาการ (3Rs) 
เป็นรากฐานส าคัญในการต่อยอดองค์ความรู้ ประกอบด้วย 
- Reading: ทักษะการอ่านเพ่ือการวิเคราะห์และสังเคราะห์

ข้อมูล 
- Writing: ทักษะการเขียนเพ่ือการสื่อสารและถ่ายทอด 

องค์ความรู้ 
- Arithmetics:  ทั ก ษ ะ ก า ร คิ ด ค า น ว ณ แ ล ะ ต ร ร ก ะ 

ทางคณิตศาสตร์ 
 
 
 
 

ใช้ภายใน PIM เท่านั้น
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ผู้มีส่วนได้เสีย/ ข้อมูลที่เกี่ยวข้อง 
การรวบรวมข้อมูล 

ประเด็น/ รายละเอียดความต้องการจ าเป็น 
วิธีการ เครื่องมือ 

ทักษะและสมรรถนะหลัก (8Cs) 
เป็นทักษะร่วมสมัยที่จ าเป็นต่อการปรับตัวและการท างาน 
ในยุคโลกาภิวัตน์ ประกอบด้วย 
- Critical Thinking & Problem Solving: ทักษะด้าน 

การคิดอย่างมีวิจารณญาณ และทักษะในการแก้ปัญหา 
- Creativity & Innovation : ทักษะด้านการสร้างสรรค์ 

และนวัตกรรม 
- Cross-cultural Understanding: ทักษะด้านความเข้าใจ

ต่างวัฒนธรรม ต่างกระบวนทัศน์ 
- Collaboration, Teamwork & Leadership: ทักษะด้าน

ความร่วมมือ การท างานเป็นทีมและภาวะผู้น า 
- Communications, Information & Media Literacy: 

ทักษะด้านการสื่อสาร สารสนเทศและการรู้เท่าทันสื่อ 
- Computing & ICT Literacy: ทักษะด้านคอมพิวเตอร์   

และเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
- Career & Learning Skills:  ทั กษะอาชี พ แล ะ ทั ก ษ ะ 

การเรยีนรู้ 
- Compassion: ความมี เมตตา กรุณา คุณธรรม และ

จริยธรรม (แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560-2579) 
 
 
 
 

ใช้ภายใน PIM เท่านั้น



 

สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์                   19 
 

 

ผู้มีส่วนได้เสีย/ ข้อมูลที่เกี่ยวข้อง 
การรวบรวมข้อมูล 

ประเด็น/ รายละเอียดความต้องการจ าเป็น 
วิธีการ เครื่องมือ 

1.8 มาตรฐานสากลที่เกี่ยวข้อง สังเคราะห์ 
จากเอกสาร 

 

- 
 

มาตรฐานสากล  
การสอบวัดระดับความรู้ทางภาษาจีน HSK การสอบ 
วัดระดับความสามารถภาษาจีน ในทักษะด้านการพูด HSKK 
(ศูนย์ความร่วมมือด้านการศึกษาและภาษาจีน , 2564)  
หรือการสอบวัดระดับความรู้ภาษาจีนส าหรับชาวต่างชาติ 
TOCFL (Council of Europe, 2563) 
 

ด้านบุคคล (Personal) 
มุ่งเน้นการควบคุมตนเอง (Self-regulation)  ความยืดหยุ่น 
(Flexibility) ความเป็นอยู่ที่ดี (Well-being) และการใช้ชีวิต
ตามหลักความยั่งยืน (Sustainable Lifestyle) 
 

ด้านสังคม (Social) 
การสื่อสารภาษาโดยใช้ระดับภาษาที่เหมาะสมกับบริบท 
ที่ หลากหลายทางสั งคมและวัฒนธรรม  การ เคารพ 
ซึ่ ง กั น แล ะกั น  ก า รท า ง าน ร่ ว มกั น อย่ า ง เ ป็ น ร ะบบ 
และมีประสิทธิภาพ 

2. ผู้มีส่วนได้เสียภายในสถาบัน  
 2.1 อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร (n = 5) 

ระยะเวลาการเก็บข้อมูลระหว่างเดือนกรกฎาคม - สิงหาคม 2568 
 

การสัมภาษณ์ 
เชิงลึก 

แบบสัมภาษณ์ 
เชิงโครงสร้าง 

- องค์ความรู้ พ้ืนฐานทางธุ รกิจและค าศัพท์ ในบริบท 
ของสถานประกอบการจริง เพ่ือเสริมสร้างความสามารถ 
ในการประยุกต์ใช้ในการฝึกปฏิบัติงาน 
 

ใช้ภายใน PIM เท่านั้น
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ผู้มีส่วนได้เสีย/ ข้อมูลที่เกี่ยวข้อง 
การรวบรวมข้อมูล 

ประเด็น/ รายละเอียดความต้องการจ าเป็น 
วิธีการ เครื่องมือ 

- ทักษะการประสานงานและการสื่อสารข้ามวัฒนธรรม  
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างานร่วมกับหน่วยงาน
ภายในและภายนอกองค์กร 

 

- ทัศนคติและพฤติกรรมการท างานร่วมกับผู้อ่ืน พร้อมเสริม
ค ว า ม ยื ด ห ยุ่ น แ ล ะค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ป รั บ ตั ว 
ต่อการเปลี่ยนแปลง 

 

- การปรับตัวและการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างมีประสิทธิภาพ 
เ พ่ื อ ใ ห้ ทั น ต่ อ ก า ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง ข อ ง เ ท ค โ น โ ล ยี 
ในสภาพแวดล้อมการท างาน 

 

- การคิ ดวิ เ คราะห์ และการแก้ปัญหา เชิ งนวั ตกร รม  
โดยเน้นการประยุกต์ใช้เหตุผลและแนวคิดสร้างสรรค์ 
ในการตัดสินใจและด าเนินงาน 

 2.2 นักศึกษาปัจจุบัน (n = 122) 
ระยะเวลาการเก็บข้อมูลระหว่างเดือนมิถุนายน - สิงหาคม 2568 

การส ารวจ แบบสอบถาม - ทักษะการ ใช้ภาษาจีน  สื่ อสารในบริบททางธุ ร กิ จ  
โดย เ พ่ิมกิ จกรรมการ เ รี ยนรู้ ที่ จ า ลองสถานการณ์ 
การท างานจริง เพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะด้านการสื่อสาร 
เชิงอาชีพ และความมั่นใจในการใช้ภาษาจีนของผู้เรียน 
อย่างมีประสิทธิภาพ 

 

- การปรับปรุ ง เนื้ อหาและการจัดการ เรียนการสอน 
ให้สอดคล้องกับบริบทธุรกิจดิจิทัลและเทคโนโลยีสมัยใหม่  
โดยบูรณาการการใช้เทคโนโลยีและแพลตฟอร์มดิจิทัล 
ของประเทศจีน  

ใช้ภายใน PIM เท่านั้น
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ผู้มีส่วนได้เสีย/ ข้อมูลที่เกี่ยวข้อง 
การรวบรวมข้อมูล 

ประเด็น/ รายละเอียดความต้องการจ าเป็น 
วิธีการ เครื่องมือ 

- เทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ที่ เกี่ยวข้องกับ 
การปฏิบัติงานจริง โดยเน้นการประยุกต์ใช้เครื่องมือ
ปัญญาประดิษฐ์ด้านการแปล การสื่อสาร และการตลาด
ออนไลน์ รวมถึงสื่อสังคมออนไลน์ของจีน เพ่ือเสริมสร้าง
สมรรถนะด้านดิจิทัลและความพร้อมในการปฏิบัติงาน 
ของผู้เรียนอย่างมีประสิทธิภาพ 

3. ผู้มีส่วนได้เสียภายนอกสถาบัน 
 3.1 ผู้ใช้บัณฑิต ระดับผู้บริหาร หรือปฏิบัติการ (n = 24) 

ระยะเวลาการเก็บข้อมูลระหว่างเดือนมิถุนายน - สิงหาคม 2568 
1) ธนาคารไอซีบีซี จ ากัด 
ต าแหน่ง: Relationship Manager 
2) บริษัท เอลก้า จ ากัด 
ต าแหน่ง: Director of Human Resources 
3) MGM Resorts International 
ต าแหน่ง: Assistant Director of Talent Acquisition & 
Relocation 
4) JW Marriott Khao Lak Resort & Spa 
ต าแหน่ง: HR & Training Officer 
5) Club Med Phuket 
ต าแหน่ง: HR & Training Officer 
6) Courtyard by Marriott Bangkok 
ต าแหน่ง: Human Resources Supervisor 
 

การสัมภาษณ์ 
เชิงลึก 

แบบสัมภาษณ์ 
เชิงโครงสร้าง 

- ทักษะการสื่อสารภาษาจีนให้มีประสิทธิภาพ และเหมาะสม
กับบริบทธุรกิจ โดยพัฒนาบัณฑิตให้สามารถสื่อสาร 
กับลูกค้าและคู่ค้าชาวจีนได้อย่างเหมาะสม และประยุกต์ใช้
เครื่องมือสื่อสารดิจิทัล เช่น LINE และ WeChat ในสื่อสาร
ด้วยการเขียนและการพูดได้อย่างมีประสิทธิผล 
 

- ความเชี่ยวชาญทางวิชาชีพ โดยพัฒนาบัณฑิตให้มีความรู้  
และทักษะเชิงวิชาชีพเฉพาะทางในสายงานที่เกี่ยวข้อง 
อาทิ  การค้ าสมั ย ใหม่ ธุ รกิ จบริ ก าร  และการผลิ ต  
สามารถเข้าใจและใช้ค าศัพท์เฉพาะทาง ตลอดจนแนว
ปฏิบัติที่ เกี่ยวข้องกับอุตสาหกรรม และสามารถน า 
องค์ความรู้ดังกล่าวไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานจริง 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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ผู้มีส่วนได้เสีย/ ข้อมูลที่เกี่ยวข้อง 
การรวบรวมข้อมูล 

ประเด็น/ รายละเอียดความต้องการจ าเป็น 
วิธีการ เครื่องมือ 

7) TCL Technology 
ต าแหน่ง: HR Director 
8) OPPO 
ต าแหน่ง: HR Business Partner 
9) Xiaomi 
ต าแหน่ง: HR Business Partner 
10) Yves Rocher 
ต าแหน่ง: HR Branding & Communication Officer 
11) SEA LIFE Bangkok Ocean World 
ต าแหน่ง: Senior Guest Experience Host 
12) สมาคมส่งเสริมการประชุมนานาชาติ 
ต าแหน่ง: Marketing Assistant Manager 
13) บริษัท จอมธนา จ ากัด 
ต าแหน่ง: HR & Admin Manager 
14) บริษัท ไทยซิง เซอร์คิทส์ จ ากัด 
ต าแหน่ง: HR & Admin Manager 
15) Season Holiday 
ต าแหน่ง: General Manager 
16) บริษัท ซันเดิลล์ เทคโนโลยี จ ากัด 
ต าแหน่ง: Recruitment Specialist 
17) บริษัท สยาม มัลติ คอน จ ากัด 
ต าแหน่ง: HR & Admin Manager 
 

- ทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและดิจิทัล โดยบัณฑิต 
ให้มีความสามารถในการประยุกต์ใช้ซอฟต์แวร์ส านักงาน 
เครื่องมือมัลติมีเดีย สื่อสังคมออนไลน์และแพลตฟอร์ม
ดิ จิ ทั ล ข อ ง จี น  เ ช่ น  WeChat, Weibo, RedNote  
และ Douyin รวมถึ ง ใช้ เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ 
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและยกระดับคุณภาพการปฏิบัติงาน
ได้อย่างเหมาะสม 
 

- ความเข้ า ใจและการปฏิบัติ ตามระเบี ยบข้อบั ง คับ 
ขององค์กร โดยบัณฑิตให้มีความรู้ความเข้าใจในกฎ 
ระเบียบ และกระบวนการท างานขององค์กร ปฏิบัติตน
และแต่งกายได้อย่างเหมาะสม สอดคล้องกับข้อบังคับ  
และสามารถปรับตัวเข้ากับสภาพแวดล้อมและรูปแบบ 
การท างานที่หลากหลายได้อย่างเป็นมืออาชีพ 
 

- ความรู้ ด้ าน อ่ืน  ๆ  ที่ สนั บสนุนการประกอบอาชีพ  
โดยพัฒนาบัณฑิตมีความรู้พ้ืนฐานด้านการบัญชี การเงิน 
การบริหารทรัพยากรมนุษย์ และความเป็นผู้ประกอบการ 
เพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานในสายธุรกิจและการตัดสินใจ
เ ชิ ง ก ล ยุ ท ธ์ ใ น บ ริ บ ท ก า ร ท า ง า น ที่ ห ล า ก ห ล า ย 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ใช้ภายใน PIM เท่านั้น
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ผู้มีส่วนได้เสีย/ ข้อมูลที่เกี่ยวข้อง 
การรวบรวมข้อมูล 

ประเด็น/ รายละเอียดความต้องการจ าเป็น 
วิธีการ เครื่องมือ 

18) บริษัท ไลอ้อน อินเตอร์เนชั่นแนล ทราเวล เซอร์วิส 
ต าแหน่ง: Accounting Department Manager 
19) บริษัท เค อินโนเวชั่น จ ากัด 
ต าแหน่ง: CEO 
20) บริษัท นายเลิศ จ ากัด 
ต าแหน่ง: Director of Human Resources 
21) หน่วยงานต ารวจท่องเที่ยว 
ต าแหน่ง: Tourist Assistance Officer 
22) เซ็นทรัล สาขาแจ้งวัฒนะ 
ต าแหน่ง: Human Resources Officer 
23) บริษัท สยามพิวรรธน์ จ ากัด 
ต าแหน่ง: Assistant HR Project Management Section 
Manager 
24) มหาวิทยาลัยหมิงฉวน (ประเทศไทย) 
ต าแหน่ง: Director, Mandarin Studies & Culture Center 
25) บริษัท ไทย จีน ลอว์ เฟิร์ม จ ากัด 
ต าแหน่ง: General Manager 

3.2 ศิษย์เก่า (n = 73) 
ระยะเวลาการเก็บข้อมูลระหว่างเดือนมิถุนายน - สิงหาคม 2568 

การส ารวจ แบบสอบถาม - ปรับค าอธิบายรายวิชาให้ทันสมัย บูรณาการเทคโนโลยีดิจิทัล
และปัญญาประดิษฐ์ ท่ีสอดคล้องกับการปฏิบัติงานจริง  
เช่น การประยุกต์ใช้เครื่องมือปัญญาประดิษฐ์ด้านการแปล 
การสื่อสาร และการตลาดออนไลน์ รวมถึงสื่อสังคมออนไลน์
ของจีน เพื่อเสริมสร้างสมรรถนะด้านดิจิทัลและความพร้อม
ในการท างานของผู้เรียนอย่างมีประสิทธิภาพ 

ใช้ภายใน PIM เท่านั้น
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ผู้มีส่วนได้เสีย/ ข้อมูลที่เกี่ยวข้อง 
การรวบรวมข้อมูล 

ประเด็น/ รายละเอียดความต้องการจ าเป็น 
วิธีการ เครื่องมือ 

- พัฒนาทักษะดิจิทัลและสมรรถนะการเรียนรู้ตลอดชีวิต  
โดยส่งเสริมการแสวงหาความรู้และการเรียนรู้ด้วยตนเอง
อย่างต่อเนื่อง 

 
 

- เพ่ิมความเข้มข้นในการพัฒนาทักษะภาษาโดยเน้นภาษาจีน
เชิงปฏิบัติด้านการฟังและการพูด ควบคู่กับการจัดกิจกรรม
เสริ ม เ พ่ือ เตรี ยมความพร้ อม ในการสอบวั ด ร ะดั บ
ความสามารถทางภาษาจีน (HSK) 

 

- ส่งเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงปฏิบัติโดยลดการมุ่งเน้น 
งานเอกสาร และให้ความส าคัญกับการลงมือปฏิบัติจริง 
อาทิ การจ าลองบทบาทสมมติ (Role Play) การจัดท า
โครงงานภาคสนามและการด าเนินโครงการร่วมกับ 
สถานประกอบการ เ พ่ือพัฒนาทักษะและสมรรถนะ 
ที่สอดคล้องกับการปฏิบัติงานจริงในบริบทวิชาชีพ 

 

- ขยายการเรียนรู้ ค าศัพท์ เฉพาะทางในหลากหลาย
อุตสาหกรรม เช่น โลจิสติกส์  อุตสาหกรรมสุขภาพ 
วิศวกรรม และอุตสาหกรรมดิจิทัล เพ่ือเสริมสร้างความรู้
เ ชิ งวิ ชาชีพและเ พ่ิมความหลากหลายและยืดหยุ่น 
ของเส้นทางอาชีพของผู้เรียน 

ใช้ภายใน PIM เท่านั้น
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5. ผลการด าเนินงานที่ผ่านมาของหลักสูตร  
แหล่งข้อมูลผลการด าเนนิงานของ

หลักสูตรทีด่ าเนินการไปแล้ว 
ข้อเสนอแนะท่ีส าคัญ การปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ 

ผลการประเมินความพึงพอใจของ
นักศึกษาต่อหลักสูตร 

- ทักษะการใช้ภาษาจีน สื่อสาร 
ใ นบริ บท ทา ง ธุ ร กิ จ  โ ด ย เ พ่ิ ม
กิ จ ก ร รมกา ร เ รี ย นรู้ ที่ จ า ลอง
ส ถ า น ก า ร ณ์ ก า ร ท า ง า น จ ริ ง  
เ พ่ื อ เ ส ริ ม ส ร้ า ง ส ม ร ร ถ น ะ 
ด้านการสื่อสารเชิงอาชีพ และ
ความมั่นใจในการใช้ภาษาจีนของ
ผู้เรียนอย่างมีประสิทธิภาพ 
 
 

- ปรับปรุงเนื้อหาและการจัดการ
เรียนการสอนให้สอดคล้องกับ
บริบทธุรกิจดิจิทัลและเทคโนโลยี
สมัยใหม่ โดยบูรณาการการใช้
เทคโนโลยีและแพลตฟอร์มดิจิทัล
ของประเทศจีน  
 

-  เทคโนโลยี ดิจิ ทัลและปัญญา 
ป ร ะ ดิ ษ ฐ์ ท่ี เ กี่ ย ว ข้ อ ง กั บ 
ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น จ ริ ง  โ ด ย เ น้ น 
การประยุกต์ใช้เครื่องมือปัญญา 
ประดิษฐ์ด้านการแปล การสื่อสาร 
และการตลาดออนไลน์ รวมถึงสื่อ
สังคมออนไลน์ของจีนเพื่อเสริมสร้าง
ส ม ร ร ถ น ะ ด้ า น ดิ จิ ทั ล แ ล ะ 
ค ว ามพร้ อม ในกา รปฏิบั ติ ง าน 
ของผู้เรียนอย่างมีประสิทธิภาพ 

-  เ พ่ิ ม ค า ศั พ ท์ เ ฉ พ า ะ ท า ง 
ที่ เกี่ ยวข้องกับ อุตสาหกรรม
หลากหลายสาขา พร้อมทั้ ง
ขยายองค์ความรู้ด้านค าศัพท์
ภ า ษ า จี น ผ่ า น ก ร ณี ศึ ก ษ า 
และสถานการณ์จ าลอง 
 
 
 
 

-  ป รั บ ป รุ ง ร า ย วิ ช า ใ ห ม่ 
โ ด ย บู ร ณ า ก า ร เ นื้ อ ห า 
ด้านการตลาดดิจิทัล เทคโนโลยี
และนวัตกรรม รวมถึงการเรียนรู้
ผ่ า น แ พล ต ฟอร์ ม ออน ไ ลน์ 
ของประเทศจีน  
 

-  ป รั บ ป รุ ง ร า ย วิ ช า ใ ห้ 
มี ก า รประยุ กต์ ใ ช้ สื่ อ ดิ จิ ทั ล 
เ ท ค โ น โ ล ยี  ส า ร ส น เ ท ศ 
และเครื่องมือปัญญาประดิษฐ์ 
ในการเรียนการสอน 

ผลการประเมินความพึงพอใจของ
บัณฑิตต่อหลักสูตร  
 
 

- ปรับปรุงเนื้อหารายวิชาให้ทันสมัย 
โดยบูรณาการเทคโนโลยี ดิจิ ทัล 
และปัญญาประดิษฐ์ท่ีสอดคล้องกับ
ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น จ ริ ง  เ ช่ น  
การประยุกต์ใช้ เครื่องมือปัญญา 
ประดิษฐ์ด้านการแปลการสื่อสาร 
และการตลาดออนไลน์  รวมถึ ง 
สื่ อ สั ง ค ม อ อ น ไ ล น์ ข อ ง จี น  
เพื่อเสริมสร้างสมรรถนะด้านดิจิทัล
และความพร้ อม ในการท า ง าน 
ของผู้เรียนอย่างมีประสิทธิภาพ 

- พัฒนาและปรับปรุงรายวิชา
แกนและวิชาเลือกเฉพาะด้าน 
 
 
 
 
 
 
 
 

ใช้ภายใน PIM เท่านั้น
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แหล่งข้อมูลผลการด าเนนิงานของ
หลักสูตรทีด่ าเนินการไปแล้ว 

ข้อเสนอแนะท่ีส าคัญ การปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ 

- พัฒนาทักษะดิจิทัลและสมรรถนะ
การเรียนรู้ตลอดชีวิต โดยส่งเสริม
การแสวงหาความรู้และการเรียนรู้
ด้วยตนเองอย่างต่อเนื่อง 
 
 
 
- เพ่ิมความเข้มข้นในการพัฒนา
ทักษะภาษา โดยเน้นภาษาจีน 
เชิงปฏิบัติด้านการฟังและการพูด 
ควบคู่กับการจัดกิจกรรมเสริ ม 
เพ่ือเตรียมความพร้อมในการสอบ 
วัดระดับความสามารถทางภาษาจีน 
(HSK) 
 
 -  ส่ ง เ ส ริ ม ก า ร จั ด ก า ร เ รี ย น รู้ 
เชิงปฏิบัติ โดยลดการมุ่งเน้นงาน
เ อก ส า ร  แ ล ะ ใ ห้ ค ว า ม ส า คั ญ 
กับการลงมื อปฏิ บั ติ จ ริ ง  อ าทิ   
การจ าลองบทบาทสมมติ การจัดท า
โครงงานภาคสนาม และการด าเนิน
โครงการร่วมกับสถานประกอบการ 
เพ่ือพัฒนาทักษะและสมรรถนะ 
ที่สอดคล้องกับการปฏิบัติงานจริง
ในบริบทวิชาชีพ 
 
- ขยายการเรียนรู้ค าศัพท์เฉพาะ
ทางในหลากหลายอุตสาหกรรม 
เช่น โลจิสติกส์ อุตสาหกรรมสุขภาพ 
วิศวกรรม และอุตสาหกรรมดิจิทัล 
เพ่ือเสริมสร้างความรู้ เชิงวิชาชีพ
แ ล ะ เ พ่ิ ม 
ความหลากหลายและยื ดหยุ่ น 
ของเส้นทางอาชีพของผู้เรียน 
 
 
 

- ปรับปรุงรายวิชาให้มีการใช้
เ ท ค โ น โ ล ยี ส า ร ส น เ ท ศ  
และเครื่องมือปัญญาประดิษฐ์ 
ในการการแสวงหาความรู้ 
และการ เ รี ยนรู้ ด้ ว ยตน เ อ ง 
อย่างมีจริยธรรม 
 
- จัดกิจกรรมเสริมการเตรียม
ความพร้อมการสอบวัดระดับ
ค ว า ม ส า ม า ร ถ ท า ง ภ า ษ า  
โดยจัดสอบจ าลองอย่างเป็น
ระบบ เพ่ือพัฒนาทักษะและ 
เพ่ิมศักยภาพของผู้เรียน 
 
 
- พัฒนาและปรับปรุงรายวิชา
โดยมุ่งเน้นการจัดการเรียนรู้
ผ่านกรณีศึกษาและการจ าลอง
สถานการณ์ เพ่ือการประยุกต์ใช้
ความรู้ในบริบทการท างานจริง 
 
 
 
 
 
 
- พั ฒ น า แ ล ะ ป รั บ ป รุ ง 
ร า ย วิ ช า เ ลื อ ก เ ฉ พ า ะ ด้ า น 
ให้สอดคล้องกับความต้องการ
ของตลาดแรงงาน 

ใช้ภายใน PIM เท่านั้น
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แหล่งข้อมูลผลการด าเนนิงานของ
หลักสูตรทีด่ าเนินการไปแล้ว 

ข้อเสนอแนะท่ีส าคัญ การปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ 

ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้
บัณฑิต  
 

-  ทั กษะกา รสื่ อ ส า รภ า ษ า จี น 
ให้มีประสิทธิภาพ และเหมาะสมกับ
บริบทธุรกิจ  โดยพัฒนาบัณฑิต 
ให้สามารถสื่อสารกับลูกค้าและคู่ค้า
ชาวจีนได้อย่ าง เหมาะสม และ
ประยุกต์ใช้เครื่องมือสื่อสารดิจิทัล 
เช่น LINE และ WeChat ในสื่อสาร
ด้ ว ย ก า ร เ ขี ย น แ ล ะ ก า ร พู ด 
ได้อย่างมีประสิทธิผล 
 
-  คว าม เชี่ ย วชาญทางวิ ช าชีพ 
โ ดย พัฒนาบัณฑิ ต ให้ มี ค ว า ม รู้ 
และทักษะเชิงวิชาชีพเฉพาะทาง 
ในสายงานที่เกี่ยวข้อง อาทิ การค้า
สมัยใหม่ธุรกิจบริการ และการผลิต 
สามารถเข้าใจและใช้ค าศัพท์เฉพาะ
ทาง ตลอดจนแนวปฏิบัติที่เก่ียวข้อง
กับอุตสาหกรรม และสามารถน า
องค์ความรู้ดังกล่าวไปประยุกต์ใช้ 
ในการปฏิบัติ งานจริงได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 
- ทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
แ ล ะ ดิ จิ ทั ล  โ ด ย บั ณ ฑิ ต ใ ห้ มี
ความสามารถในการประยุกต์ใช้
ซอฟต์แวร์ส านักงานและเครื่องมือ
มั ล ติ มี เ ดี ย  สื่ อ สั ง คมออน ไลน์ 
และแพลตฟอร์มดิจิทัลของจีน  
เช่น  WeChat, Weibo, RedNote 
และ Douyin รวมถึงใช้เทคโนโลยี
ปั ญ ญ า ป ร ะ ดิ ษ ฐ์ เ พ่ื อ เ พ่ิ ม
ประสิทธิภาพและยกระดับคุณภาพ
การปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสม 
 
 
 

- พัฒนารายวิชาด้านการสื่อสาร
ภาษาจีนในบริบททางธุ รกิจ 
เ พ่ื อ ร อ ง รั บ ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร 
ของผู้มีส่วนได้เสีย 
 
 
 
 
 
 
-  พั ฒ น า แ ล ะ ป รั บ ป รุ ง 
ร า ย วิ ช า เ ลื อ ก เ ฉ พ า ะ ด้ า น 
ให้สอดคล้องกับบริบททางธุรกิจ
เพ่ือรองรับตามความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้เสีย 
 
 
 
 
 
 
 
- พัฒนาและปรับปรุงรายวิชา
พ้ืนฐานวิชาแกนและวิชาเลือก
เฉพาะด้านให้สอดคล้องกับ
บริบททางธุรกิจเพ่ือรองรับตาม
ความต้องการของผู้มีส่วนได้เสีย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ใช้ภายใน PIM เท่านั้น
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แหล่งข้อมูลผลการด าเนนิงานของ
หลักสูตรทีด่ าเนินการไปแล้ว 

ข้อเสนอแนะท่ีส าคัญ การปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ 

- ความเข้าใจและการปฏิบัติตาม
ระ เบี ยบข้ อบั ง คั บขอ งอ ง ค์ ก ร  
โดยบัณฑิตให้มีความรู้ความเข้าใจ
ในกฎ ระเบียบ และกระบวนการ
ท างานขององค์กร ปฏิบัติตนและ
แ ต่ ง ก า ย ไ ด้ อ ย่ า ง เ ห ม า ะ ส ม 
สอดคล้องกับข้อบังคับ และสามารถ
ปรับตัวเข้ากับสภาพแวดล้อมและ
รูปแบบการท างานที่หลากหลาย 
ได้อย่างมืออาชีพ 
 

- ความรู้ด้านอ่ืน ๆ ที่สนับสนุนการ
ประกอบอาชีพ โดยพัฒนาบัณฑิต 
มีความรู้ พ้ืนฐานด้ านการบัญชี  
การเงิน  การบริหารทรัพยากร
มนุษย์ และความเป็นผู้ประกอบการ  
เ พ่ื อ สนั บ สนุ น ก า รปฏิ บั ติ ง า น 
ในสายธุ รกิ จและการตัดสิ น ใจ 
เชิงกลยุทธ์ในบริบทการท างานที่
หลากหลายได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

- พัฒนาและปรับปรุงเนื้อหา
ร า ย วิ ช า เ ลื อ ก เ ฉ พ า ะ ด้ า น 
ใ ห้ ค ร อ บ ค ลุ ม อ ง ค์ ค ว า ม รู้ 
เฉพาะทาง กฎ ระเบียบและ
กระบวนการด าเนินงานของ
องค์กร โดยจัดให้สอดคล้องกับ
บริบททางธุรกิจ เ พ่ือรองรับ
ความต้องการและความคาดหวัง
ของผู้มีส่วนได้ เสียอย่างเป็น
ระบบและเหมาะสม 
 

- พัฒนาและปรับปรุงรายวิชา
พ้ืนฐานวิชาแกนให้สอดคล้องกับ
บริบททางธุรกิจเพ่ือรองรับตาม
ความต้องการของผู้มีส่วนได้เสีย 
 

ผลการประเมินความพึงพอใจของ
อาจารย์ผู้สอนต่อหลักสูตร 

-  องค์ความรู้ พ้ืนฐานทางธุ รกิจ 
แ ล ะ ค า ศั พ ท์ เ ชิ ง ธุ ร กิ จ ใ น
ส ถ า น ก า ร ณ์ จ นิ ง ข อ ง แ ต่ ล ะ 
สถานประกอบการเพ่ือนักศึกษา
สามารถประยุ กต์ ใช้ ในการ ฝึ ก
ปฏิบัติงาน 
 
 
 
 
 
- ทักษะการประสานงานและการ
สื่อสารข้ามวัฒนธรรม เพ่ือเ พ่ิม
ประสิทธิภาพในการท างานร่วมกับ
หน่วยงานภายในและภายนอก
องค์กร 

- ปรับปรุงเนื้อหาและกิจกรรม
การเรียนการสอนให้สอดคล้อง
กับความต้องการของตลาด 
แรงงานในปัจจุบัน โดยมุ่งเน้น
อุตสาหกรรมส า คัญ  ได้ แก่   
ธุรกิจด้านการบริการ ธุรกิจด้าน
การค้าสมัยใหม่ และธุรกิจด้าน
การผลิตเพ่ือให้ผู้เรียนสามารถ
ประยุกต์ใช้ความรู้และทักษะ 
ที่เรียนในการฝึกปฏิบัติงานได ้
 
-  เ พ่ิ ม ค า ศั พ ท์ เ ฉ พ า ะ ท า ง 
ในรายวิชาต่าง ๆ และออกแบบ
กิจกรรมในชั้นเรียนให้เน้นการ
เรียนรู้เชิงปฏิบัติผ่านการจ าลอง
สถานการณ์จริง 
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แหล่งข้อมูลผลการด าเนนิงานของ
หลักสูตรทีด่ าเนินการไปแล้ว 

ข้อเสนอแนะท่ีส าคัญ การปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ 

- ทัศนคติและพฤติกรรมการท างาน
ร่ ว ม กั บ ผู้ อ่ื น  พ ร้ อ ม เ ส ริ ม 
ความยืดหยุ่นและความสามารถ 
ในการปรับตัวต่อความเปลี่ยนแปลง 
 
 
 
 
- การปรับตัวและการใช้เทคโนโลยี
ดิ จิ ทั ล  อ ย่ า ง มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ  
เพ่ือให้ทันต่อความเปลี่ยนแปลง 
ของเทคโนโลยีในสภาพแวดล้อม 
การท างาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- การคิดวิเคราะห์และการแก้ปัญหา
เ ชิ ง น วั ต ก ร ร ม  โ ด ย เ น้ น ก า ร
ประยุกต์ ใช้ เหตุผลและแนวคิด
สร้างสรรค์ ในการตัดสินใจและ
ด าเนินงาน 

-  ป รั บ รู ป แ บ บ กิ จ ก ร ร ม 
ในชั้นเรียน โดยเน้นให้ผู้ เรียน
ร่ ว มกั น ว า งแผน แก้ ปัญหา 
การท างานกลุ่มพร้อมออกแบบ 
เกณฑ์การวัดและประเมินผล 
ที่สะท้อนสมรรถนะที่แท้จริง
ของผู้เรียนชัดเจน 
 
-  ป รั บ รู ป แ บ บ กิ จ ก ร ร ม 
ในชั้นเรียนให้เน้น การเรียนรู้ 
เชิงปฏิบัติผ่านเทคโนโลยีและ
เ ค รื่ อ ง มื อปั ญญา ปร ะดิ ษ ฐ์   
โ ดยผู้ เ รี ยนต้ องประยุ กต์ ใ ช้
ความรู้และเทคโนโลยีในการ
ท างาน อาจารย์ผู้สอนออกแบบ  
เกณฑ์การวัดและประเมินผล 
อ ย่ า ง ชั ด เ จ น  ค ร อ บ ค ลุ ม 
ทั้ งทักษะการ ใช้ เทคโน โลยี   
ก า ร แก้ ปั ญห า  ก า ร สื่ อ ส า ร  
และการบรรลุผลลัพธ์ของงาน  
เพ่ือสะท้อนสมรรถนะที่แท้จริง
ของผู้เรียน 
 
-  ส อ ด แ ท ร ก ก ร ณี ศึ ก ษ า 
จากบริบทธุรกิจจริงในการเรียน 
การสอน ผู้เรียนต้องวิเคราะห์
ปัญหา ระบุปัจจัยเชิงสาเหตุ 
และประยุกต์แนวคิดสร้างสรรค์
ในการพัฒนาแนวทางแก้ ไข
ปัญหาทางธุรกิจ โดยน าเสนอ
ผ่ านโครงงานหรือโปรเจกต์ 
เ พ่ือสะท้อนกระบวนการคิด
วิ เคราะห์และความสามารถ 
ในการแก้ปัญหาเชิงนวัตกรรม 

ข้อร้องเรียนจากนักศึกษาต่อหลักสูตร 
(ถ้ามี) 

- - 
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6. การวิเคราะห์ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร (PLOs) ตามความต้องการของผู้มีส่วนได้เสีย 
 หลักสูตรน าความต้องการของผู้มีส่วนได้เสียส าคัญ โดยหลักสูตรได้น ามาแสดงต่อคณะกรรมการพัฒนาหลักสูตรเพ่ือพิจารณา และผลการด าเนินงานที่ผ่านมาของหลักสูตร
มาวิเคราะห์ และก าหนดเป็นผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตรได้ดังนี้ 

PLO1 สื่อสารภาษาจีนด้านการฟัง พูด อ่าน และเขียนในบริบททางธุรกิจและสาขาที่เก่ียวข้องได้ถูกต้องตามสถานการณ์ที่ก าหนด   
PLO2 เสนอแนวทางแก้ปัญหาที่ใช้ความรู้และหลักการทางธุรกิจและแนวคิดนวัตกรรมได้  
PLO3 บูรณาการองค์ความรู้ภาษาจีน ความรู้ทางธุรกิจ และพหุวัฒนธรรม เพ่ือน าไปใช้ในสถานการณ์ท่ีหลากหลายและการฝึกปฏิบัติงาน  
PLO4 ใช้สื่อดิจิทัล เทคโนโลยีสารสนเทศ และเครื่องมือปัญญาประดิษฐ์ในการเรียนรู้และการฝึกปฏิบัติงานได้ 
PLO5 แสดงออกถึงพฤติกรรมการท างานร่วมกับผู้อ่ืน 
PLO6 ปฏิบัติตนตามกฎ ระเบียบ และข้อบังคับบนพ้ืนฐานขององค์กร 
 

  

ใช้ภายใน PIM เท่านั้น
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โดยแต่ละผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร (PLOs) มีความสอดคล้องกับความต้องการของผู้มีส่วนได้เสีย สรุปได้ดังนี้ 
 

ผู้มีส่วนได้เสีย/ ข้อมูลที่เกี่ยวข้อง ประเด็น/ รายละเอียดความต้องการจ าเป็น 
ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร (PLOs) 

1 2 3 4 5 6 
1. นักศึกษาปัจจุบัน  1. ทักษะการใช้ภาษาจีนเพ่ือการสื่อสารในบริบทธุรกิจ  

โดยเน้นกิจกรรมจ าลองสถานการณ์จากการปฏิบัติงานจริง 
เพ่ือพัฒนาสมรรถนะการสื่อสารเชิงวิชาชีพและเสริมสร้าง
ความมั่นใจในการใช้ภาษาจีนของผู้เรียนอย่างมีประสิทธิภาพ 

      

2. การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ 
ในการปฏิบัติ งานจริ ง โดยเน้นเครื่องมือด้ านการแปล  
การสื่อสาร และการตลาดออนไลน์ รวมถึงสื่อสังคมออนไลน์
ของจีนเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะดิจิทัลและความพร้อม 
ในการประกอบอาชีพของผู้เรียนอย่างมีประสิทธิผล 

      

2. ศิษย์เก่า  1. บูรณาการเทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ที่สอดคล้อง
กับการปฏิบัติงานจริง เช่น การแปล การสื่อสาร และการตลาด
ออนไลน์ รวมถึงสื่อสังคมออนไลน์ของจีน เพ่ือเสริมสร้าง
สมรรถนะดิจิทัลและความพร้อมในการประกอบอาชีพ 
ของผู้เรียนอย่างมีประสิทธิภาพ 

      

2. พัฒนาทักษะดิจิทัลและสมรรถนะการเรียนรู้ตลอดชีวิต  
โดยส่งเสริมการแสวงหาความรู้และการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
อย่างต่อเนื่อง เพ่ือรองรับความเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี 
และบริบทการท างานในอนาคต 

      

3.  เ พ่ิ ม ค ว า ม เ ข้ ม ข้ น ใ น ก า ร พั ฒ น า ทั ก ษ ะภ า ษ า จี น 
ด้านการฟัง การพูด การอ่าน การเขียน การแปล และการล่าม        

ใช้ภายใน PIM เท่านั้น
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ผู้มีส่วนได้เสีย/ ข้อมูลที่เกี่ยวข้อง ประเด็น/ รายละเอียดความต้องการจ าเป็น 
ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร (PLOs) 

1 2 3 4 5 6 
4.  ขยายการเรียนรู้ ค าศัพท์ เฉพาะทางในหลากหลาย
อุตสาหกรรม เช่น โลจิสติกส์ อุตสาหกรรมสุขภาพ วิศวกรรม 
และอุตสาหกรรมดิจิทัล เพ่ือเสริมสร้างความรู้ เชิงวิชาชีพ  
และเพ่ิมความหลากหลายและความยืดหยุ่นของเส้นทางอาชีพ
ของผู้เรียน 

      

3. ผู้ใช้บัณฑิต  1. ทักษะการสื่อสารภาษาจีนในบริบทธุรกิจ โดยพัฒนาบัณฑิต
ให้มีความสามารถในการสื่อสารกับลูกค้าและคู่ค้าชาวจีน 
ได้อย่างเหมาะสม ทั้ ง ในด้านการฟัง การพูด การอ่าน  
และการเขียน 

      

2. ความเชี่ยวชาญทางวิชาชีพเฉพาะด้าน โดยพัฒนาบัณฑิต 
ให้มีความรู้และทักษะในสายงานที่เกี่ยวข้อง เช่น การค้า
สมัยใหม่ ธุรกิจบริการ และการผลิต สามารถใช้ค าศัพท์ 
และแนวปฏิบัติของอุตสาหกรรม และประยุกต์องค์ความรู้  
ในการปฏิบัติงานจริงได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

      

3. ทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและดิจิทัล โดยพัฒนา
บัณฑิตให้สามารถใช้ซอฟต์แวร์ส านักงานและเครื่องมือ
มัลติมีเดีย ประยุกต์ใช้สื่อสังคมออนไลน์และแพลตฟอร์มดิจิทัล
ข อ ง จี น  ร ว ม ถึ ง ใ ช้ เ ท ค โ น โ ล ยี ปั ญ ญ า ป ร ะ ดิ ษ ฐ์ 
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและยกระดับคุณภาพการปฏิบัติงาน 
ได้อย่างเหมาะสม 
 
 

      

ใช้ภายใน PIM เท่านั้น
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ผู้มีส่วนได้เสีย/ ข้อมูลที่เกี่ยวข้อง ประเด็น/ รายละเอียดความต้องการจ าเป็น 
ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร (PLOs) 

1 2 3 4 5 6 
4. ความเข้าใจและการปฏิบัติตามระเบียบข้อบังคับขององค์กร 
โดยพัฒนาบัณฑิตให้มีความรู้ความเข้าใจในกฎ ระเบียบ  
และกระบวนการท างานขององค์กร ปฏิบัติตนและแต่งกาย 
ได้อย่างเหมาะสม สอดคล้องกับข้อบังคับ และสามารถปรับตัว
เข้ากับสภาพแวดล้อมและรูปแบบการท างานที่หลากหลาย 
ได้อย่างเป็นมืออาชีพ 

      

5. ความรู้ด้านอื่น ๆ ที่สนับสนุนการประกอบอาชีพ โดยพัฒนา
บัณฑิตให้มีความรู้พ้ืนฐานด้านการบัญชี การเงิน การบริหาร
ทรัพยากรมนุษย์ และความเป็นผู้ประกอบการ เพ่ือสนับสนุน
การปฏิบัติงานในสายธุรกิจและการตัดสินใจเชิงกลยุทธ์ 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

      

4. อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร  1. องค์ความรู้ พ้ืนฐานทางธุรกิจและค าศัพท์ เฉพาะทาง  
ในบริบทของสถานประกอบการจริ ง  เ พ่ือ เสริมสร้ า ง
ความสามารถในการประยุกต์ใช้ความรู้ในการฝึกปฏิบัติงาน
และการปฏิบัติงานวิชาชีพ 

      

2.ทักษะการประสานงานและการสื่อสารข้ามวัฒนธรรม  
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างานร่วมกับหน่วยงานทั้งภายใน
และภายนอกองค์กร 

      

3 .  ทั ศนคติ แ ล ะพฤ ติ ก ร ร ม ก า ร ท า ง า น ร่ ว ม กั บ ผู้ อ่ื น 
โ ด ย มุ่ ง เ ส ริ ม ส ร้ า ง ค ว า ม ยื ด ห ยุ่ น  ค ว า ม รั บ ผิ ด ช อบ 
และความสามารถในการปรับตัวต่อความเปลี่ยนแปลง 
ของสภาพแวดล้อมการท างาน 

      
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ผู้มีส่วนได้เสีย/ ข้อมูลที่เกี่ยวข้อง ประเด็น/ รายละเอียดความต้องการจ าเป็น 
ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร (PLOs) 

1 2 3 4 5 6 
4. สมรรถนะด้านการปรับตัวและการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล  
อย่างมีประสิทธิภาพ เพ่ือให้สามารถรองรับและทันต่อ 
ความเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีในบริบทการท างาน 

      

 5.  การคิ ดวิ เ คราะห์ และการแก้ปัญหา เชิ งนวัตกรรม  
โดยเน้นการประยุกต์ ใช้ เหตุผลเชิงระบบและความคิด
ส ร้ า ง ส ร ร ค์ ใ น ก า ร ตั ด สิ น ใ จ แ ล ะ ก า ร ด า เ นิ น ง า น 
อย่างมีประสิทธิผล 

      
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7. การสื่อสารและเผยแพร่ข้อมูลของหลักสูตร  
การเผยแพร่ข้อมูลของหลักสูตรให้แก่ผู้มีส่วนได้เสียกลุ่มต่าง ๆ ทางหลักสูตรได้ด าเนินการผ่านช่องทางต่าง ๆ 

ดังนี้ 
 

ผู้มีส่วนได้เสีย ช่องทางสื่อสาร 
อาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร และอาจารย์ 
ในหลักสูตร 

การประชุมสาขาวิชาภาษาจีนธุรกิจ   

ผู้ใช้บัณฑิต และสถาน
ประกอบการที่นักศึกษาลง
ฝึกปฏิบัติงาน 

การประชุมร่วมกับสถานประกอบการ / หนังสือส่งตัวนักศึกษาฝึกปฏิบัติงาน / 
Website / Facebook Fanpage ของคณะ / สมุดบันทึกการฝึกปฏิบัติงาน / 
การลงพ้ืนที่ตรวจเยี่ยมนักศึกษาในขณะลงฝึกปฏิบัติงาน  

นักศึกษาปัจจุบัน งานปฐมนิเทศ / คู่มือนักศึกษา / กิจกรรมพบอาจารย์ที่ปรึกษา / คาบแรกของ
การเรียนแต่ละรายวิชา / Website / Facebook Fanpage / ไลน์กลุ่ม 

ศิษย์เก่า Website / Facebook Fanpage / กิจกรรม LA Alumni / ไลน์กลุ่ม 
ผู้ปกครอง Website / Facebook Fanpage / งานปฐมนิเทศ /ไลน์กลุ่ม 
นักเรียนผู้สนใจศึกษาต่อ Website / Facebook Fanpage / TikTok / Instagram / YouTube / 

กิจกรรมประชาสัมพันธ์หลักสูตร 
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ส่วนที่ 4 โครงสร้างหลักสตูร รายวิชาและหน่วยกิต 
 

1. โครงสร้างหลักสูตร  
 1.1 หลักสูตร 
  1.1.1 จ านวนหน่วยกิตรวมตลอดหลักสูตร จ านวน 123 หน่วยกิต 
  1.1.2 โครงสร้างหลักสูตร 
    1) หมวดวิชาศึกษาทั่วไป            ไม่น้อยกว่า 30 หน่วยกิต ดังนี้ 
     1.1) หมวดศาสตร์แห่งภาษาเพ่ือการสื่อสาร ไม่น้อยกว่า  12 หน่วยกิต 
      เลือกเรียนอย่างน้อย 2 กลุ่ม  ดังนี้ 
      1.1.1) กลุ่มภาษาเพ่ือการสื่อสาร (ภาษาไทย) 
      1.1.2) กลุ่มภาษาเพ่ือการสื่อสาร (ภาษาอังกฤษ) 
      1.1.3) กลุ่มภาษาเพ่ือการสื่อสาร (ภาษาท่ีสาม) 
     1.2) หมวดศาสตร์แห่งชีวิต  ไม่น้อยกว่า    9 หน่วยกิต 
      เรียนแต่ละกลุ่มไม่น้อยกว่า 3 หน่วยกิต 
      1.2.1) กลุ่มสังคมแห่งความสุข 
      1.2.2) กลุ่มคุณค่าแห่งชีวิต 
     1.3) หมวดศาสตร์การจัดการและนวัตกรรม ไม่น้อยกว่า  9 หน่วยกิต 
      เรียนแต่ละกลุ่มไม่น้อยกว่า 3 หน่วยกิต 
      1.3.1) กลุ่มเทคโนโลยีดิจิทัล 
      1.3.2) กลุ่มการเป็นผู้ประกอบการ 

     อ้างอิงรายวิชาในเล่มหมวดวิชาศึกษาทั่วไป ปรับปรุง พ.ศ. 2569 และ/หรือ ตามที่สภาสถาบันอนุมัต ิ

    2) หมวดวิชาเฉพาะ จ านวน 87 หน่วยกิต ดังนี้ 
     2.1) กลุ่มวิชาแกน   9 หน่วยกิต 
     2.2) กลุ่มวิชาบังคับ  51 หน่วยกิต 
     2.3) กลุ่มวิชาเลือกเฉพาะด้าน   27  หน่วยกิต 
    3) หมวดวิชาเลือกเสรี จ านวน 6 หน่วยกิต 
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2. รายวิชา  
     ความหมายของรหัสรายวิชา 
     รหัสวิชา ประกอบด้วย ตัวเลขรวม 7 หลัก เป็นตัวเลขอารบิก ดังนี้  

 ความหมาย 
ล าดับที่ 

1 2 3 4 5 6 7 
ตัวเลขประจ าคณะวิชา/วิทยาลัย/ส านัก X X      
ตัวเลขระบุหลักสูตร/หมวดวิชา   X     
ตัวเลขระบุกลุ่มวิชา    X    
ตัวเลขระบุระดับชั้นปี/ระดับรายวิชา     X   
ตัวเลขระบุล าดับรายวิชา      X X 

  
1) ล าดับที่ 1 - 2 หมายถึง ตัวเลขประจ าคณะวิชา/ วิทยาลัย/ ส านัก ประกอบด้วยคณะวิชา ดังนี้ 
    10 หมายถึง ส านักการศึกษาท่ัวไป 
    15 หมายถึง คณะศิลปศาสตร์ 
2) ล าดับที่ 3 หมายถึง ตัวเลขระบุหลักสูตร/ หมวดวิชา ประกอบด้วย 
   2.1) ตัวเลขหมวดวิชาศึกษาท่ัวไป 

1 หมายถึง หมวดศาสตร์แห่งภาษาเพ่ือการสื่อสาร 
2 หมายถึง หมวดศาสตร์แห่งชีวิต 
3 หมายถึง หมวดศาสตร์การจัดการและนวัตกรรม 

อ้างอิงในเล่มหมวดวิชาศึกษาทั่วไป ปรับปรุง พ.ศ. 2569 และ/หรือ ตามที่สภาสถาบันอนุมัติ 
   2.2) ตัวเลขหลักสูตร คณะศิลปศาสตร์ 

1 หมายถึง  หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาจีนธุรกิจ (BC) 
  3) ล าดับที่ 4 หมายถึง ตัวเลขระบุกลุ่มวิชา   
   3.1) ตัวเลขกลุ่มวิชาหมวดวิชาศึกษาท่ัวไป 

0  หมายถึง กลุ่มบูรณาการ 
1  หมายถึง กลุ่มภาษาเพ่ือการสื่อสาร 
2  หมายถึง กลุ่มชีวิตและสังคมแห่งความสุข 
3  หมายถึง กลุ่มการจัดการและนวัตกรรม 

อ้างอิงในเล่มหมวดวิชาศึกษาทั่วไป ปรับปรุง พ.ศ. 2569 และ/หรือ ตามที่สภาสถาบันอนุมัติ 
   3.2) ตัวเลขระบุกลุ่มวิชา 

0  หมายถึง กลุ่มวิชาปรับพื้นฐาน 
1  หมายถึง กลุ่มวิชาแกน/ กลุ่มวิชาพ้ืนฐาน/กลุ่มวิชาพ้ืนฐานวิชาชีพ 
2  หมายถึง กลุ่มวิชาบังคับ/ กลุ่มวิชาเอก/ กลุ่มวิชาเฉพาะด้าน/ 

กลุ่มวิชาเฉพาะ 
3  หมายถึง กลุ่มวิชาเลือก/ กลุ่มวิชาเลือกเฉพาะสาขา 
4  หมายถึง กลุ่มวิชาดุษฎีนิพนธ์/ วิทยานิพนธ์/ การค้นคว้าอิสระ 
5  หมายถึง กลุ่มวิชาเลือกเสรี 
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  4) ล าดับที่ 5 หมายถึง ตัวเลขระบุระดับชั้นปี/ระดับรายวิชา เป็นตัวเลขบอกความเข้มข้นของ
เนื้อหาวิชาหรือวิชานั้นเรียนระดับชั้นปีใดหรือระดับปริญญาใด มีหลักเกณฑ์ ดังนี้ 

1  หมายถึง รายวิชาระดับปริญญาตรี ส าหรับนักศึกษาชั้นปี 1 
2  หมายถึง รายวิชาระดับปริญญาตรี ส าหรับนักศึกษาชั้นปี 2 
3  หมายถึง รายวิชาระดับปริญญาตรี ส าหรับนักศึกษาชั้นปี 3 
4  หมายถึง รายวิชาระดับปริญญาตรี ส าหรับนักศึกษาชั้นปี 4 

  5) ล าดับที่ 6 และ 7 หมายถึง ตัวเลขระบุล าดับรายวิชา  
01  หมายถึง รายวิชาล าดับที่ 1  

(ล าดับที่ 01-50 รายวิชา “บรรยายหรือทฤษฎี/ปฏิบัติ/ 
โครงงาน/การศึกษาค้นคว้าอิสระ/วิทยานิพนธ์/ดุษฎีนิพนธ์”) 

51  หมายถึง รายวิชาล าดับที่ 51  
 (ล าดับที่ 51 เป็นต้นไป รายวิชา “การเรียนรู้ภาคปฏิบัติด้าน...”)  
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 รายวิชา 
 1) หมวดวิชาศึกษาทั่วไป 
  อ้างอิงรายวิชาในเล่มหมวดวิชาศึกษาทั่วไป ปรับปรุง พ.ศ. 2569 และ/หรือ ตามที่สภาสถาบันอนุมัติ  
 2) หมวดวิชาเฉพาะ นักศึกษาต้องศึกษารายวิชาในหมวดวิชาเฉพาะ จ านวน 87 หน่วยกิต ดังนี้ 
  2.1) กลุ่มวิชาแกน ให้เรียนจ านวน 9 หน่วยกิต จากรายวิชาต่อไปนี้  
 

รหัสวิชา ชื่อวิชา หน่วยกิต วิชาบังคับก่อน 
1511111 เศรษฐศาสตร์ การเงิน และการบัญชี 

(Economics, Finance, and Accounting) 
3(3-0-6) - 

1511112 เทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ส าหรับธุรกิจ 
(Digital Technology and Artificial Intelligence for Business) 

3(3-0-6) -                           

1511313 นวัตกรรมทางธุรกิจและปัญญาประดิษฐ์ส าหรับผู้ประกอบการ 
(Business Innovation and Artificial Intelligence for 
Entrepreneurs) 

3(3-0-6) - 

  
  2.2) กลุ่มวิชาบังคับ ให้เรียนจ านวน 51 หน่วยกิต จากรายวิชาต่อไปนี้ 
 

รหัสวิชา ชื่อวิชา หน่วยกิต วิชาบังคับก่อน 
1512121 ภาษาจีนส าหรับผู้เริ่มเรียน 

(Chinese for Beginners) 
3(2-2-5) - 

1512122 สังคมและเศรษฐกิจจีนร่วมสมัย 
(Contemporary Chinese Society and Economy) 

3(3-0-6) - 

1512123 ภาษาจีนเพ่ือการสื่อสารระดับต้น 
(Fundamental Chinese for Communication) 

3(2-2-5) - 

1512224 ภาษาจีนเพ่ือการสื่อสารระดับกลาง 
(Intermediate Chinese for Communication) 

3(2-2-5) - 

1512225 ไวยากรณ์และโครงสร้างภาษาจีน 
(Chinese Grammar and Structures) 

3(2-2-5) - 

1512226 การฟังและการพูดภาษาจีนเชิงธุรกิจ 
(Business Chinese Listening and Speaking) 

3(2-2-5) - 

1512227 การอ่านภาษาจีนเชิงธุรกิจ 
(Business Chinese Reading) 

3(2-2-5) - 

1512228 ภาษาจีนเพ่ือการสื่อสารระดับสูง 
(Advanced Chinese for Communication) 

3(2-2-5) - 

1512229 การเขียนภาษาจีนเชิงธุรกิจ 
(Business Chinese Writing) 

3(2-2-5) - 

1512330 การแปลภาษาจีนเพ่ือการประกอบอาชีพ 
(Chinese Translation for Professional Purposes) 

3(2-2-5) - 

1512431 การล่ามภาษาจีนเพ่ือการประกอบอาชีพ 
(Chinese Interpreting for Professional Purposes) 

3(2-2-5) - 
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รหัสวิชา ชื่อวิชา หน่วยกิต วิชาบังคับก่อน 
1512432 สัมมนาภาษาจีนเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจ 

(Seminar in Communicative Chinese for Business)    
3(2-2-5) - 

1512161 การเรียนรู้ภาคปฏิบัติด้านภาษาจีนธุรกิจ 1 
(Work-based Education in Business Chinese 1) 

3(0-40-0) - 

1512262 การเรียนรู้ภาคปฏิบัติด้านภาษาจีนธุรกิจ 2 
(Work-based Education in Business Chinese 2) 

3(0-40-0) - 

1512363 การเรียนรู้ภาคปฏิบัติด้านภาษาจีนธุรกิจ 3 
(Work-based Education in Business Chinese 3) 

3(0-40-0) - 

1512464 การเรียนรู้ภาคปฏิบัติด้านภาษาจีนธุรกิจ 4 
(Work-based Education in Business Chinese 4) 

3(0-40-0) - 

1512465 การเรียนรู้ภาคปฏิบัติด้านภาษาจีนธุรกิจ 5 
(Work-based Education in Business Chinese 5) 

3(0-40-0) - 

 
  2.3) กลุ่มวิชาเลือกเฉพาะด้าน ให้เรียนจ านวน 27 หน่วยกิต จากรายวิชาต่อไปนี้ 
   2.3.1) ด้านธุรกิจการบริการ ให้เลือกเรียน 3 รายวิชา จ านวน 9 หน่วยกิต จากรายวิชาต่อไปนี้ 
 

รหัสวิชา ชื่อวิชา หน่วยกิต วิชาบังคับก่อน 
1513221 ภาษาจีนเพ่ือธุรกิจการบริการ 

(Chinese for Service Industry) 
3(2-2-5) - 

1513222 ภาษาจีนเพ่ือธุรกิจการบิน 
(Chinese for Aviation Business) 

3(2-2-5) - 

1513223 ภาษาจีนเพ่ือธุรกิจการโรงแรม 
(Chinese for Hotel Business) 

3(2-2-5) - 

1513224 ภาษาจีนเพ่ือธุรกิจบริการสุขภาพและความงาม 
(Chinese for Health and Beauty Services) 

3(2-2-5) - 

1513225 ภาษาจีนเพ่ือธุรกิจการท่องเที่ยว 
(Chinese for Tourism Business) 

3(2-2-5) - 

1513332 ภาษาจีนเพ่ือความเป็นเลิศด้านการดูแลกลุ่มลูกค้ามูลค่าสูง 
(Chinese for Customer Excellence Service for High-end 
Customers) 

3(2-2-5) - 
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  2.3.2) ด้านธุรกิจการค้าสมัยใหม่ ให้เลือกเรียน 3 รายวิชา จ านวน 9 หน่วยกิต จากรายวิชาต่อไปนี้ 
 

รหัสวิชา ชื่อวิชา หน่วยกิต วิชาบังคับก่อน 
1513226 ภาษาจีนเพื่อธุรกิจการขาย 

(Chinese for Sales Business) 
3(2-2-5) - 

1513227 ภาษาจีนเพื่อการค้าระหว่างประเทศ 
(Chinese for International Trade) 

3(2-2-5) - 

1513228 ภาษาจีนส าหรับอีคอมเมิรซ์ในตลาดจีน  
(Chinese for E-Commerce in the Chinese Market) 

3(2-2-5) - 

1513333 ภาษาจีนเพื่อการน าเสนอคุณคา่และเรื่องราวของสินค้า  
(Chinese for Product Value and Storytelling Presentation) 

3(2-2-5) - 

1513334 ภาษาจีนเพื่อการวิเคราะห์พฤตกิรรมผู้บรโิภคในตลาดสมัยใหม่  
(Chinese for Consumer Behavior Analysis in Modern 
Markets) 

3(2-2-5) - 

1513335 ภาษาจีนเพื่อการดูแลและการสร้างความสัมพันธ์กับลูกค้า 
(Chinese for Customer Care and Engagement) 

3(2-2-5) - 

 
 2.3.3) ด้านธุรกิจการผลิต ให้เลือกเรียน 3 รายวิชา จ านวน 9 หน่วยกิต จากรายวิชาต่อไปนี้ 
 

รหัสวิชา ชื่อวิชา หน่วยกิต วิชาบังคับก่อน 
1513229 ภาษาจีนเพื่อธุรกิจการผลิต 

(Chinese for Manufacturing Business) 
3(2-2-5) - 

1513230 ภาษาจีนเพื่ออุตสาหกรรมการผลิตยานยนต์ 
(Chinese for Automotive Manufacturing Industry) 

3(2-2-5) - 

1513231 ภาษาจีนเพื่ออุตสาหกรรมการผลิตอิเล็กทรอนิกส์ 
(Chinese for Electronics Manufacturing Industry) 

3(2-2-5) - 

1513336 ภาษาจีนเพื่ออุตสาหกรรมการผลิตอาหารและเครื่องดื่ม 
(Chinese for Food and Beverage Manufacturing Industry) 

3(2-2-5) - 

1513337 ภาษาจีนเพื่ออุตสาหกรรมการผลิตพลังงาน  
(Chinese for Energy Production Industry) 

3(2-2-5) - 

1513338 ภาษาจีนเพื่ออุตสาหกรรมการผลิตสิ่งทอ 
(Chinese for Textile Manufacturing Industry) 

3(2-2-5) - 

 
 3) หมวดวิชาเลือกเสรี นักศึกษาต้องศึกษารายวิชาในหมวดวิชาเลือกเสรี จ านวน 6 หน่วยกิต  

นั กศึ กษาสามารถ เลื อก เ รี ยนร ายวิ ช าที่ เ ปิ ดสอน ในสถาบั น การ จั ดก ารปัญญาภิ วั ฒน์   
หรือสถาบันอุดมศึกษาอ่ืน โดยต้องได้รับความเห็นชอบจากอาจารย์ที่ปรึกษาหรือตามที่สถาบันก าหนด 

ทั้งนี้ ในรายวิชาทุกวิชาของสถาบันที่มีวิชาบังคับก่อน คณบดีสามารถอนุมัติให้นักศึกษาลงทะเบียน 
ในรายวิชานั้นได้ โดยสอดคล้องกับศักยภาพของผู้เรียนและมาตรฐานการจัดการศึกษา 
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3. แผนการศึกษา  
 

ชั้นปีที่ 1 
ภาคการศึกษาที่ 1 ภาคการศึกษาที่ 2 

รหัสวิชา รายวิชา หน่วยกิต รหัสวิชา รายวิชา หน่วยกิต 
10xxxxx หมวดศาสตร์แห่งภาษา 

เพื่อการสื่อสาร 1 
3 10xxxxx หมวดศาสตร์การจัดการ 

และนวัตกรรม 2 
3 

10xxxxx หมวดศาสตร์แห่งภาษา 
เพื่อการสื่อสาร 2 

3 10xxxxx หมวดศาสตร์แห่งชีวิต 1 3 

10xxxxx หมวดศาสตร์การจัดการและ
นวัตกรรม 1 

3 10xxxxx หมวดศาสตร์แห่งชีวิต 2 3 

1511111 เศรษฐศาสตร์ การเงิน และการบัญชี 3 1512123 ภาษาจีนเพื่อการสื่อสารระดับต้น 3 
1512121 ภาษาจีนส าหรับผู้เริ่มเรียน 3 1511112 เทคโนโลยดีิจิทัลและปญัญาประดิษฐ์

ส าหรับธุรกิจ 
3 

1512122 สังคมและเศรษฐกิจจีนร่วมสมยั 3 1512161 การเรียนรู้ภาคปฏิบัติด้านภาษาจีน
ธุรกิจ 1 

3 

รวม 18 รวม 18 
 

ชั้นปีที่ 2 
ภาคการศึกษาที่ 1 ภาคการศึกษาที่ 2 

รหัสวิชา รายวิชา หน่วยกิต รหัสวิชา รายวิชา หน่วยกิต 
10xxxxx หมวดศาสตร์แห่งภาษา 

เพื่อการสื่อสาร 3 
3 10xxxxx หมวดศาสตร์การจัดการและ

นวัตกรรม 3 
3 

1512224 ภาษาจีนเพื่อการสื่อสารระดับกลาง 3 xxxxxxx หมวดวิชาเลือกเสรี 1 3 
1512225 ไวยากรณ์และโครงสร้างภาษาจีน 3 1512228 ภาษาจีนเพื่อการสื่อสารระดับสูง 3 
1512226 การฟังและการพูดภาษาจีนเชิงธุรกิจ 3 1512229 การเขียนภาษาจีนเชิงธุรกิจ 3 
1512227 การอ่านภาษาจีนเชิงธุรกิจ 3 1512262 การเรียนรู้ภาคปฏิบัติด้านภาษาจีน

ธุรกิจ 2 
3 

1513xxx กลุ่มวิชาเลือก 1 3 1513xxx กลุ่มวิชาเลือก 3 3 
1513xxx กลุ่มวิชาเลือก 2 3 1513xxx กลุ่มวิชาเลือก 4 3 

รวม 21 รวม 21 
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ชั้นปีที่ 3 
ภาคการศึกษาที่ 1 ภาคการศึกษาที่ 2 

รหัสวิชา รายวิชา หน่วยกิต รหัสวิชา รายวิชา หน่วยกิต 
10xxxxx หมวดศาสตร์แห่งภาษา 

เพื่อการสื่อสาร 4 
3 10xxxxx หมวดศาสตร์แห่งชีวิต 3 3 

xxxxxxx หมวดวิชาเลือกเสรี 2 3 1513xxx กลุ่มวิชาเลือก 7 3 
1513xxx กลุ่มวิชาเลือก 5 3 1513xxx กลุ่มวิชาเลือก 8 3 
1513xxx กลุ่มวิชาเลือก 6 3 1511313 นวัตกรรมทางธุรกิจและ

ปัญญาประดิษฐส์ าหรับผูป้ระกอบการ 
3 

1512363 การเรียนรู้ภาคปฏิบัติด้านภาษาจีน
ธุรกิจ 3 

3 1512330 การแปลภาษาจีนเพื่อการประกอบ
อาชีพ 

3 

รวม 15 รวม 15 
 

ชั้นปีที่ 4 
ภาคการศึกษาที่ 1 ภาคการศึกษาที่ 2 

รหัสวิชา รายวิชา หน่วยกิต รหัสวิชา รายวิชา หน่วยกิต 
1513xxx กลุ่มวิชาเลือก 9 3 1512465 การเรียนรู้ภาคปฏิบัติด้านภาษาจีน

ธุรกิจ 5 
3 

1512431 การล่ามภาษาจีนเพื่อการประกอบ
อาชีพ 

3 
 

  

1512432 สัมมนาภาษาจีนเพื่อการสื่อสาร
ทางธุรกิจ 

3 
 

  

1512464 การเรียนรู้ภาคปฏิบัติด้านภาษาจีน
ธุรกิจ 4 

3    

รวม 12 รวม 3 
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4. ตารางแสดงการกระจายความรับผิดชอบของผลลัพธ์การเรียนรูของหลักสูตรสูรายวิชา (Curriculum Mapping) 

รายวิชา 
ผลลัพธ์การเรียนรูของหลักสูตร (PLOs) 

PLO1 PLO2 PLO3 PLO4 PLO5 PLO6 
1) หมวดวิชาเฉพาะ 

1.1) กลุ่มวิชาแกน 
1511111 เศรษฐศาสตร์ การเงิน และการบัญชี       
1511112 เทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ส าหรับธุรกิจ       
1511313 นวัตกรรมทางธุรกิจและปัญญาประดิษฐ์ส าหรับผู้ประกอบการ       

1.2) กลุ่มวิชาบังคับ 
1512121 ภาษาจีนส าหรับผู้เริ่มเรียน       
1512122 สังคมและเศรษฐกิจจีนร่วมสมัย       
1512123 ภาษาจีนเพ่ือการสื่อสารระดับต้น       
1512224 ภาษาจีนเพ่ือการสื่อสารระดับกลาง       
1512225 ไวยากรณ์และโครงสร้างภาษาจีน       
1512226 การฟังและการพูดภาษาจีนเชิงธุรกิจ       
1512227 การอ่านภาษาจีนเชิงธุรกิจ       
1512228 ภาษาจีนเพ่ือการสื่อสารระดับสูง       
1512229 การเขียนภาษาจีนเชิงธุรกิจ       
1512330 การแปลภาษาจีนเพ่ือการประกอบอาชีพ       
1512431 การล่ามภาษาจีนเพ่ือการประกอบอาชีพ       
1512432 สัมมนาภาษาจีนเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจ       
1512161 การเรียนรู้ภาคปฏิบัติด้านภาษาจีนธุรกิจ 1       
1512262 การเรียนรู้ภาคปฏิบัติด้านภาษาจีนธุรกิจ 2       
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รายวิชา 
ผลลัพธ์การเรียนรูของหลักสูตร (PLOs) 

PLO1 PLO2 PLO3 PLO4 PLO5 PLO6 
1512363 การเรียนรู้ภาคปฏิบัติด้านภาษาจีนธุรกิจ 3       
1512464 การเรียนรู้ภาคปฏิบัติด้านภาษาจีนธุรกิจ 4       
1512465 การเรียนรู้ภาคปฏิบัติด้านภาษาจีนธุรกิจ 5       

1.3) กลุ่มวิชาเลือกเฉพาะด้าน 
1.3.1) กลุ่มวิชาด้านธุรกิจการบริการ  

1513221 ภาษาจีนเพ่ืออุตสาหกรรมบริการ       
1513222 ภาษาจีนเพ่ือธุรกิจการบิน       
1513223 ภาษาจีนเพ่ือธุรกิจการโรงแรม       
1513224 ภาษาจีนเพ่ือธุรกิจบริการสุขภาพและความงาม       
1513225 ภาษาจีนเพ่ือธุรกิจการท่องเที่ยว       
1513332 ภาษาจีนเพ่ือความเป็นเลิศด้านการดูแลกลุ่มลูกค้ามูลค่าสูง         

1.3.2) กลุ่มวิชาด้านธุรกิจการค้าสมัยใหม่ 
1513226 ภาษาจีนเพ่ือธุรกิจการขาย       
1513227 ภาษาจีนเพ่ือการค้าระหว่างประเทศ       
1513228 ภาษาจีนส าหรับอีคอมเมิร์ซในตลาดจีน        
1513333 ภาษาจีนเพ่ือการน าเสนอคุณค่าและเรื่องราวของสินค้า        
1513334 ภาษาจีนเพ่ือการวิเคราะห์พฤติกรรมผู้บริโภคในตลาดสมัยใหม่       
1513335 ภาษาจีนเพ่ือการดูแลและการสร้างความสัมพันธ์กับลูกค้า       
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รายวิชา 
ผลลัพธ์การเรียนรูของหลักสูตร (PLOs) 

PLO1 PLO2 PLO3 PLO4 PLO5 PLO6 
1.3.3) กลุ่มวิชาด้านธุรกิจการผลิต 

1513229 ภาษาจีนเพ่ือธุรกิจการผลิต       
1513230 ภาษาจีนเพ่ืออุตสาหกรรมการผลิตยานยนต์       
1513231 ภาษาจีนเพ่ืออุตสาหกรรมการผลิตอิเล็กทรอนิกส์       
1513336 ภาษาจีนเพ่ืออุตสาหกรรมการผลิตอาหารและเครื่องดื่ม       
1513337 ภาษาจีนเพ่ืออุตสาหกรรมการผลิตพลังงาน       
1513338 ภาษาจีนเพ่ืออุตสาหกรรมการผลิตสิ่งทอ       
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5.  ตารางแสดงความสอดคล้องของผลลัพธ์การเรียนรู้ ของรายวิชา (Course Learning Outcomes:  CLOs) กับผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร  
(Program Learning Outcomes: PLOs) ตามชั้นปี 

PLO1 สื่อสารภาษาจีนด้านการฟัง พูด อ่าน และเขียนในบริบททางธุรกิจและสาขาที่เก่ียวข้องได้ถูกต้องตามสถานการณ์ท่ีก าหนด   
PLO2 เสนอแนวทางแก้ปัญหาที่ใช้หลักการทางธุรกิจและแนวคิดนวัตกรรมได้  
PLO3 บูรณาการองค์ความรู้ภาษาจีน ความรู้ทางธุรกิจ และพหุวัฒนธรรม เพ่ือน าไปใช้ในสถานการณ์ท่ีหลากหลายและการฝึกปฏิบัติงาน  
PLO4 ใช้สื่อดิจิทัล เทคโนโลยีสารสนเทศ และเครื่องมือปัญญาประดิษฐ์ในการเรียนรู้และการฝึกปฏิบัติงานได้ 
PLO5 แสดงออกถึงพฤติกรรมการท างานร่วมกับผู้อ่ืน 
PLO6 ปฏิบัติตนตามกฎ ระเบียบ และข้อบังคับบนพ้ืนฐานขององค์กร 
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หมวดวิชาเฉพาะ  
รายวิชา ผลลัพธ์การเรียนรู้ของรายวิชา (CLOs) ชั้นปีที่เรียน 

1) กลุ่มวิชาแกน 
1511111 เศรษฐศาสตร์ การเงิน และการบัญชี 
 

1. อธิ บ ายหลั กก า รพื้ น ฐ านทา ง เศ รษ ฐศา สตร์  ก า ร เ งิ น  และกา รบัญชี   
รวมถึงอุปสงค์-อุปทาน กลไกตลาด และนโยบายทางเศรษฐกิจ (PLO2) 

2. วิ เ ค ร า ะห์ ภ า วะ เศ รษฐกิ จ เบื้ อ ง ต้น โ ดย ใช้ ข้ อ มู ล และกรอบวิ เ ค ร า ะห์ 
ท่ีเกี่ยวข้อง (PLO2) 

3. ตีความรายงานทางการเงิน งบก าไรขาดทุน งบดุล และกระแสเงินสด  
เพื่อประเมินสถานะทางการเงินของธุรกิจ (PLO2) 

4. ปร ะยุ ก ต์ ใ ช้ ค ว า ม รู้ ด้ า นภาษี อ า ก ร  ก า ร ว า ง แผนกา ร เ งิ น ส่ วนบุ คคล  
การออม การลงทุน และการบริหารสภาพคล่องในสถานการณ์จ าลอง 
หรือกรณีศึกษา (PLO2) 

5. ใช้สื่อดิจิทัลและเครื่องมือปัญญาประดิษฐ์ เพื่อค้นหาและวิเคราะห์ข้อมูล 
ทางเศรษฐศาสตร์ การเงิน และการบัญชี (PLO4) 

6. ปฏิบัติตามระเบียบและข้อบังคับในช้ันเรียน (PLO6) 

1 

1511112 เทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ส าหรับธุรกิจ 
 

1. อธิบายความรู้ พื้ นฐาน เทคโนโลยี ดิ จิ ทัล  บทบาทของปัญญาประ ดิษฐ์ 
ต่อธุรกิจ และการวิเคราะห์ข้อมูลทางธุรกิจ รวมถึงกฎหมายทรัพย์สินทางปัญญา 
การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ความปลอดภัยทางไซเบอร์ และจริยธรรมทางดิจิทัล 
(PLO4) 

2. ประยุก ต์ ใช้ เครื่ องมือ ดิจิ ทัลและปัญญาประ ดิษฐ์ เพื่ อค้นคว้ า  ออกแบบ  
และผลิตสื่อมัลติมีเดียเชิงสร้างสรรค์ส าหรับงานธุรกิจบนแพลตฟอร์มออนไลน์ 
(PLO4) 

3. แสดงออกซึ่งพฤติกรรมในการท างานร่วมกันเป็นทีม (PLO5) 

1 
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รายวิชา ผลลัพธ์การเรียนรู้ของรายวิชา (CLOs) ชั้นปีที่เรียน 
4. ปฏิบัติตนตามจริยธรรมทางเทคโนโลยี โดยเคารพสิทธิในทรัพย์สินทางปัญญา  

และกฎระเบียบความปลอดภัยไซเบอร์ในการท างาน (PLO6) 
5. ปฎิบัติตามระเบียบและข้อบังคับในช้ันเรียน (PLO6) 

1511313 นวัตกรรมทางธุรกิจและปัญญาประดิษฐ์ส าหรับ
ผู้ประกอบการ 

1. อธิบายหลักการพื้นฐานทางธุรกิจ การเป็นผู้ประกอบการ และแนวคิดนวัตกรรม
การคิดเชิงออกแบบ (PLO2) 

2. สร้างแนวคิดต้ังต้นในการท าธุรกิจโดยใช้หลักการผู้ประกอบการและการคิดเชิง
ออกแบบ (PLO2) 

3. พัฒนาแผนธุ ร กิ จหรื อ โม เดลธุ ร กิ จ โดยการวิ เ ค ร าะห์ และประยุ ก ต์ ใ ช้ 
องค์ความรู้ทางธุรกิจ นวัตกรรม ร่วมกับเครื่องมือปัญญาประดิษฐ์ (PLO2) 

4. ออกแบบต้นแบบสินค้าหรือบริการโดยใช้เครื่องมือดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ 
เพื่อตอบสนองความต้องการของลูกค้า (PLO2) 

5. น าเสนอแผนธุรกิจเพื่อการขอเงินลงทุนผ่านสถานการณ์จ าลอง (PLO2) 
6. แสดงออกซึ่งพฤติกรรมในการท างานร่วมกันเป็นทีม (PLO5) 
7. ปฏิบัติตามกฎหมายธุรกิจ การจดทะเบียนพาณิชย์ หลักทรัพย์สินทางปัญญา  

และจริยธรรมของผู้ประกอบการยุคดิจิทัล (PLO6) 
8. ปฏิบัติตามระเบียบและข้อบังคับในช้ันเรียน (PLO6) 
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รายวิชา ผลลัพธ์การเรียนรู้ของรายวิชา (CLOs) ชั้นปีที่เรียน 
2) กลุ่มวิชาบังคับ 
1512121 ภาษาจีนส าหรับผูเ้ริม่เรียน 
 

1. จ าแนกเสียง สัทอักษร และวรรณยุกต์ของภาษาจีนกลางได้ (PLO1) 
2. ออกเสียงพยางค์ ค า และประโยคพื้นฐานในภาษาจีนกลางได้ (PLO1) 
3. ใช้ภาษาจีนเพื่อสื่อสารในชีวิตประจ าวันตามสถานการณ์ท่ีก าหนด (PLO1) 
4. เขียนประโยคภาษาจีนเพื่อน าเสนอข้อมูลพื้นฐาน ตามสถานการณ์ท่ีก าหนด 

(PLO1) 
5. ประยุกต์ใช้เครื่องมือดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์เพื่อการสืบค้นข้อมูลได้ (PLO4) 
6. ปฏิบัติตามระเบียบและข้อบังคับในช้ันเรียน (PLO6) 

1 

1512122 สังคมและเศรษฐกจิจีนร่วมสมยั 1. อ ธิ บ า ย โ ค ร ง ส ร้ า ง ท า ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ  ก า ร เ มื อ ง  ก า ร ป ก ค ร อ ง  สั ง ค ม  
และวัฒนธรรมจีนร่วมสมัย (PLO2) 

2. ใช้ ข้ อมู ล เกี่ ยวกับการพัฒนาระบบธุ รกิ จของจีน ต้ั งแ ต่ยุค เปิดประ เทศ 
จนถึงเศรษฐกิจดิจิทัลเพื่ออธิบายบทบาทของจีนในเศรษฐกิจโลก (PLO2) 

3. ตี ค ว า ม น โ ย บ า ย  เ ศ ร ษ ฐ กิ จ  แ ล ะ ป ร ะ เ ด็ น สั ง ค ม ร่ ว ม ส มั ย ข อ ง จี น 
เพื่อแสดงผลกระทบต่อภูมิภาคและโลก (PLO2, PLO3) 

4. ประยุก ต์ ใช้แนวคิ ด เศรษฐกิ จสี เขี ยว การ เปลี่ ยนแปลงทาง เทคโนโลยี   
และปัญญาประดิษฐ์ในการวิเคราะห์สถานการณ์ด้านเศรษฐกิจและสังคม 
ของจีนร่วมสมัยผ่านกรณีศึกษา (PLO2, PLO3) 

5. แสดงออกซึ่งพฤติกรรมในการท างานร่วมกันเป็นทีม (PLO5) 
6. ปฏิบัติตามระเบียบและข้อบังคับในช้ันเรียน (PLO6) 
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รายวิชา ผลลัพธ์การเรียนรู้ของรายวิชา (CLOs) ชั้นปีที่เรียน 
1512123 ภาษาจีนเพื่อการสื่อสารระดับต้น   
    
 

1. อธิบายความหมายของค าศัพท์ วลี ส านวนและโครงสร้างประโยคความเดียว 
และความรวมที่ใช้ในการสื่อสารระดับต้น (PLO1) 

2. ยกตัวอย่างประโยคความเดียวและความรวมและบทสนทนา ตามสถานการณ์ 
ท่ีก าหนด (PLO1) 

3. เลือกใช้ค าศัพท์ วลี ส านวน และโครงสร้างประโยค เพื่อสื่อสารตามสถานการณ์  
ท่ีก าหนด (PLO1) 

4. ประยุกต์ใช้ภาษาจีนในการสื่อสารสถานการณ์ในชีวิตประจ าวัน ตามสถานการณ์ 
ท่ีก าหนด (PLO1) 

5. ประยกุต์ใช้เครื่องมือดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์เพื่อการสืบค้นข้อมูลได้ (PLO4) 
6. ปฏิบัติตามระเบียบและข้อบังคับในช้ันเรียน (PLO6) 

1 

1512224 ภาษาจีนเพื่อการสื่อสารระดับกลาง   
   
 

1. อธิ บ ายความหมายของค า ศั พ ท์  วลี  ส า นวนและ โค ร งสร้ า งประ โยค 
ความซ้อนท่ีใช้ในการสื่อสารระดับกลาง (PLO1) 

2. สรุปใจความส าคัญจากสื่อและบทอ่านในสถานการณ์ท่ีก าหนด (PLO1) 
3. เลือกใช้ค าศัพท์ วลี ส านวนและโครงสร้างประโยคท่ีเหมาะสมเพื่อสื่อสาร 

ตามสถานการณ์ท่ีก าหนด (PLO1) 
4. ประยุกต์ใช้เครื่องมือดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์เพื่อการสืบค้นข้อมูลได้ (PLO4) 
5. ปฏิบัติตามระเบียบและข้อบังคับในช้ันเรียน (PLO6) 
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รายวิชา ผลลัพธ์การเรียนรู้ของรายวิชา (CLOs) ชั้นปีที่เรียน 
1512225 ไวยากรณ์และโครงสร้างภาษาจีน 
 
 

1. อธิบายหลักไวยากรณ์ ชนิดและหน้าท่ีของค า การสร้างค าและโครงสร้างประโยค 
ประเภทต่าง ๆ ในภาษาจีน (PLO1) 

2. ยกตัวอย่างประโยคความเ ดียว ประโยคความรวม ประโยคความซ้อน  
และประโยคพิเศษได้อย่างถูกต้องตามหลักการทางภาษา (PLO1) 

3. สื่อสารภาษาจีนโดยการประยุกต์ใช้ไวยากรณ์และการวิเคราะห์โครงสร้างประโยค
ประเภทต่าง ๆ ตามสถานการณ์ท่ีก าหนด (PLO1) 

4. ประยุก ต์ ใช้ เครื่ อ งมื อ ดิจิ ทั ลและปัญญาประ ดิษฐ์ เพื่ อการสื บค้นข้ อมู ล 
ได้ (PLO4) 

5. ปฏิบัติตามระเบียบและข้อบังคับในช้ันเรียน (PLO6) 

2 

1512226 การฟังและการพูดภาษาจีนเชิงธุรกิจ 
 
 

1. อธิ บ ายความหมายของค า ศั พ ท์  วลี  ส า นวนและ โค ร งสร้ า งประ โยค  
จากการฟังข่าว โฆษณา และสื่อมัลติมีเดียในบริบททางธุรกิจ (PLO1) 

2. สรุปใจความส าคัญและวัตถุประสงค์จากการฟั งส า เนี ยง ท่ีหลากหลาย 
ได้อย่างถูกต้องและสอดคล้องกับบริบททางธุรกิจ (PLO1) 

3. ใช้ ค าศัพ ท์  วลี  ส านวนและโครงสร้ า งประโยคเพื่ อแสดงความคิด เห็น 
และการน าเสนอข้อมูลผ่านสถานการณ์จ าลองด้วยการสื่อสารแบบเผชิญหน้า 
และทางโทรศัพท์โดยประยุกต์ใช้องค์ประกอบท่ีเกี่ยวกับกระบวนการพูดและกลวิธี
การพูดได้อย่างถูกต้อง (PLO1) 

4. สื่ อสารภาษาจีนโดยการประยุก ต์ ใช้ ทักษะการฟั งและการพูดในบริบท 
ทางธุรกิจผ่านการแสดงบทบาทสมมติและกรณีศึกษาในสถานการณ์จ าลอง 
(PLO1) 

5. ประยุก ต์ ใช้ เครื่ อ งมื อ ดิจิ ทัลและปัญญาประดิษฐ์ เพื่ อการพัฒนาทักษะ 
การฟังและการพูดในบริบททางธุรกิจ (PLO4) 

6. แสดงออกซึ่งพฤติกรรมในการท างานร่วมกันเป็นทีม (PLO5) 
7. ปฏิบัติตามระเบียบและข้อบังคับในช้ันเรียน (PLO6) 
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รายวิชา ผลลัพธ์การเรียนรู้ของรายวิชา (CLOs) ชั้นปีที่เรียน 
1512227 การอ่านภาษาจีนเชิงธุรกิจ 
 
 

1. อ ธิ บ า ย ค ว า ม ห ม า ย ข อ ง ค า ศั พ ท์  ว ลี  ส า น ว น  โ ค ร ง ส ร้ า ง ป ร ะ โ ย ค 
และเครื่องหมายในภาษาจีนได้ท่ีเกี่ยวข้องกับบทความภาษาจีนเชิงธุรกิจ (PLO1) 

2. ระบุหัวเรื่อง ใจความส าคัญและรายละเอียดจากบทความทางธุรกิจได้ (PLO1) 
3. สรุปข้อมูลเชิงลึก ความหมายโดยนัย จุดประสงค์และเจตนาของผู้ เขียน 

จากสื่อสิ่ งพิมพ์และสื่ออิ เล็กทรอนิกส์  โดยการประยุกต์ใช้กลวิธีการอ่าน 
และการตีความ (PLO3) 

4. ประยุกต์ใช้เครื่องมือดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์เพื่อการสืบค้นข้อมูลได้ (PLO4) 
5. ปฏิบัติตามระเบียบและข้อบังคับในช้ันเรียน (PLO5) 

2 
 
 
 
 

1512228 ภาษาจีนเพื่อการสื่อสารระดับสูง 
 

1. อธิ บ ายความหมายของค า ศั พ ท์  วลี  ส า นวนและ โค ร งสร้ า งประ โยค 
ความซ้อนท่ีใช้ในการสื่อสารระดับสูง (PLO1) 

2. เลือกใช้ค าศัพท์ วลี ส านวนและโครงสร้างประโยคท่ีเหมาะสมเพื่อสื่อสาร 
ตามสถานการณ์ท่ีก าหนด (PLO1) 

3. ประยุกต์ใช้ภาษาจีนระดับสูงในการฟัง พูด อ่าน และเขียนเพื่ออธิบายรายละเอียด 
เปรียบเทียบ แสดงความคิดเห็น และโต้ตอบในสถานการณ์ซับซ้อน (PLO1) 

4. ประยุกต์ใช้เครื่องมือดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์เพื่อการสืบค้นข้อมูลได้ (PLO4) 
5. ปฏิบัติตามระเบียบและข้อบังคับในช้ันเรียน (PLO6) 
 
 
 
 
 
 

2 

ใช้ภายใน PIM เท่านั้น



 

สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์            54 
 

 

รายวิชา ผลลัพธ์การเรียนรู้ของรายวิชา (CLOs) ชั้นปีที่เรียน 
1512229 การเขียนภาษาจีนเชิงธุรกิจ 
 

1. อธิบายความแตกต่างของรูปแบบการเขียนภาษาจีนทางธุรกิจท่ีหลากหลายได้ 
(PLO1) 

2. เลือกใช้ค าศัพท์ ส านวน โครงสร้างประโยคและระดับภาษาท่ีเหมาะสมส าหรับ 
ก า ร เ ขี ย น ท า ง ธุ ร กิ จ ไ ด้ อ ย่ า ง ถู ก ต้ อ ง ต า ม ห ลั ก ก า ร ท า ง ภ า ษ า  แ ล ะ 
กลวิธีการเขียน (PLO1) 

3. เ ขี ย น โ ต้ ตอบทา ง ธุ ร กิ จ ผ่ า น จด หม า ย  ท้ั ง ใ น รู ป แ บบอิ เ ล็ ก ท ร อ นิ ก ส์ 
และเอกสารให้สอดคล้องกับบริบททางธุรกิจ เพื่อขอข้อมูล ให้ข้อมูล เชิญชวน 
ร้องเรียน หรือเสนอวิธีการแก้ปัญหา และการเขียนประวัติส่วนตัวเพื่อสมัครงาน 
ได้อย่างถูกต้องตามหลักภาษา (PLO1) 

4. ใช้ สื่ อ ดิจิ ทัลและ เครื่ องมือปัญญาประ ดิษฐ์ เพื่ อช่ วยส่ ง เสริมการ เรียนรู้ 
ในกระบวนการเขียน (PLO4) 

5. ปฏิบัติตามระเบียบและข้อบังคับในช้ันเรียน (PLO6) 

2 

1512330 การแปลภาษาจีนเพื่อการประกอบอาชีพ 
 
 

1. อธิบายองค์ ประกอบและปั จจั ย ท่ี ส่ ง ผล ต่อ งานแปล  ตามหลั กทฤษฎี 
การแปลเบ้ืองต้น (PLO1) 

2. เลือกใช้ค าศัพท์ วลี ส านวนและโครงสร้างประโยคให้เหมาะสมกับประเภท 
ของงานแปลตามความแตกต่างทางภาษาและวัฒนธรรม (PLO1) 

3. ประยุ ก ต์ ใ ช้ เ ค รื่ อ ง มื อปัญญาประ ดิษฐ์ ใ นก ารแปลความ ไ ด้ เหมาะสม 
และถูกต้องตามสารต้นฉบับ  (PLO1, PLO4) 

4. แปลเอกสารทางธุรกิจในรูปแบบท่ีหลากหลายจากภาษาจีนเป็นภาษาไทย 
และจากภาษาไทยเป็นภาษาจีนได้ถูกต้องตามหลักการทางภาษา (PLO3) 

5. ปฏิบัติตามระเบียบและข้อบังคับในช้ันเรียน (PLO6) 
 
 

3 

ใช้ภายใน PIM เท่านั้น
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รายวิชา ผลลัพธ์การเรียนรู้ของรายวิชา (CLOs) ชั้นปีที่เรียน 
1512431 การล่ามภาษาจีนเพื่อการประกอบอาชีพ 
 
 

1. อธิบายทฤษฎี  หลั กการ  เทคนิคการล่ าม  คุณสมบัติ  และจรรยาบรรณ 
ของล่ามในบริบททางธุรกิจ (PLO1) 

2. เ ลื อ ก ใ ช้ ค า ศั พท์  ว ลี  ส า น วน  โ ค ร ง ส ร้ า ง ป ระ โ ยค  และกลวิ ธี ก า รล่ า ม 
ที่เหมาะสมส าหรับสถานการณ์ทางธุรกิจที่ก าหนด (PLO1) 

3. ประยุกต์ ใช้หลักการล่ามขั้นพื้นฐานในการล่ามจากภาษาจีนเป็น ภาษาไทย 
และจากภาษาไทยเป็นภาษาจีนในสถานการณ์จ าลองทางธุรกิจ (PLO1) 

4. บูรณาการความรู้ทางธุรกิจ ทักษะภาษาจีน และพหุวัฒนธรรมในการล่าม 
ผ่านสถานการณ์จ าลอง (PLO3) 

5. ใช้ เครื่องมือดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ เพื่อเตรียมค าศัพท์ ตรวจสอบข้อมูล  
และสนับสนุนการเตรียมงานล่าม (PLO4) 

6. ปฏิบัติตามระเบียบและข้อบังคับในชั้นเรียน (PLO6) 

4 

1512432 สัมมนาภาษาจีนเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ 
 

1. ประยุกต์ใช้ทักษะการฟัง พูด อ่าน และเขียนภาษาจีนในการสืบค้น วิเคราะห์  
และตีความข้อมูลจากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย เพื่อระบุปัญหาและโอกาส 
ทางธุรกิจ (PLO1, PLO2, PLO3) 

2. บูรณาการทักษะภาษาจีน ความรู้ทางธุ รกิจ  พหุวัฒนธรรม และเครื่องมือ
ปัญญาประดิษฐ์ เพื่อออกแบบแนวคิดนวัตกรรมที่มีคุณค่าและความเป็นไปได้ (PLO1, 
PLO2, PLO3, PLO4) 

3. ใช้ เครื่ อ งมื อดิ จิ ทั ล และปัญญาประดิษฐ์ ในการพัฒนาแนวคิดนวั ต ก รรม 
และต้นแบบเชิงธุรกิจที่ตอบโจทย์ปัญหาและโอกาสทางธุรกิจเพื่อการจัดท ารายงาน
ส าหรับการน าเสนอ (PLO4) 

4. ประยุกต์ ใช้รูปแบบและกระบวนการสัมมนาเพื่อบูรณาการทักษะภาษาจีน 
ใ น ก า ร สื่ อ ส า ร  ก า ร น า เ ส น อ  แ ล ก เ ป ลี่ ย น ค ว า ม คิ ด เ ห็ น แ ล ะ อภิ ป ร า ย  
ประเด็นด้านธุรกิจและนวัตกรรม (PLO1, PLO2, PLO3) 

5. แสดงออกซึ่งพฤติกรรมในการท างานร่วมกันเป็นทีม (PLO5) 
6. ปฏิบัติตามระเบียบและข้อบังคับในชั้นเรียน (PLO6) 

4 

ใช้ภายใน PIM เท่านั้น
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รายวิชา ผลลัพธ์การเรียนรู้ของรายวิชา (CLOs) ชั้นปีที่เรียน 
1512161 การเรียนรู้ภาคปฏิบัติด้านภาษาจีนธุรกิจ 1 
 
 

1. ประสานงาน ด้วยการสื่อสารที่สุภาพและเหมาะกับลักษณะงานที่ได้รับมอบหมาย 
โดยค านึงถึงความแตกต่างทางด้านวัฒนธรรมในการท างาน (PLO3) 

2. น าเสนอผลการฝึกปฏิบัติงาน โดยประยุกต์ใช้สื่อดิจิทัล เทคโนโลยีสารสนเทศ  
และเครื่องมือปัญญาประดิษฐ์ในการน าเสนอท้ังในรูปแบบการน าเสนอปากเปล่า  
(Oral Presentation) และสมุดบันทึกการฝึกปฏิบัติงาน ( Internship Record) 
(PLO4) 

3. บู ร ณ า ก า ร อ ง ค์ ค ว า ม รู้ ภ า ษ า จี น  แ ล ะ ค ว า ม แ ต ก ต่ า ง ด้ า น วั ฒ น ธ ร ร ม 
ในการท างานกับงานที่ได้รับมอบหมายได้ (PLO3) 

4. แสดงออกซึ่งความกล้าตัดสินใจ ความสมัครใจในการท างานร่วมกับผู้อ่ืน เสียสละ 
ในการท าประโยชน์เพื่อส่วนรวม (PLO5) 

5. ฝึ กปฏิ บั ติ ง า นภาย ใต้ ร ะ ยะ เ ว ล า และจ า น วนชั่ ว โ ม ง ก า รฝึ กปฏิ บั ติ ง า น 
ตามที่ก าหนด (PLO6) 

1 

1512262 การเรียนรู้ภาคปฏิบัติด้านภาษาจีนธุรกิจ 2 
 

1. การบริหารจัดการงานส่วนหน้า (Operations) และส่วนหลัง (Back Office)  
โดยค านึงถึงความแตกต่างทางด้านวัฒนธรรมในการท างาน (PLO3)  

2. เสนอแนวทางการแก้ ไขปัญหา ท่ีพบจากการฝึกปฏิบั ติ งานในส่ วนหน้ า 
(Operations) และส่วนหลัง (Back Office) ได้อย่างเหมาะสม (PLO3) 

3. น าเสนอผลการฝึกปฏิบัติงาน โดยประยุกต์ใช้สื่อดิจิทัล เทคโนโลยีสารสนเทศ  
และเครื่องมือปัญญาประดิษฐ์ในการน าเสนอท้ังในรูปแบบการน าเสนอปากเปล่า 
(Oral Presentation) และสมุดบันทึกการฝึกปฏิบัติงาน ( Internship Record) 
(PLO4) 

4. แสดงออกซึ่งความกล้าตัดสินใจ ความสมัครใจในการท างานร่วมกับผู้อื่น เสียสละ
ในการท าประโยชน์เพื่อส่วนรวม (PLO5) 

5. ฝึ กปฏิบั ติ ง านภายใ ต้ ระยะ เวลาและจ านวนชั่ ว โม งการฝึ กปฏิบั ติ ง าน 
ตามท่ีก าหนด (PLO6) 

2 

ใช้ภายใน PIM เท่านั้น
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รายวิชา ผลลัพธ์การเรียนรู้ของรายวิชา (CLOs) ชั้นปีที่เรียน 
1512363 การเรียนรู้ภาคปฏิบัติด้านภาษาจีนธุรกิจ 3 
 
 

1. บูรณาการองค์ความรู้ภาษาจีนความรู้ในการจัดการลูกค้าสัมพันธ์ความเข้าใจ 
ในพฤติกรรมผู้บริ โภคและจริยธรรมของการให้บริการในธุ รกิจค้าปลีก  
การใช้เทคโนโลยีของร้านสะดวกซื้อกับงานที่ได้รับมอบหมายได้ (PLO3)  

2. วิเคราะห์พฤติกรรมผู้บริโภคและปัญหาท่ีพบในระหว่างการฝึกปฏิบัติงาน  
เพื่อการบริหารจัดการ การให้บริการลูกค้าและการเสนอแนวคิดทางนวัตกรรม
พื้นฐานได้ (PLO2) 

3. น า เสนอผลการฝึ กปฏิบั ติ ง านและผลงานนวั ตกรรม  โดยประยุ ก ต์ ใช้ 
สื่อดิจิทัล เทคโนโลยีสารสนเทศ และเครื่องมือปัญญาประดิษฐ์ในการน าเสนอ 
ด้วยภาษาจีน ท้ั ง ในรูปแบบการน า เสนอปากเปล่า  ( Oral Presentation)  
และสมุดบันทึกการฝึกปฏิบัติงาน (Internship Record) (PLO3, PLO4) 

4. แสดงออกซึ่งความกล้าตัดสินใจ ความสมัครใจในการท างานร่วมกับผู้อื่น เสียสละ
ในการท าประโยชน์เพื่อส่วนรวม (PLO5) 

5. ฝึ กปฏิบั ติ ง านภายใ ต้ ระยะ เวลาและจ านวนชั่ ว โม งการฝึ กปฏิบั ติ ง าน 
ตามท่ีก าหนด (PLO6) 

3 

1512464 การเรียนรู้ภาคปฏิบัติด้านภาษาจีนธุรกิจ 4 
 

1. บู รณาการองค์ ความรู้ ภ าษาจีน  สั งคมและวัฒนธรรม ลักษณะเฉพาะ 
ของธุรกิจด้านการบริการ ธุรกิจด้านการค้าสมัยใหม่ หรือธุรกิจด้านการผลิต 
กับงานที่ได้รับมอบหมายได้ (PLO1, PLO3)  

2. เสนอแนวทางการแก้ไขปัญหาท่ีตอบสนองความต้องการของผู้รับบริการ  
จากการวิเคราะห์สถานการณ์ท่ีพบจากการฝึกปฏิบัติงานในธุรกิจท่ีฝึกปฏิบัติ (ธุรกิจ
ด้านการบริการ ธุรกิจด้านการค้าสมัยใหม่ หรือธุรกิจด้านการผลิต) (PLO2) 

3. น าเสนอผลการฝึกปฏิบัติงานด้วยภาษาจีน โดยประยุกต์ใช้สื่อดิจิทัล เทคโนโลยี
สารสนเทศ และเครื่องมือปัญญาประดิษฐ์ในการน าเสนอท้ังในรูปแบบการน าเสนอ
ปากเปล่า (Oral Presentation) และสมุดบันทึกการฝึกปฏิบัติงาน (Internship 
Record) (PLO1, PLO3, PLO4) 
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รายวิชา ผลลัพธ์การเรียนรู้ของรายวิชา (CLOs) ชั้นปีที่เรียน 
4. แสดงออกซึ่งความกล้าตัดสินใจ การประสานงานและการท างานร่วมกับผู้อื่น

ภายใต้วัฒนธรรมท่ีหลากหลาย และการท าประโยชน์เพื่อส่วนรวม (PLO5) 
5. ฝึ กปฏิบั ติ ง านภายใ ต้ ระยะ เวลาและจ านวนชั่ ว โม งการฝึ กปฏิบั ติ ง าน 

ตามท่ีก าหนด (PLO6) 
1512465 การเรียนรู้ภาคปฏิบัติด้านภาษาจีนธุรกิจ 5 
 
 

1. บูรณาการองค์ความรู้ภาษาจีน ความรู้ทางธุรกิจ สั งคมและวัฒนธรรม  
การใช้สื่ อ ดิจิ ทัล  เทคโนโลยีสารสนเทศ และเครื่ องมือปัญญาประดิษฐ์ 
เพื่อให้งานท่ีได้รับมอบหมายส าเร็จและสอดคล้องกับบริบททางธุรกิจท่ีฝึกปฏิบัติ 
(ธุรกิจด้านการบริการ ธุรกิจด้านการค้าสมัยใหม่ หรือธุรกิจด้านการผลิต)  
(PLO1, PLO3, PLO4)  

2. เสนอแนวทางการด า เนินงานท่ีตอบสนองความต้องการของผู้รับบริการ  
จากการวิเคราะห์ปัญหาท่ีพบระหว่างการฝึกปฏิบัติงานในกลุ่มธุรกิจท่ีฝึกปฏิบัติ 
(ธุรกิจด้านการบริการ ธุรกิจด้านการค้าสมัยใหม่ หรือธุรกิจด้านการผลิต) (PLO2, 
PLO3) 

3. น าเสนอผลการฝึกปฏิบัติงานด้วยภาษาจีน โดยประยุกต์ใช้สื่อดิจิทัล เทคโนโลยี
สารสนเทศ และเครื่องมือปัญญาประดิษฐ์ในการน าเสนอท้ังในรูปแบบการน าเสนอ
ป า ก เ ป ล่ า  ( Oral Presentation)  แ ล ะ ส มุ ด บั น ทึ ก ก า ร ฝึ ก ป ฏิ บั ติ ง า น  
(Internship Record) (PLO1, PLO4) 

4. แสดงออกซึ่งความกล้าตัดสินใจ การประสานงานและการท างานร่วมกับผู้อื่น
ภายใต้วัฒนธรรมท่ีหลากหลาย และการท าประโยชน์เพื่อส่วนรวม (PLO5) 

5. ฝึ กปฏิบั ติ ง านภายใ ต้ ระยะ เวลาและจ านวนชั่ ว โม งการฝึ กปฏิบั ติ ง าน 
ตามท่ีก าหนด (PLO6) 
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รายวิชา ผลลัพธ์การเรียนรู้ของรายวิชา (CLOs) ชั้นปีที่เรียน 
3) กลุ่มวิชาเลือกเฉพาะด้าน 

3.1) ด้านธุรกิจการบริการ 
1513221 ภาษาจีนเพื่ออุตสาหกรรมบริการ 
 
 

1. อธิบายความหมายของค าศัพท์ ส านวน และรูปแบบประโยคท่ีใช้ในการสื่อสาร 
ด้านการบริการในอุตสาหกรรมบริการประเภทต่าง ๆ (PLO1) 

2. เลือกใช้ค าศัพ ท์  ส านวน และประโยคภาษาจีน ท่ี เหมาะสมกับขั้ นตอน 
และมารยาทการให้บริการ ตามสถานการณ์ท่ีก าหนด (PLO1) 

3. ประยุกต์ใช้หลักการบริการและมารยาทการสื่อสารภาษาจีนในการสนทนา  
การตอบค าถาม และการจัดการบริการผ่านกรณีศึกษาในสถานการณ์จ าลอง 
(PLO1, PLO3) 

4. ปร ะยุ ก ต์ ใ ช้ ภ า ษ าจี น ใ นกา ร ให้ บ ริ ก า ร  ก า ร จั ดท า ข้ อ มู ลก า รบริ ก า ร  
การบันทึกข้อมูลลูกค้า การตอบสนองความต้องการลูกค้า และการจัดการ 
ข้อร้องเรียน (PLO1, PLO3) 

5. แสดงออกถึงพฤติกรรมการท างานร่วมกับผู้อื่น (PLO5) 
6. ปฏิบัติตนตามกฎ ระเบียบ และข้อบังคับบนพื้นฐานขององค์กร (PLO6) 
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รายวิชา ผลลัพธ์การเรียนรู้ของรายวิชา (CLOs) ชั้นปีที่เรียน 
1513222 ภาษาจีนเพื่อธุรกิจการบิน 
 

1. อธิบายความหมายของค าศัพ ท์  ส านวน และรูปแบบประโยคภาษาจีน 
ท่ีใช้ในการให้บริการภาคพื้นและบนเครื่องบิน (PLO1) 

2. เลือกใช้ค าศัพท์ วลี  และประโยคภาษาจีนในการสื่อสารข้อมูลเ ท่ียวบิน 
และสิ่งอ านวยความสะดวกในสนามบิน การออกบัตรโดยสารและการยืนยัน 
การเดินทาง ตารางการบิน และข้อห้ามของสนามบิน (PLO1) 

3. สื่ อ ส า ร ภ า ษ า จี น ใ นบริ บทก า ร ให้ บ ริ ก า ร ภ า ค พื้ น แ ละก า ร ให้ บ ริ ก า ร 
บนเครื่องบินโดยการประยุกต์ใช้ความรู้ทางธุรกิจและความหลากหลาย 
ทางวัฒนธรรมของผู้โดยสารผ่านการแสดงบทบาทสมมติและการวิเคราะห์
กรณีศึกษาในสถานการณ์จ าลอง (PLO1, PLO3) 

4. แสดงออกถึงพฤติกรรมการท างานร่วมกับผู้อื่น (PLO5) 
5. ปฏิบัติตนตามกฎ ระเบียบ และข้อบังคับบนพื้นฐานขององค์กร (PLO6) 

2 

1513223 ภาษาจีนเพื่อธุรกิจการโรงแรม 
 

1. อธิบายความหมายของค าศัพ ท์  ส านวน และรูปแบบประโยคภาษาจีน 
ท่ีใช้ในการให้บริการส่วนหน้าและส่วนหลังในธุรกิจการโรงแรม (PLO1) 

2. เลือกใช้ค าศัพ ท์  วลี  และประโยคภาษาจีนในการสื่ อสารข้อมูลส าหรับ 
การจองท่ีพัก งานต้อนรับส่วนหน้า งานแม่บ้าน งานบริการอาหารและเครื่องด่ืม 
งานบริการฟิตเนสและสปา การป้องกันการสูญเสีย การรายงานเหตุฉุกเฉิน  
และการซ่อมแซม (PLO1) 

3. สื่อสารภาษาจีนในบริบทการให้บริการส่วนหน้าและส่วนหลังโดยการประยุกต์ใช้
ความรู้ทางธุรกิจและความหลากหลายทางวัฒนธรรมเพื่อจัดการข้อร้องเรียน 
และแก้ปัญหาเฉพาะหน้าผ่านการแสดงบทบาทสมมติและการวิเคราะห์กรณีศึกษา
ในสถานการณ์จ าลอง (PLO1, PLO3) 

4. แสดงออกถึงพฤติกรรมการท างานร่วมกับผู้อื่น (PLO5) 
5. ปฏิบัติตนตามกฎ ระเบียบ และข้อบังคับบนพื้นฐานขององค์กร (PLO6) 
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รายวิชา ผลลัพธ์การเรียนรู้ของรายวิชา (CLOs) ชั้นปีที่เรียน 
1513224 ภาษาจีนเพื่อการบริการสุขภาพและความงาม 
  
 
 

1. อธิบายความหมายของค าศัพ ท์  ส านวน และรูปแบบประโยคภาษาจีน 
ท่ีใช้ในการบริการสุขภาพและความงาม (PLO1) 

2. เลือกใช้ค าศัพท์ วลี และประโยคภาษาจีนในการสื่อสารในการทักทายต้อนรับ  
การ ให้ความช่ วย เหลือ  การกรอกแบบฟอร์มและเอกสาร ท่ี เกี่ ย วข้ อ ง  
การน าเสนอข้อมูลผลิตภัณฑ์ด้านสุขภาพและความงาม และโปรแกรมส่งเสริม
สุขภาพ (PLO1) 

3. สื่อสารภาษาจีนในบริบทงานบริการสุขภาพและความงามเพื่อการน าเสนอข้อมูล
แ ละแ นวทา ง ก า ร ใ ห้ บ ริ ก า ร  โ ดยก า ร ป ร ะยุ ก ต์ ใ ช้ ค ว า ม รู้ ท า ง ธุ ร กิ จ 
และความหลากหลายทางวัฒนธรรมผ่านการแสดงบทบาทสมมติและการวิเคราะห์
กรณีศึกษาในสถานการณ์จ าลอง (PLO1, PLO3) 

4. แสดงออกถึงพฤติกรรมการท างานร่วมกับผู้อื่น (PLO5) 
5. ปฏิบัติตนตามกฎ ระเบียบ และข้อบังคับบนพื้นฐานขององค์กร (PLO6) 

2 

1513225 ภาษาจีนเพื่อธุรกิจการท่องเท่ียว 
 

1. อธิบายรูปแบบการท่องเท่ียว บทบาทและหน้าท่ีมัคคุเทศก์ ท่ีใช้ในการท่องเท่ียว 
ขาเข้าและการท่องเท่ียวขาออก (PLO1) 

2. เลือกใช้ค าศัพท์ วลี ส านวน และรูปประโยคภาษาจีนในการน าเสนอข้อมูลสถานท่ี
ท่องเท่ียวส าคัญในประเทศไทยและประเทศจีน (PLO1) 

3. ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและเครื่องมือปัญญาประดิษฐ์เพื่อวางแผน  
และออกแบบโปรแกรมการท่องเท่ียว (PLO4) 

4. สื่อสารภาษาจีนเพื่อน าเสนอข้อมูลสถานท่ีท่องเท่ียวส าคัญในประเทศไทยและ
ประเทศจีนผ่ านการแสดงบทบาทสมมติและการวิ เคราะห์กรณีศึกษา 
ในสถานการณ์จ าลอง (PLO1) 

5. แสดงออกถึงพฤติกรรมการท างานร่วมกับผู้อื่น (PLO5) 
6. ปฏิบัติตนตามกฎ ระเบียบ และข้อบังคับบนพื้นฐานขององค์กร (PLO6) 
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รายวิชา ผลลัพธ์การเรียนรู้ของรายวิชา (CLOs) ชั้นปีที่เรียน 
1513332 ภาษาจีนเพื่อความเป็นเลิศด้านการดูแลกลุ่มลูกค้า

มูลค่าสูง   
 

1. อธิบายความแตกต่างด้านลักษณะพฤติกรรม ความต้องการ ความคาดหวัง  
และความรู้พื้นฐานในการเรียกขานผู้ใช้บริการ (Terms of Address) ระหว่าง 
กลุ่มลูกค้าท่ัวไปและกลุ่มลูกค้ามูลค่าสูง (PLO1)  

2. เลือกใช้ค าศัพท์ ส านวน และโครงสร้างประโยคภาษาจีนท่ีมีระดับภาษา 
ท่ี เหมาะสม  สุ ภ าพ  และแสดงออกถึ งการ ใช้ อ วั จนภาษา ท่ี เหมาะสม  
เพื่อตอบสนองความต้องการท่ีเกินความคาดหวังของผู้ใช้บริการ ผ่านการแสดง
บทบาทสมมติในสถานการณ์ท่ีหลากหลาย (PLO1)  

3. วิ เคราะห์ความแตกต่างทางสังคมและวัฒนธรรมของกลุ่มลูกค้ามูลค่าสูง 
ท่ีหลากหลายเพื่อตอบสนองความต้องการท่ีเกินความคาดหวัง ผ่านกรณีศึกษา 
(PLO3) 

4. เสนอแนวทางการให้บริการ ท่ี เกิ นความคาดหวังของกลุ่มลูกค้ามูลค่าสู ง  
จากการวิเคราะห์และประเมินความต้องการของกลุ่มลูกค้า  ผ่านสถานการณ์
จ าลองท่ีหลากหลาย (PLO3) 

5. แสดงออกถึงพฤติกรรมการท างานร่วมกับผู้อื่น (PLO5) 
6. ปฏิบัติตนตามกฎ ระเบียบ และข้อบังคับบนพื้นฐานขององค์กร (PLO6) 
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รายวิชา ผลลัพธ์การเรียนรู้ของรายวิชา (CLOs) ชั้นปีที่เรียน 
3.2) ด้านธุรกิจการค้าสมัยใหม่ 

1513226 ภาษาจีนเพื่อธุรกิจการขาย 
 

1. ก าหนดความหมายของค าศัพ ท์ ส านวน และรูปแบบประโยคภาษาจีน 
ท่ีเกี่ยวข้องกับการขายผ่านช่องทางธุรกิจท่ีหลากหลายในปัจจุบัน (PLO1) 

2. เลือกใช้ค าศัพท์ วลี และประโยคภาษาจีนท่ีเหมาะสมในการแนะน าสินค้า การให้
ข้อมูล และการอธิบายรายละเอียดสินค้าตามความต้องการของลูกค้า (PLO1, 
PLO3) 

3. ประยุกต์ใช้ภาษาจีนในการสาธิตวิธีการใช้สินค้า การน าเสนอคุณลักษณะสินค้า 
และการตอบค าถามในสถานการณ์จ าลองการขาย (PLO1, PLO3) 

4. ใช้เทคนิคการขายแบบ Omni-Channel และข้อมูลบนแพลตฟอร์มโซเชียลมีเดีย
จีนเพื่อสนับสนุนการขายและตอบสนองต่อลูกค้าในบริบทจ าลอง (PLO2, PLO3, 
PLO4) 

5. สร้างบทสนทนา สคริปต์การขาย หรือกรณีจ าลองท่ีสะท้อนการรับข้อร้องเรียน 
ตอบข้อกังวล และการใช้ภาษาจีนเพื่อแก้ปัญหาในงานขาย (PLO1, PLO2, PLO3) 

6. ใช้สื่ อ ดิจิ ทัลหรือ เครื่ องมือปัญญาประดิษฐ์ เพื่ อฝึกการขาย การจัดการ 
ข้อมูลสินค้า และการออกแบบเนื้อหาในแพลตฟอร์มออนไลน์ (PLO4) 

7. ปฏิบั ติตามระ เบี ยบและข้ อบั งคับ ในชั้ น เ รี ยนระหว่ า งการท ากิ จกรรม 
การขาย การจ าลองสถานการณ์ และการท างานกลุ่ม (PLO6) 
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รายวิชา ผลลัพธ์การเรียนรู้ของรายวิชา (CLOs) ชั้นปีที่เรียน 
1513227 ภาษาจีนเพื่อการค้าระหว่างประเทศ 
 
 

1. อธิบายกระบวนการและขั้นตอนของพิธีการศุลกากร การตรวจสอบสินค้า  
การประกันภัย และการจัดการข้อพิพาท (PLO1) 

2. เลื อก ใช้ ค าศัพ ท์  วลี  ส านวน และรูปประโยคภาษาจีน เพื่ อการ ติด ต่อ 
ท าการค้าระหว่างประเทศ การเจรจาการค้า การส่งมอบสินค้า การช าระเงิน  
การจัดท า เอกสารการค้ าและบรรจุภัณฑ์  การขนส่ ง ระหว่ า งประ เทศ  
และพิธีการศุลกากร (PLO1, PLO3) 

3. ป ร ะ ยุ ก ต์ ใ ช้ ภ า ษ า จี น ใ น ก า ร ติ ด ต่ อ ธุ ร กิ จ ก า ร ค้ า ร ะ ห ว่ า ง ป ร ะ เ ท ศ 
ตามสถานการณ์ท่ีก าหนด (PLO1, PLO3) 

4. แสดงออกถึงพฤติกรรมการท างานร่วมกับผู้อื่น (PLO5) 
5. ปฏิบัติตนตามกฎ ระเบียบ และข้อบังคับบนพื้นฐานขององค์กร (PLO6) 

2 

1513228 ภาษาจีนส าหรับอีคอมเมิร์ซในตลาดจีน 
 
 

1. อธิบายหลักการตลาดอีคอมเมิร์ซของจีน การช าระเงิน การจัดการสินค้า  
การจดทะเบียนพาณิชย์ และกฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อสนับสนุนการด าเนินงาน 
บนแพลตฟอร์มในสถานการณ์จ าลอง (PLO1) 

2. เลือกใช้ค าศัพท์ วลี ส านวนและรูปแบบประโยคภาษาจีนท่ีเหมาะสม ในการสร้าง
เนื้อหา การโปรโมตสินค้า การน าเสนอสินค้า และการสื่อสารกับลูกค้าบน
แพลตฟอร์มอีคอมเมิร์ซของจีน (PLO1) 

3. ประยุกต์ใช้ภาษาจีนในการสาธิตสินค้า การสร้างปฏิสัมพันธ์ระหว่างการไลฟ์
คอมเมิร์ซ การตอบค าถาม และการดูแลลูกค้าบนแพลตฟอร์มต่าง ๆ (PLO1, 
PLO3) 

4. ปร ะยุ ก ต์ ใ ช้ เ ทค โ น โ ล ยี ส า ร ส น เ ทศ  แ ละ เ ค รื่ อ ง มื อ ปั ญญ า ปร ะ ดิ ษ ฐ์   
ในการการตลาดอีคอมเมิร์ซบนแพลตฟอร์มยอดนิยมกับกลุ่มลูกค้าในตลาดจีน 
(PLO3, PLO4) 

5. แสดงออกถึงพฤติกรรมการท างานร่วมกับผู้อื่น (PLO5) 
6. ปฏิบัติตนตามกฎ ระเบียบ และข้อบังคับบนพื้นฐานขององค์กร (PLO6) 

2 
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รายวิชา ผลลัพธ์การเรียนรู้ของรายวิชา (CLOs) ชั้นปีที่เรียน 
1513333 ภาษาจีนเพื่อการน าเสนอคุณค่าและเรื่องราวของ

สินค้า 
 
 

1. อธิบายหลั กการและ เทคนิ คการ เล่ า เ รื่ อ ง  การ โน้ มน้ า ว ใจ  การสร้ า ง 
ความน่าเชื่อถือ และการสร้างความประทับใจให้กับลูกค้า (PLO1) 

2. เลือกใช้ค าศัพท์ วลี ส านวนและรูปแบบประโยคภาษาจีนในการอธิบายคุณลักษณะ 
จุดเด่น ความแตกต่างของผลิตภัณฑ์ การน าเสนอคุณค่าและการเล่าเรื่องราว 
ของแบรนด์หรือสินค้าได้ (PLO1) 

3. ประยุกต์ใช้หลักการและเทคนิคการเล่ าเรื่อง การโน้มน้าวใจ และการสร้าง 
ความน่าเชื่อถือเพื่อการน าเสนอคุณค่าและเรื่องราวของสินค้าด้วยภาษาจีน (PLO1, 
PLO3) 

4. ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และเครื่องมือปัญญาประดิษฐ์ เพื่อช่วย 
ในกระบวนการออกแบบเนื้อหาในสถานการณ์จ าลอง (PLO4) 

5. ปฏิบัติตามระเบียบและข้อบังคับในชั้นเรียน (PLO6) 

3 

1513334 ภาษาจีนเพื่อการวิเคราะห์พฤติกรรมผู้บริโภคในตลาด
สมัยใหม่  

 

1. อ ธิ บ า ย ห ลั ก ก า ร ต ล า ด แ ล ะ พ ฤ ติ ก ร ร ม ผู้ บ ริ โ ภ ค  ก า ร สื่ อ ส า ร ข้ อ มู ล 
ทางการตลาดสมัยใหม่ (PLO1) 

2. เ ลื อก ใช้ ค า ศั พ ท์  วลี  ส านวนและรู ปประ โยคภาษาจีน ในการอธิ บ าย 
ความต้องการ พฤติกรรม และแนวโน้มของผู้บริ โภคจากบทความ ข่าว  
และกรณีศึกษา (PLO1, PLO3) 

3. ประยุกต์ใช้ภาษาจีนในการวิเคราะห์ข้อมูลผู้บริโภคเพื่อสรุปพฤติกรรม แรงจูงใจ
และโอกาสทางธุรกิจในการน าเสนอแนวคิดทางธุรกิจ (PLO1, PLO3) 

4. ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และเครื่องมือปัญญาประดิษฐ์ เพื่อสืบค้นข้อมูล 
วิเคราะห์เนื้อหา และจัดท าสื่อการสื่อสารข้อมูลทางการตลาด (PLO4) 

5. ปฏิบัติตามระเบียบและข้อบังคับในช้ันเรียน (PLO6) 
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รายวิชา ผลลัพธ์การเรียนรู้ของรายวิชา (CLOs) ชั้นปีที่เรียน 
1513335 ภาษาจีนเพื่อการดูแลและการสร้างความสัมพันธ์ 

กับลูกค้า 
 
 

1. อธิบายหลักการและเทคนิคในการดูแลและสร้างความสัมพันธ์กับลูกค้า  
การพูดคุยกับลูกค้าผ่านการสื่อสารแบบเผชิญหน้า การพูดคุยทางโทรศัพท์  
การมีส่ วนร่ วมกับลูกค้ าหลั งการบริการ  การจัดการข้อร้อง เรียนลูกค้ า  
และการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า (PLO1) 

2. ประยุก ต์ ใช้ค าศัพ ท์  วลี  ส านวน และรูปแบบประโยคตามระดับภาษา 
ท่ีมีความสุภาพ และการแสดงออกถึงการใช้อวัจนภาษาท่ีเหมาะสมผ่านการแสดง
บทบาทสมมติในสถานการณ์ทางธุรกิจท่ีหลากหลาย (PLO1) 

3. วิเคราะห์ปัญหาในการดูแลและสร้างความสัมพันธ์กับลูกค้า กระบวนการดูแล 
และสร้างความสัมพันธ์กับลูกค้า ปัญหาในการจัดการข้อร้องเรียน การจัดการ
ปัญหาเฉพาะหน้าให้กับลูกค้าผ่านกรณีศึกษาทางธุรกิจ (PLO3) 

4. แสดงออกซึ่งพฤติกรรมในการท างานร่วมกันเป็นทีม (PLO5) 
5. ปฏิบัติตามระเบียบและข้อบังคับในช้ันเรียน (PLO6) 

3 

3.3) ด้านธุรกิจการผลิต 
1513229 ภาษาจีนเพื่อธุรกิจการผลิต 
 

1. อธิบายกระบวนการและขั้นตอนในธุรกิจการผลิต เทคโนโลยีออโตเมชัน  
แผนกในโรงงาน รายการผลิต คลังสินค้า การจัดซื้อ การควบคุมคุณภาพ  
การตรวจสอบมาตรฐานสินค้า และงานซ่อมบ ารุง (PLO1) 

2. เลือกใช้ค าศัพท์ วลี ส านวนและรูปแบบประโยคภาษาจีนในการสื่อสารเกี่ยวกับ
แผนกในโรงงาน รายการผลิต และการประสานงานระหว่างฝ่ายต่าง ๆ (PLO1, 
PLO3) 

3. ประยุก ต์ ใช้ภาษาจีนในขั้ นตอนกระบวนการผลิต การควบคุมคุณภาพ  
การตรวจสอบมาตรฐานสินค้า การแจ้งงานซ่อมบ ารุง และการรายงานสถานการณ์
ท่ีเกิดขึ้นในโรงงาน ผ่านกรณีศึกษาและสถานการณ์จ าลอง (PLO1, PLO3) 

4. ปฏิบัติตามระเบียบและข้อบังคับในช้ันเรียน (PLO6) 

2 
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รายวิชา ผลลัพธ์การเรียนรู้ของรายวิชา (CLOs) ชั้นปีที่เรียน 
1513230 ภาษาจีนเพื่ออุตสาหกรรมการผลิตยานยนต์ 
 
 

1. อธิบายกระบวนการและขั้นตอนในอุตสาหกรรมการผลิตยานยนต์ ส่วนประกอบ
อะไหล่ การประกอบรถยนต์ การตรวจสอบคุณภาพ งานบ ารุงรักษา เทคโนโลยี
ยานยนต์ไฟฟ้ า  การชาร์จพลั งงาน ระบบความปลอดภัยของยานยนต์  
และกฎระเบียบอุตสาหกรรม (PLO1) 

2. เลือกใช้ค าศัพท์ วลี ส านวน และรูปแบบประโยคภาษาจีนในบริบทอุตสาหกรรม
การผลิตยานยนต์ท่ีก าหนด (PLO1, PLO3) 

3. ประยุกต์ใช้ภาษาจีนเพื่อการน าเสนอข้อมูลในบริบทอุตสาหกรรมการผลิตยานยนต์
ท่ีก าหนดผ่านกรณีศึกษาและสถานการณ์จ าลอง (PLO1, PLO3) 

4. ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และเครื่องมือปัญญาประดิษฐ์ เพื่อสืบค้นข้อมูล
ในอุตสาหกรรมการผลิตยานยนต์ (PLO4) 

5. ปฏิบัติตามระเบียบและข้อบังคับในช้ันเรียน (PLO6) 

2 

1513231 ภาษาจีนเพื่ออุตสาหกรรมการผลิตอิเล็กทรอนิกส์ 
 
  
 

1. อธิบายกระบวนการและขั้นตอนในอุตสาหกรรมการผลิตอิ เล็กทรอนิกส์
กระบวนการผลิต การประกอบระบบอิเล็กทรอนิกส์ การควบคุมคุณภาพ  
การตรวจสอบมาตรฐานสินค้า การจัดจ าหน่ายสินค้า กฎ ระเบียบ มาตรฐานสากล 
(PLO1) 

2. เลือกใช้ค าศัพท์ วลี ส านวน และรูปแบบประโยคภาษาจีนในบริบทอุตสาหกรรม
การผลิตอิเล็กทรอนิกส์ท่ีก าหนด (PLO1, PLO3) 

3. ประยุกต์ใช้ภาษาจีนเพื่อการน าเสนอข้อมูลในบริบทอุตสาหกรรมการผลิต
อิเล็กทรอนิกส์ก าหนดผ่านกรณีศึกษาและสถานการณ์จ าลอง (PLO1, PLO3) 

4. ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และเครื่องมือปัญญาประดิษฐ์ เพื่อสืบค้นข้อมูล
ในอุตสาหกรรมการผลิตอิเล็กทรอนิกส์ (PLO4) 

5. ปฏิบัติตามระเบียบและข้อบังคับในช้ันเรียน (PLO6) 
 
 

2 
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รายวิชา ผลลัพธ์การเรียนรู้ของรายวิชา (CLOs) ชั้นปีที่เรียน 
1513336  ภาษาจีน เพื่ ออุ ตสาหกรรมการผลิ ตอาหาร 

และเครื่องดื่ม 
1. อธิบายกระบวนการและขั้นตอนในอุตสาหกรรมการผลิตอาหารและเครื่องด่ืม  

การแปรรูปวัตถุ ดิบ การผลิตและควบคุมกระบวนการผลิต การบรรจุ 
และติดฉลากสินค้ า  การตรวจสอบคุณภาพและความปลอดภัยอาหาร  
การจัดจ าหน่าย กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ และมาตรฐานสุขอนามัยท่ีเกี่ยวข้อง 
(PLO1) 

2. เลือกใช้ค าศัพท์ วลี ส านวน และรูปแบบประโยคภาษาจีนในบริบทอุตสาหกรรม
การผลิตอาหารและเครื่องดื่มที่ก าหนด (PLO1, PLO3) 

3. ประยุกต์ใช้ภาษาจีนเพื่อการน าเสนอข้อมูลในบริบทอุตสาหกรรมการผลิตอาหาร
และเครื่องดื่มก าหนดผ่านกรณีศึกษาและสถานการณ์จ าลอง (PLO1, PLO3) 

4. ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และเครื่องมือปัญญาประดิษฐ์ เพื่อสืบค้นข้อมูล
ในอุตสาหกรรมการผลิตอาหารและเครื่องดื่ม (PLO4) 

5. ปฏิบัติตามระเบียบและข้อบังคับในช้ันเรียน (PLO6) 

3 

1513337 ภาษาจีนเพื่ออุตสาหกรรมการผลิตพลังงาน 
 

1. อธิ บ ายกระบวนกา รแ ละขั้ น ตอน ในอุ ตส าหกร รมก า รผลิ ตพ ลั ง ง า น  
การติดต้ังและบ ารุงรักษาเครื่องจักร การปฏิบัติงานด้านความปลอดภัยและขั้นตอน
การท างาน พลังงานหมุนเวียน เทคโนโลยีแบตเตอรี่ สถานีชาร์จยานยนต์ไฟฟ้า 
ระบบกักเก็บพลังงานและเทคโนโลยีสี เขียว กฎ ระเบียบ นโยบายการค้า  
และมาตรฐานอุตสาหกรรมด้านพลังงานภายใต้หลักการพัฒนาอย่างยั่งยืน (PLO1) 

2. เลือกใช้ค าศัพท์ วลี ส านวน และรูปแบบประโยคภาษาจีนในบริบทอุตสาหกรรม
การผลิตพลังงานท่ีก าหนด (PLO1, PLO3) 

3. ประยุกต์ใช้ภาษาจีนเพื่อการน าเสนอข้อมูลในบริบทอุตสาหกรรมการผลิตพลังงาน
ผ่านกรณีศึกษาและสถานการณ์จ าลอง (PLO1, PLO3) 

4. ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และเครื่องมือปัญญาประดิษฐ์ เพื่อสืบค้นข้อมูล
ในอุตสาหกรรมการผลิตพลังงาน (PLO4) 

5. ปฏิบัติตามระเบียบและข้อบังคับในช้ันเรียน (PLO6) 

3 

ใช้ภายใน PIM เท่านั้น
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รายวิชา ผลลัพธ์การเรียนรู้ของรายวิชา (CLOs) ชั้นปีที่เรียน 
1513338 ภาษาจีนเพื่ออุตสาหกรรมการผลิตสิ่งทอ 
 
 

1. อธิบายกระบวนการและขั้นตอนในอุตสาหกรรมการผลิตสิ่งทอ วัตถุดิบผ้า  
เส้นใย เครื่องจักร การตัดเย็บ การย้อมสี การตรวจสอบคุณภาพสิ่งทอ คลังสินค้า 
และฝ่ายขาย การตรวจมาตรฐานสินค้า การรายงานปัญหา การแจ้งการคืนสินค้า 
(PLO1) 

2. เลือกใช้ค าศัพท์ วลี ส านวน และรูปแบบประโยคภาษาจีนในบริบทอุตสาหกรรม
การผลิตสิ่งทอท่ีก าหนด (PLO1, PLO3) 

3. ประยุกต์ใช้ภาษาจีนเพื่อการประสานงานระหว่างฝ่ายผลิตและการน าเสนอข้อมูล
ในบริบทอุตสาหกรรมการผลิตสิ่งทอผ่านกรณีศึกษาและสถานการณ์จ าลอง 
(PLO1, PLO3) 

4. ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และเครื่องมือปัญญาประดิษฐ์ เพื่อสืบค้นข้อมูล
ในอุตสาหกรรมการผลิตสิ่งทอ (PLO4) 

5. ปฏิบัติตามระเบียบและข้อบังคับในช้ันเรียน (PLO6) 

3 

ใช้ภายใน PIM เท่านั้น
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6. ค าอธิบายรายวิชา ล าดับการเขียนให้สอดคล้องกับตารางรายวิชา  
  1) หมวดวิชาศึกษาทั่วไป  

อ้างอิงรายวิชาในเล่มหมวดวิชาศึกษาทั่วไป ปรับปรุง พ.ศ. 2569 และ/หรือ ตามที่สภาสถาบันอนุมัติ 
  2) หมวดวิชาเฉพาะ  
   2.1) กลุ่มวิชาแกน 
  
1511111 เศรษฐศาสตร์ การเงิน และการบัญชี      3(3-0-6) 
 (Economics, Finance, and Accounting) 

วิชาบังคับก่อน : ไม่มี 
(Prerequisite Course: None) 

 หลักการพ้ืนฐานทางเศรษฐศาสตร์ การเงิน และการบัญชี โครงสร้างกลไกตลาด อุปสงค์และอุปทาน 
นโยบายการเงินและการคลัง การวิเคราะห์ภาวะเศรษฐกิจเบื้องต้น หลักการบัญชีและการอ่านรายงานทางการเงิน 
งบก าไรขาดทุน งบดุล และกระแสเงินสด ภาษีอากรในชีวิตประจ าวันและภาษีธุรกิจ การวางแผนการเงินส่วนบุคคล 
การออมและการลงทุน การบริหารสภาพคล่องทางการเงิน และการประยุกต์ใช้ความรู้ผ่านกรณีศึกษา 
 Fundamentals of economics, finance, and accounting principles; market structure and 
mechanism; demand and supply; monetary and fiscal policy; preliminary economic condition 
analysis; accounting principles and financial statement reading; income statements, balance 
sheets, and cash flow; everyday taxation and business tax; personal financial planning; saving and 
investment; financial liquidity management; application of knowledge through case studies 
 
1511112 เทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ส าหรับธุรกิจ    3(3-0-6) 
 (Digital Technology and Artificial Intelligence for Business) 

วิชาบังคับก่อน : ไม่มี 
(Prerequisite Course: None) 

 พ้ืนฐานเทคโนโลยีดิจิทัล บทบาทปัญญาประดิษฐ์ต่อการสื่อสาร การวิเคราะห์ข้อมูลทางธุรกิจ  
การใช้เครื่องมือดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์เพ่ือค้นคว้า ออกแบบและผลิตสื่อมัลติมีเดียสร้างสรรค์ การใช้โปรแกรม
ส าเร็จรูป ระบบคลาวด์ แพลตฟอร์มออนไลน์ กฎหมายทรัพย์สินทางปัญญา การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล  
ความปลอดภัยทางไซเบอร์ และจริยธรรมทางดิจิทัล 
 Fundamentals of digital technology; the role of artificial intelligence in 
communication; business data analysis; utilizing digital tools and artificial intelligence for research, 
design, and creative multimedia production; the application of ready- made software, cloud 
systems, and online platforms; intellectual property law, personal data protection, cybersecurity, 
and digital ethics 
  

ใช้ภายใน PIM เท่านั้น
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1511313 นวัตกรรมทางธุรกิจและปัญญาประดิษฐ์ส าหรับผู้ประกอบการ   3(3-0-6) 
 (Business Innovation and Artificial Intelligence for Entrepreneurs) 

วิชาบังคับก่อน : ไม่มี 
(Prerequisite Course: None) 

 หลักการ พ้ืนฐานทางธุ รกิจและการเป็นผู้ ประกอบการ นวัตกรรมการคิด เชิ งออกแบบ  
และการประยุกต์ใช้ปัญญาประดิษฐ์ในการค้นหา วิเคราะห์ข้อมูล และพัฒนาแนวคิดสินค้าหรือบริการ วิธีการหา
แนวคิดตั้งต้นในการท าธุรกิจ การวิเคราะห์และประเมินโอกาสทางธุรกิจ การจัดท าแผนธุรกิจและโมเดลธุรกิจ  
การใช้เครื่องมือดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์เพ่ือการออกแบบธุรกิจและการสร้างต้นแบบสินค้าหรือบริการ  
เพ่ือตอบสนองความต้องการของลูกค้า วิธีการน าเสนอแนวคิดธุรกิจเพ่ือขอเงินลงทุน กฎหมายธุรกิจที่เกี่ยวข้อง   
การจดทะเบียนพาณิชย์ ทรัพย์สินทางปัญญา และจริยธรรมของผู้ประกอบการยุคดิจิทัล ผ่านกรณีศึกษา  
และบูรณาการการใช้ปัญญาประดิษฐ์เพื่อธุรกิจ 
 Fundamentals of business and entrepreneurship principles; design thinking innovation; 
the application of artificial intelligence in searching, data analysis, and developing product or 
service concepts; methods of initializing business concepts; business opportunity analysis and 
assessment; business plan and business model development; utilizing digital tools and artificial 
intelligence for business design and prototype creation of products or services to meet customer 
needs; methods for business pitching to seek investment; relevant business laws, commercial 
registration, intellectual property and; digital entrepreneurship ethics, through case studies and 
the integration of artificial intelligence for business 
 

2.2) กลุ่มวิชาบังคับ 
 

1512121 ภาษาจีนส าหรับผู้เริ่มเรียน         3(2-2-5) 
 (Chinese for Beginners) 

วิชาบังคับก่อน : ไม่มี 
(Prerequisite Course: None) 

 สัทอักษร การออกเสียงภาษาจีนกลาง การฟัง พูด อ่าน และเขียนภาษาจีนเพ่ือการสื่อสาร 
ในชีวิตประจ าวัน การทักทายและการกล่าวลา การแนะน าตนเองและครอบครัว การสอบถามข้อมูล การบอกเล่า
กิจวัตรประจ าวัน อาหาร งานอดิเรก การเดินทาง การบอกทิศทาง การบอกเวลา การอธิบายความต้องการ  
การซื้อของ การอ่านตัวเลข และการบอกความรู้สึก 
 Phonetics, Mandarin Chinese pronunciation; listening, speaking, reading, and writing 
Chinese for daily communication; greetings and farewells; self and family introduction; information 
inquiry; daily routine narration:  food, hobbies, travel, giving directions, telling time, describing 
needs, shopping, reading numbers, and expressing feelings 
  

ใช้ภายใน PIM เท่านั้น
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1512122 สังคมและเศรษฐกิจจีนร่วมสมัย        3(3-0-6) 
 (Contemporary Chinese Society and Economy) 

วิชาบังคับก่อน : ไม่มี 
(Prerequisite Course: None) 
โครงสร้างทางเศรษฐกิจ การเมือง การปกครอง สังคมและวัฒนธรรมจีนร่วมสมัย การพัฒนาระบบ

ธุรกิจจีนจากยุคเปิดประเทศสู่เศรษฐกิจดิจิทัล บทบาทของจีนในเศรษฐกิจโลกและความสัมพันธ์ทางการค้าระหว่าง
ประเทศ การเปลี่ยนแปลงเชิงนโยบาย เศรษฐกิจและสังคมที่ส่งผลต่อภูมิภาคและโลก วิวัฒนาการด้านเทคโนโลยี 
การประยุกต์ใช้ปัญญาประดิษฐ์ แนวคิดเศรษฐกิจสีเขียว การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากร และประเด็นท้าทาย
สังคมร่วมสมัย ผ่านการอภิปรายเชิงวิเคราะห์และการเรียนรู้จากกรณีศึกษา 

 Contemporary Chinese economic structure, politics, governance, society, and culture; 
the development of the Chinese business system from the opening-up era to the digital economy; 
China's role in the global economy and international trade relations; policy, economic, and social 
changes affecting the region and the world; technological evolution, artificial intelligence 
application concepts, green economy principles; demographic structural changes; and 
contemporary social challenges, through analytical discussions and case studies 
 
1512123 ภาษาจีนเพื่อการสื่อสารระดับต้น        3(2-2-5)
 (Fundamental Chinese for Communication) 

วิชาบังคับก่อน : ไม่มี 
(Prerequisite Course: None) 

 ค าศัพท์ วลี ส านวนและโครงสร้างประโยคความเดียวและความรวม ทักษะการฟัง พูด อ่าน เขียน 
ระดับต้น การเล่าเรื่อง การเปรียบเทียบ การจับใจความเนื้อเรื่อง การบรรยายลักษณะคนและสิ่งของ การบอก
อาการเจ็บป่วย การสอบถามเหตุผล การนัดหมาย การแสดงความคิดเห็น การบอกสภาพอากาศ การบอกต าแหน่ง
ทิศทางและที่ตั้ง การแนะน าให้ข้อมูล เทศกาล วัฒนธรรม และสถานที่ท่องเที่ยว 
 Vocabulary, phrases, idioms, and simple and compound sentence structures; 
fundamental listening, speaking, reading, and writing skills; storytelling; comparison; grasping the 
main idea of a text; describing people and objects; stating symptoms of illness; inquiring about 
reasons; making appointments; expressing opinions; describing weather conditions; giving location 
and direction; providing information: festivals, culture and tourist attractions 
  

ใช้ภายใน PIM เท่านั้น
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1512224 ภาษาจีนเพื่อการสื่อสารระดับกลาง       3(2-2-5) 
 (Intermediate Chinese for Communication) 

วิชาบังคับก่อน : ไม่มี 
(Prerequisite Course: None) 

 ค าศัพท์ วลี ส านวนและโครงสร้างประโยคความซ้อน ทักษะการฟัง พูด อ่าน เขียน ระดับกลาง  
การถามเชิงวาทศิลป์ การฟังข่าวและรายการต่าง ๆ จากสื่อ การเสนอและแลกเปลี่ยนความคิดเห็น การอธิบาย
เรื่องราว การเขียนและการอ่านความเรียงหรือบทความสั้น ๆ เกี่ยวกับการคมนาคม สังคมและวัฒนธรรมจีน 
 Vocabulary, phrases, idioms, and complex sentence structures; intermediate listening, 
speaking, reading, and writing skills; rhetorical questioning; listening to news and various media 
programs; presenting and exchanging opinions; explaining stories; writing and reading short essays 
or articles related to transportation, society, and Chinese culture 
 
1512225 ไวยากรณ์และโครงสร้างภาษาจีน      3(2-2-5) 
 (Chinese Grammar and Structures) 

วิชาบังคับก่อน : ไม่มี 
(Prerequisite Course: None) 

 หลักไวยากรณ์ ชนิดและหน้าที่ของค า การสร้างค าและโครงสร้างประโยค รูปประโยคความเดียว 
ประโยคความรวม ประโยคความซ้อน และประโยคพิเศษ การวิเคราะห์โครงสร้างประโยค การประยุกต์ใช้  
หลักไวยากรณ์เพ่ือการสื่อสาร 
 Grammar principles; parts of speech and word function; word formation and sentence 
structures; simple, compound, complex, and special sentence patterns; sentence structure 
analysis; application of grammar principles for communication 
 
1512226 การฟังและการพูดภาษาจีนเชิงธุรกิจ      3(2-2-5) 
 (Business Chinese Listening and Speaking) 

วิชาบังคับก่อน : ไม่มี 
(Prerequisite Course: None) 

 ทักษะและเทคนิคการฟังในระดับค า วลี ส านวนและโครงสร้างประโยค การเน้นเสียง ท านองเสียง 
การฟังส าเนียงที่หลากหลาย กลวิธีการพูด การสนทนาแบบเผชิญหน้าและทางโทรศัพท์ การแสดงความคิดเห็นและ
การน าเสนอข้อมูล การบูรณาการทักษะการฟังและการพูดในบริบททางธุรกิจ ผ่านข่าว โฆษณา และสื่อมัลติมีเดีย 
เพ่ือการสื่อสารเชิงธุรกิจโดยประยุกต์ใช้บทบาทสมมติและกรณีศึกษาผ่านสถานการณ์จ าลอง 
 Listening skills and techniques at the word, phrase, idiom, and sentence structure 
levels; emphasis, intonation, and listening to diverse accents; speaking strategies; face-to-face and 
telephone conversations; expressing opinions and presenting information; integrating listening and 
speaking skills in business contexts through news, advertisements, and multimedia for business 
communication; application of role-play and case studies in simulated scenarios 
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1512227 การอ่านภาษาจีนเชิงธุรกิจ       3(2-2-5)  
 (Business Chinese Reading) 

วิชาบังคับก่อน : ไม่มี 
(Prerequisite Course: None) 

 กลวิธีการอ่าน การวิเคราะห์ค าศัพท์ วลี ส านวนและโครงสร้างประโยค การเดาความหมายจากบริบท 
การหาหัวเรื่อง การหาประโยคใจความส าคัญและรายละเอียดจากบทความธุรกิจ การสรุปข้อมูลเชิงลึก การตีความ
เพ่ือหาความหมายโดยนัย จุดประสงค์และเจตนาของผู้เขียนจากสื่อสิ่งพิมพ์และสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
 Reading strategies; analysis of vocabulary, phrases, idioms, and sentence structures; 
guessing meanings from contexts; finding the main topic; identifying main idea sentences and 
details from business articles; summarizing deep insights; interpretation for implicit meaning, 
purpose, and writer's intention from printed and electronic media 
 
1512228 ภาษาจีนเพื่อการสื่อสารระดับสูง      3(2-2-5) 
 (Advanced Chinese for Communication) 

วิชาบังคับก่อน : ไม่มี 
(Prerequisite Course: None) 

 ค าศัพท์ วลี ส านวนและโครงสร้างประโยคความซ้อน ทักษะการฟัง พูด อ่าน เขียน ระดับสูง  
การอธิบายรายละเอียด การสร้างแรงบันดาลใจ การโต้ตอบ การเปรียบเทียบ และการอภิปรายประเด็น 
ด้านสิ่งแวดล้อม สังคม วัฒนธรรม กีฬา เศรษฐกิจ และบันเทิง 
 Vocabulary, phrases, idioms, and complex sentence structures; advanced listening, 
speaking, reading, and writing skills; detailed explanation; inspiration creation; dialogue; 
comparison; debating issues related to environment, society, culture, sports, economy, and 
entertainment 
 
1512229 การเขียนภาษาจีนเชิงธุรกิจ       3(2-2-5) 
 (Business Chinese Writing) 

วิชาบังคับก่อน : ไม่มี 
(Prerequisite Course: None) 

 หลักการ กลวิธี และรูปแบบของการเขียนภาษาจีนที่ใช้ในงานธุรกิจที่หลากหลาย ค าศัพท์ ส านวน 
โครงสร้างประโยคและระดับภาษาที่เหมาะสมในการเขียน การวิเคราะห์ข้อความเพ่ือการเขียนโต้ตอบผ่านจดหมาย 
ทั้งในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์และเอกสาร เพ่ือขอข้อมูล ให้ข้อมูล เชิญชวน ร้องเรี ยน เสนอวิธีการแก้ปัญหา  
และการเขียนประวัติส่วนตัวเพ่ือสมัครงาน 
 Principles, strategies, and formats for writing diverse business documents in Chinese; 
appropriate vocabulary, idioms, sentence structures, and language registers in writing; text analysis 
for writing replies through letters both in electronic and paper format for inquiring, providing 
information, inviting, complaining, proposing solutions, and writing resumes for job applications 
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1512330 การแปลภาษาจีนเพื่อการประกอบอาชีพ     3(2-2-5) 
 (Chinese Translation for Professional Purposes) 

วิชาบังคับก่อน : ไม่มี 
(Prerequisite Course: None) 

 ทฤษฎีและหลักการแปลเบื้องต้น กระบวนการและเทคนิคการแปลเพ่ือการประกอบอาชีพ การแปล
ระดับค า ส านวน และโครงสร้างประโยค จากภาษาจีนเป็นภาษาไทยและจากภาษาไทยเป็นภาษาจีน การวิเคราะห์
ความแตกต่างด้านภาษาและวัฒนธรรม การใช้เทคโนโลยีและเครื่องมือปัญญาประดิษฐ์สนับสนุนการแปล 
อย่างถูกวิธี การแปลเอกสารธุรกิจในรูปแบบที่หลากหลาย 
 Foundational translation theories and principles; translation processes and techniques 
for professional purposes; translation at the word, idiom, and sentence structure levels from 
Chinese to Thai and from Thai to Chinese; linguistic and cultural difference analysis; appropriate 
use of technology and artificial intelligence tools to support translation; translation of diverse 
business documents 

 
1512431 การล่ามภาษาจีนเพื่อการประกอบอาชีพ     3(2-2-5) 
 (Chinese Interpreting for Professional Purposes) 

วิชาบังคับก่อน : ไม่มี 
(Prerequisite Course: None) 

 ทฤษฎี หลักการ และเทคนิคการล่ามในบริบททางธุรกิจ คุณสมบัติและจรรยาบรรณของล่าม  
การใช้เครื่องมือปัญญาประดิษฐ์สนับสนุนการเตรียมงานล่าม การล่ามขั้นพ้ืนฐานจากภาษาจีนเป็นภาษาไทยและ  
จากภาษาไทยเป็นภาษาจีน ในการเจรจาทางธุรกิจ การประชุม การน าเสนอ การขาย การประสานงานโ รงงาน 
และงานพิธีกร 
 Theories, principles, and interpreting techniques in  business contexts; interpreter 
qualifications and ethics; utilizing artificial intelligence tools to support interpreting preparation; 
basic interpreting from Chinese to Thai and from Thai to Chinese in business negotiation, meetings, 
presentations, sales, factory coordination, and master of ceremonies roles 
 
1512432 สัมมนาภาษาจีนเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ          3(2-2-5) 
 (Seminar in Communicative Chinese for Business)    

วิชาบังคับก่อน : ไม่มี  
(Prerequisite Course: None) 
รูปแบบและกระบวนการจัดสัมมนา การบูรณาการทักษะการฟัง พูด อ่าน และเขียนภาษาจีนกับ 

องค์ความรู้ทางธุรกิจ นวัตกรรม และเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์เพื่อพัฒนาโครงงานนวัตกรรมเชิงธุรกิจ กระบวนการ
สืบค้น วิเคราะห์ และตีความข้อมูลจากแหล่งข้อมูลหลากหลายรูปแบบ การระบุปัญหาและออกแบบแนวทางแก้ไข 
การอภิปราย การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น การฝึกปฏิบัติตามขั้นตอนการจัดสัมมนาในสถานการณ์จ าลองด้วยภาษาจีน 

Seminar formats and processes; integration of Chinese listening, speaking, reading, and 
writing skills with business knowledge, innovation concepts, and artificial intelligence technologies 
for the development of business innovation projects; information searching, analysis, and 
interpretation from diverse sources; problem identification and solution design; discussion and 
exchange of ideas; practical training through simulated seminar conducted in Chinese 
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1512161 การเรียนรู้ภาคปฏิบัติด้านภาษาจีนธุรกิจ 1     3(0-40-0) 
 (Work-based Education in Business Chinese 1) 

วิชาบังคับก่อน : ไม่มี 
(Prerequisite Course: None) 

 การเรียนรู้ทักษะการท างานเพ่ือให้เกิดความเข้าใจความแตกต่างทางด้านวัฒนธรรมในการท างาน 
และการพัฒนาความสามารถในการสื่อสารและการประสานงาน โดยมีระยะเวลาและจ านวนชั่วโมงฝึกปฏิบัติ  
เป็นไปตามที่คณะประกาศภายใต้การดูแลและการประเมินผลการปฏิบัติงานจากอาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชา
ร่วมกับหัวหน้างานที่ปรึกษาในสถานประกอบการ มีรายงานผลการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ และการประยุกต์ใช้
สื่อดิจิทัล เทคโนโลยีสารสนเทศ และเครื่องมือปัญญาประดิษฐ์ได้ 
 Learning work skills to foster understanding of cultural differences in the workplace; 
developing communication and coordination abilities, with the duration and number of practice 
hours as announced by the faculty, under the supervision and performance evaluation from the 
course instructor together with the advisory supervisor at the workplace; systematic performance 
reporting; the application of digital media, information technology, and artificial intelligence tools 
 
1512262 การเรียนรู้ภาคปฏิบัติด้านภาษาจีนธุรกิจ 2     3(0-40-0) 
 (Work-based Education in Business Chinese 2) 

วิชาบังคับก่อน : ไม่มี 
(Prerequisite Course: None) 

 การเรียนรู้ด้านการบริหารจัดการงานส่วนหน้า (Operations) และส่วนหลัง (Back Office)  
การสังเกตและการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า การประสานงานและท างานร่วมกับผู้อ่ืนภายใต้วัฒนธรรมที่หลากหลาย 
โดยมีระยะเวลาและจ านวนชั่วโมงฝึกปฏิบัติเป็นไปตามที่คณะประกาศภายใต้การดูแลและการประเมินผล 
การปฏิบัติงานจากอาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาร่วมกับหัวหน้างานที่ปรึกษาในสถานประกอบการ มีรายงานผล 
การปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ และการประยุกต์ใช้สื่อดิจิทัล เทคโนโลยีสารสนเทศ และเครื่องมือปัญญาประดิษฐ์ได้ 
 Learning management skills in operations and back office; observation and resolution 
of immediate problems; coordination and collaboration with others under diverse cultures, with 
the duration and number of practice hours as announced by the faculty, under the supervision 
and performance evaluation from the course instructor together with the advisory supervisor at 
the workplace; systematic performance reporting; the application of digital media, information 
technology, and artificial intelligence tools 
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1512363 การเรียนรู้ภาคปฏิบัติด้านภาษาจีนธุรกิจ 3     3(0-40-0) 
 (Work-based Education in Business Chinese 3) 

วิชาบังคับก่อน : ไม่มี 
(Prerequisite Course: None) 

 การเรียนรู้ทักษะการท างานในการจัดการลูกค้าสัมพันธ์ ความเข้าใจในพฤติกรรมผู้บริโภค 
และจริยธรรมของการให้บริการในธุรกิจค้าปลีก การบริหารจัดการ การให้บริการลูกค้า การแก้ปัญหาระหว่าง  
การให้บริการ และการใช้ระบบเทคโนโลยีของร้านสะดวกซื้อในบริบทการท างานจริง การใช้ภาษาจีน 
เพ่ือการน าเสนอผลการฝึกปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ มีรูปเล่มแนวคิดทางนวัตกรรมจากการฝึกปฏิบัติงาน  
โดยมีระยะเวลาและจ านวนชั่วโมงฝึกปฏิบัติเป็นไปตามที่คณะประกาศภายใต้การดูแลและการประเมินผล 
การปฏิบัติงานจากอาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาร่วมกับหัวหน้างานที่ปรึกษาในสถานประกอบการ 
 Learning work skills in customer relationship management; understanding consumer 
behaviors and service ethics in retail business; management of customer service; resolving issues 
during service provision; the use of convenience store technology systems in real work contexts; 
using Chinese to systematically present internship results; a report on innovative concepts derived 
from the internship, with the duration and number of practice hours as announced by the faculty, 
under the supervision and performance evaluation from the course instructor together with the 
advisory supervisor at the workplace 
 
1512464 การเรียนรู้ภาคปฏิบัติด้านภาษาจีนธุรกิจ 4     3(0-40-0) 
 (Work-based Education in Business Chinese 4) 

วิชาบังคับก่อน : ไม่มี 
(Prerequisite Course: None) 

 การเรียนรู้ทักษะการใช้ภาษาจีนในลักษณะเฉพาะของธุรกิจด้านการบริการ ธุรกิจด้านการค้าสมัยใหม่ 
หรือธุรกิจด้านการผลิตได้อย่างมีประสิทธิภาพ การวิเคราะห์สถานการณ์ การเสนอแนวทางการแก้ไขปัญหา 
ที่ตอบสนองความต้องการของผู้รับบริการ การประสานงานและการท างานภายใต้วัฒนธรรมที่หลากหลาย  
โดยมีระยะเวลาและจ านวนชั่วโมงฝึกปฏิบัติเป็นไปตามที่คณะประกาศภายใต้การดูแลและการประเมินผล 
การปฏิบัติงานจากอาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาร่วมกับหัวหน้างานที่ปรึกษาในสถานประกอบการ มีรายงานผล 
การปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ และการประยุกต์ใช้สื่อดิจิทัล เทคโนโลยีสารสนเทศ และเครื่องมือปัญญาประดิษฐ์ 
 Learning the specific use of Chinese language skills in the service, modern trade, or 
manufacturing sectors efficiently; situation analysis; proposing solutions to meet the needs of 
service recipients; coordination and working under diverse cultures, with the duration and number 
of practice hours as announced by the faculty, under the supervision and performance evaluation 
from the course instructor together with the advisory supervisor at the workplace; systematic 
performance reporting; the application of digital media, information technology, and artificial 
intelligence tools 
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1512465 การเรียนรู้ภาคปฏิบัติด้านภาษาจีนธุรกิจ 5     3(0-40-0) 
 (Work-based Education in Business Chinese 5) 

วิชาบังคับก่อน : ไม่มี 
(Prerequisite Course: None) 

 การบูรณาการองค์ความรู้ภาษาจีน ความรู้ทางธุรกิจ สังคมและวัฒนธรรม การใช้สื่อดิจิทัล เทคโนโลยี
สารสนเทศ และเครื่องมือปัญญาประดิษฐ์ในอาชีพที่สนใจ การเสนอแนวทางการแก้ปัญหาที่ตอบสนอง 
ความต้องการของผู้รับบริการ โดยมีระยะเวลาและจ านวนชั่วโมงฝึกปฏิบัติเป็นไปตามที่คณะประกาศภายใต้  
การดูแลและการประเมินผลการปฏิบัติงานจากอาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาร่วมกับหัวหน้างานที่ปรึ กษา 
ในสถานประกอบการ และมีรายงานผลการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ 
 The integration of Chinese language knowledge, business knowledge, society, and 
culture; the use of digital media, information technology, and artificial intelligence tools in the 
interested profession; proposing solutions to meet the needs of service recipients, with the 
duration and number of practice hours as announced by the faculty, under the supervision and 
performance evaluation from the course instructor together with the advisory supervisor at the 
workplace; and systematic performance reporting 
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 2.3) กลุ่มวิชาเลือกเฉพาะด้าน 
 2.3.1) ด้านธุรกิจการบริการ  
1513221 ภาษาจีนเพื่ออุตสาหกรรมบริการ      3(2-2-5) 
 (Chinese for Service Industry) 

วิชาบังคับก่อน : ไม่มี 
(Prerequisite Course: None) 

 ค าศัพท์ วลี ส านวน และรูปแบบประโยคที่ใช้ในอุตสาหกรรมบริการ หลักการบริการ การวางแผน
การให้บริการ การจัดเก็บข้อมูลการบริการ ทักษะการฟัง การพูด การอ่านและการเขียนเพ่ือการบริการ มารยาท
การให้บริการ การจัดการข้อร้องเรียน การประยุกต์ใช้บทบาทสมมติและกรณีศึกษาผ่านสถานการณ์จ าลอง 
 Vocabulary, phrases, idiomatic expressions, and sentence patterns used in the service 
industry; principles of service, service planning, service data management, language skills for 
service purposes:  listening, speaking, reading, and writing; service etiquettes; complaint 
management; application of role-play and case studies through simulated scenarios 
 
1513222 ภาษาจีนเพื่อธุรกิจการบิน       3(2-2-5) 
 (Chinese for Aviation Business) 

วิชาบังคับก่อน : ไม่มี 
(Prerequisite Course: None) 

 ค าศัพท์ วลี ส านวน รูปแบบประโยคภาษาจีนที่ใช้ในการให้บริการภาคพ้ืนและการให้บริการ 
บนเครื่องบิน การประกาศและให้ข้อมูลเที่ยวบินและสิ่งอ านวยความสะดวกในสนามบิน การออกบัตรโดยสาร 
และการยืนยันการเดินทาง ตารางการบิน ข้อห้ามของสนามบิน การวิเคราะห์ปัญหาหรือความต้องการส าหรับ
ผู้โดยสารที่ใช้บริการภาคพ้ืนและบนเครื่องบิน การประยุกต์ใช้บทบาทสมมติและกรณีศึกษาผ่านสถานการณ์จ าลอง 
 Chinese vocabulary, phrases, idiomatic expressions, and sentence patterns for ground 
services and in- flight services; flight announcements and provision of information on flights and 
airport facilities, ticket issuance and travel confirmation, and flight schedules; airport regulations 
and restrictions; analysis of passenger problems and needs in ground and in- flight services; 
application of role-play and case studies through simulated scenarios 
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1513223 ภาษาจีนเพื่อธุรกิจการโรงแรม      3(2-2-5) 
 (Chinese for Hotel Business) 

วิชาบังคับก่อน : ไม่มี 
(Prerequisite Course: None) 

 ค าศัพท์ ส านวน รูปแบบประโยคภาษาจีน ส าหรับการจองที่พัก งานต้อนรับส่วนหน้า งานแม่บ้าน 
งานบริการอาหารและเครื่องดื่ม งานบริการฟิตเนสและสปา การร้องเรียน การแก้ปัญหาเฉพาะหน้า การป้องกัน
การสูญเสีย การรายงานเหตุฉุกเฉิน การซ่อมแซม ตลอดจนการสื่อสารกับลูกค้าและเพ่ือนร่วมงานชาวต่างชาติ  
ผ่านสถานการณ์จ าลอง การวิเคราะห์ปัญหาการให้บริการส่วนหน้ า และส่วนหลังที่เกิดขึ้นภายในโรงแรม 
ผ่านกรณีศึกษาและสถานการณ์จ าลอง 
 Chinese vocabulary, phrases, idiomatic expressions, and sentence patterns for hotel 
operations: accommodation reservations, front office services, housekeeping operations, food and 
beverage services, fitness and spa services, complaint handling, on-the-spot problem solving, loss 
prevention, emergency reporting, and maintenance; communication with international customers 
and colleagues through simulated scenarios; analysis of front-of-house and back-of-house service 
problems within hotels through case studies and simulated situations 
 
1513224 ภาษาจีนเพื่อการบริการสุขภาพและความงาม     3(2-2-5) 
 (Chinese for Health and Beauty Services) 

วิชาบังคับก่อน : ไม่มี 
(Prerequisite Course: None) 

 ค าศัพท์ วลี ส านวน และรูปแบบประโยคเพ่ือการสื่อสารในงานบริการสุขภาพและความงาม  
การทักทายต้อนรับ การให้ความช่วยเหลือ การกรอกแบบฟอร์มและเอกสารที่เกี่ยวข้อง การน าเสนอข้อมูล
ผลิตภัณฑ์ด้านสุขภาพและความงาม โปรแกรมส่งเสริมสุขภาพ การน าเสนอแนวทางการให้บริการผ่านกรณีศึกษา
และสถานการณ์จ าลอง 
 Chinese vocabulary, phrases, idiomatic expressions, and sentence patterns for 
communication in health and beauty services:  greeting and welcoming, customer assistance, 
completion of relevant forms and documentation; presentation of health and beauty products 
and information; health promotion programs; presentation of service approaches through case 
studies and simulated scenarios 
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1513225 ภาษาจีนเพื่อธุรกิจการท่องเที่ยว      3(2-2-5) 
 (Chinese for Tourism Business) 

วิชาบังคับก่อน : ไม่มี 
(Prerequisite Course: None) 

 ค าศัพท์ วลี ส านวน และรูปแบบประโยคที่ใช้ในธุรกิจการท่องเที่ยวขาเข้าและการท่องเที่ยวขาออก 
รูปแบบการท่องเที่ยว บทบาทและหน้าที่มัคคุเทศก์ พฤติกรรมนักท่องเที่ยวชาวจีน การวางแผนการท่องเที่ยว  
การออกแบบโปรแกรมการท่องเที่ยวด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศและเครื่องมือปัญญาประดิษฐ์ การน าเสนอข้อมูล
สถานที่ท่องเที่ยวส าคัญในประเทศไทยและประเทศจีน โดยการประยุกต์ใช้บทบาทสมมติและกรณีศึกษา 
ผ่านสถานการณ์จ าลอง 
 Chinese vocabulary, phrases, idiomatic expressions, and sentence patterns used in 
inbound and outbound tourism; tourism types, roles and responsibilities of tour guides; behavioral 
characteristics of Chinese tourists; tourism planning; design of tourism programs using information 
technology and artificial intelligence tools; presentation of information on major tourist attractions 
in Thailand and China through the application of role-play and case studies in simulated scenarios 
 
1513332 ภาษาจีนเพื่อความเป็นเลิศด้านการดูแลกลุ่มลูกค้ามูลค่าสูง     3(2-2-5) 
 (Chinese for Customer Excellence Service for High-end Customers) 

วิชาบังคับก่อน : ไม่มี 
(Prerequisite Course: None) 

 ค าศัพท์ วลี ส านวน และรูปแบบประโยคภาษาจีน ส าหรับการให้บริการกลุ่มลูกค้ ามูลค่าสูง  
ความรู้พ้ืนฐานในการเรียกขานผู้ใช้บริการ การเลือกใช้ระดับภาษา การใช้ทักษะภาษาจีนเพ่ือตอบสนองความ
ต้องการที่เกินความคาดหวังของผู้ใช้บริการ ความแตกต่างด้านลักษณะพฤติกรรม ความต้องการ สังคมและ
วัฒนธรรม การเสนอแนวทางการให้บริการที่เกินความคาดหวัง ตลอดจนการฝึกปฏิบัติการให้บริการกลุ่มลูกค้า
มูลค่าสูงในสถานการณ์จ าลอง 
 Chinese vocabulary, phrases, idiomatic expressions, and sentence patterns for high-
value customer services; foundational knowledge of forms of address, selection of appropriate 
language register, application of Chinese language skills to meet and exceed customer 
expectations, differences in behavioral characteristics, needs, social and cultural backgrounds; 
proposal of service approaches that exceed expectations, practical training in high-value customer 
service through simulated scenarios 
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 2.3.2) ด้านธุรกิจการค้าสมัยใหม่ 
1513226 ภาษาจีนเพื่อธุรกิจการขาย       3(2-2-5) 
 (Chinese for Sales Business) 

วิชาบังคับก่อน : ไม่มี 
(Prerequisite Course: None) 

 ค าศัพท์ วลี ส านวน รูปแบบประโยคที่เกี่ยวข้องกับการขายในช่องทางธุรกิจที่หลากหลายในปัจจุบัน 
การแนะน า การให้ข้อมูล การอธิบายรายละเอียดของสินค้า การสาธิตวิธีการใช้ เทคนิคการขายในรูปแบบ  
Omni-Channel การรับข้อร้องเรียนลูกค้า และช่องทางการตลาดในแพลตฟอร์มโซเชียลมี เดียจีน ผ่านกรณีศึกษา
และสถานการณ์จ าลอง 
 Chinese vocabulary, phrases, idiomatic expressions, and sentence patterns related to 
sales across contemporary business channels:  product introduction, information provision, 
detailed product explanation, usage demonstration, omni- channel sales techniques, customer 
complaint handling, marketing channels on Chinese social media platforms through case studies 
and simulated scenarios 
 
1513227 ภาษาจีนเพื่อการค้าระหว่างประเทศ      3(2-2-5) 
 (Chinese for International Trade) 

วิชาบังคับก่อน : ไม่มี 
(Prerequisite Course: None) 

 ค าศัพท์ วลี ส านวน รูปแบบประโยคภาษาจีนที่ใช้ในการติดต่อท าการค้าระหว่างประเทศ การเจรจา
การค้า การส่งมอบสินค้า การช าระเงิน บรรจุภัณฑ์ เอกสารการค้าและการขนส่งระหว่างประเทศ พิธีการศุลกากร 
การตรวจสอบสินค้า การประกันภัย และการจัดการข้อพิพาท 
 Chinese vocabulary, phrases, idiomatic expressions, and sentence patterns used in 
international trade communication, trade negotiation, goods delivery, payment, packaging, trade 
and international transport documentation, customs procedures, cargo inspection, insurance, and 
dispute management 
 
1513228 ภาษาจีนส าหรับอีคอมเมิร์ซในตลาดจีน     3(2-2-5) 
 (Chinese for E-Commerce in the Chinese Market) 

วิชาบังคับก่อน : ไม่มี 
(Prerequisite Course: None) 

 ค าศัพท์ วลี ส านวน และรูปแบบประโยคที่ใช้ในการตลาดอีคอมเมิร์ซ แพลตฟอร์มยอดนิยมใน
ปัจจุบันของประเทศจีน การสร้างเนื้อหาที่น่าสนใจ การโปรโมตสินค้า การท าไลฟ์คอมเมิร์ซ การสร้างปฏิสัมพันธ์
กับลูกค้า การช าระเงิน การจัดการสินค้า การจดทะเบียนพาณิชย์ และกฎหมายที่เก่ียวข้อง ผ่านสถานการณ์จ าลอง 
 Chinese vocabulary, phrases, idiomatic expressions, and sentence patterns used in  
e-commerce marketing; major contemporary e-commerce platforms in China, creating of engaging 
content, product promotion, live commerce operations, fostering customer interaction; payment 
processes, product management, business registration, and related laws through simulated 
scenarios 
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1513333 ภาษาจีนเพื่อการน าเสนอคณุค่าและเรื่องราวของสินค้า   3(2-2-5) 
 (Chinese for Product Value and Storytelling Presentation) 

วิชาบังคับก่อน : ไม่มี 
(Prerequisite Course: None) 

 ค าศัพท์ วลี ส านวน รูปแบบประโยคภาษาจีน ที่ใช้ในการอธิบายคุณลักษณะ จุดเด่น ความแตกต่าง
ของผลิตภัณฑ์ หลักการและเทคนิคการน าเสนอคุณค่า การเล่าเรื่องของแบรนด์และสินค้า การสื่อสาร 
เพ่ือโน้มน้าวใจ การสร้างความน่าเชื่อถือ การตอบข้อซักถามและการสร้างความประทับใจให้กับลูกค้า  
ผ่านสถานการณ์จ าลอง 
 Chinese vocabulary, phrases, idiomatic expressions, and sentence patterns for 
describing product attributes, key features, and differentiation; principles and techniques of value 
proposition presentation, brand and product storytelling, persuasive communication, credibility 
building, response to inquiries, and creation of positive customer impressions through simulated 
scenarios   
 
1513334 ภาษาจีนเพื่อการวิเคราะห์พฤติกรรมผู้บริโภคในตลาดสมัยใหม่   3(2-2-5) 
 (Chinese for Consumer Behavior Analysis in Modern Markets) 

วิชาบังคับก่อน : ไม่มี 
(Prerequisite Course: None)  
ค าศัพท์ ส านวน รูปแบบประโยคเกี่ยวกับการตลาดและพฤติกรรมผู้บริโภค การวิเคราะห์  

ความต้องการและพฤติกรรมของผู้บริโภคจากบทความ ข่าวและกรณีศึกษา การสื่อสารข้อมูลทางการตลาด  
การน าเสนอแนวคิดทางธุรกิจจากการวิเคราะห์พฤติกรรมผู้บริโภคในตลาดสมัยใหม่ 

Chinese vocabulary, phrases, idiomatic expressions, and sentence patterns related to 
marketing and consumer behaviors; analysis of consumer needs and behaviors based on articles, 
news reports, and case studies; communication of marketing information; presentation of business 
concepts derived from consumer behavior analysis in modern markets 
 
1513335 ภาษาจีนเพื่อการดูแลและการสร้างความสัมพันธ์กับลูกค้า   3(2-2-5) 
 (Chinese for Customer Care and Engagement) 

วิชาบังคับก่อน : ไม่มี 
(Prerequisite Course: None) 

 ค าศัพท์ วลี ส านวน รูปแบบประโยคที่ใช้ในบริบททางธุรกิจเพ่ือการดูแลและสร้างความสัมพันธ์  
กับลูกค้า หลักการและเทคนิคในการดูแลและสร้างความสัมพันธ์กับลูกค้า ระดับความสุภาพ ความเหมาะสม 
ในการใช้ภาษาทั้งวัจนภาษาและอวัจนภาษาให้สอดคล้องกับวาระโอกาส การศึกษาปัญหาในการดูแล  
และสร้างความสัมพันธ์กับลูกค้า ผ่านกรณีศึกษาและสถานการณ์จ าลอง 
 Chinese vocabulary, phrases, idiomatic expressions, and sentence patterns used in 
business contexts for customer care and engagement; principles and techniques of customer care 
and engagement; levels of politeness; appropriateness of verbal and nonverbal language use in 
accordance with occasions; study on issues in customer care and engagement through case 
studies and simulated scenarios 
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 2.3.3) ด้านธุรกิจการผลิต 
1513229    ภาษาจีนเพื่อธุรกิจการผลิต       3(2-2-5) 
 (Chinese for Manufacturing Business) 

วิชาบังคับก่อน : ไม่มี 
(Prerequisite Course: None) 

 ค าศัพท์ วลี ส านวน และรูปแบบประโยคภาษาจีนที่ใช้ในธุรกิจการผลิต วัตถุดิบ เครื่องจักร 
เทคโนโลยีออโตเมชัน แผนกในโรงงาน การสื่อสารในรายการผลิต การประสานงานระหว่างฝ่ายผลิต คลังสินค้า 
และการจัดซื้อ การควบคุมคุณภาพ การตรวจสอบมาตรฐานสินค้า การรายงานปัญหาและแจ้งงานซ่อมบ ารุง  
ผ่านกรณีศึกษาและสถานการณ์จ าลอง 
 Chinese vocabulary, phrases, idiomatic expressions, and sentence patterns used in 
manufacturing business contexts; raw materials, machinery, automation technologies, and factory 
departments; communication in production processes and coordination among production, 
warehouse, and procurement units; quality control and product standard inspection; problem 
reporting and maintenance request communication through case studies and simulated scenarios 
 
1513230   ภาษาจีนเพื่ออุตสาหกรรมการผลิตยานยนต์   3(2-2-5) 

(Chinese for Automotive Manufacturing Industry) 
 วิชาบังคับก่อน : ไม่มี 
(Prerequisite Course: None) 

 ค าศัพท์ ส านวน และรูปประโยคภาษาจีนที่เกี่ยวข้องกับอุตสาหกรรมยานยนต์ ส่วนประกอบอะไหล่ 
การประกอบรถยนต์ ระบบตรวจสอบคุณภาพ งานบ ารุงรักษา เทคโนโลยียานยนต์ไฟฟ้า การชาร์จพลังงาน  
ระบบความปลอดภัย และกฎระเบียบอุตสาหกรรม ผ่านกรณีศึกษาและสถานการณ์จ าลอง 
 Chinese vocabulary, phrases, idiomatic expressions, and sentence patterns related to 
the automotive industry; vehicle components and parts; automobile assembly processes, quality 
inspection systems, and maintenance operations; electric vehicle technologies and energy 
charging systems; safety systems and industrial regulations through case studies and simulated 
scenarios 
 
1513231 ภาษาจีนเพื่ออุตสาหกรรมการผลิตอิเล็กทรอนิกส์    3(2-2-5) 
 (Chinese for Electronics Manufacturing Industry) 

วิชาบังคับก่อน : ไม่มี 
(Prerequisite Course: None) 

 ค าศัพท์ วลี ส านวน และรูปประโยคในบริบทอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส์ ชิ้นส่วนอิเล็กทรอนิกส์ 
กระบวนการผลิต การประกอบระบบอิเล็กทรอนิกส์ การควบคุมคุณภาพ การตรวจสอบมาตรฐานสินค้า  
การจัดจ าหน่ายสินค้า กฎ ระเบียบ มาตรฐานสากล ผ่านกรณีศึกษาและสถานการณ์จ าลอง 
 Chinese vocabulary, phrases, idiomatic expressions, and sentence patterns in 
electronics manufacturing contexts; electronic components, manufacturing processes, and 
electronic system assembly; quality control and product standard inspection; product distribution; 
regulations, rules, and international standards through case studies and simulated scenarios 
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1513336 ภาษาจีนเพื่ออุตสาหกรรมการผลิตอาหารและเครื่องดื่ม   3(2-2-5) 
 (Chinese for Food and Beverage Manufacturing Industry) 

วิชาบังคับก่อน : ไม่มี 
(Prerequisite Course: None) 

 ค าศัพท์ วลี ส านวน และรูปประโยคภาษาจีนในบริบทอุตสาหกรรมอาหารและเครื่องดื่ม การแปรรูป
วัตถุดิบ การผลิตและควบคุมกระบวนการผลิต การบรรจุและติดฉลากสินค้า การตรวจสอบคุณภาพและ 
ความปลอดภัยอาหาร การจัดจ าหน่าย กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ และมาตรฐานสุขอนามัยที่เกี่ยวข้อง ผ่านกรณีศึกษา
และสถานการณ์จ าลอง 
 Chinese vocabulary, phrases, idiomatic expressions, and sentence patterns in food and 
beverage manufacturing contexts; raw material processing, production operations, and production 
process control; product packaging and labeling; food quality inspection and food safety 
management; product distribution; relevant regulations, rules, legal requirements, and hygiene 
standards through case studies and simulated scenarios 
 
1513337 ภาษาจีนเพื่ออุตสาหกรรมการผลิตพลังงาน      3(2-2-5) 
 (Chinese for Energy Production Industry) 

วิชาบังคับก่อน : ไม่มี 
(Prerequisite Course: None) 

 ค าศัพท์ วลี ส านวน และรูปประโยคในบริบทอุตสาหกรรมการผลิตพลังงาน การติดตั้งและบ ารุงรักษา
เครื่องจักร การแปลคู่มือเครื่องจักรและเอกสารปฏิบัติงานด้านความปลอดภัยและขั้นตอนการท างาน พลังงาน
หมุนเวียน เทคโนโลยีแบตเตอรี่ สถานีชาร์จยานยนต์ไฟฟ้า ระบบกักเก็บพลังงานและเทคโนโลยีสีเขียว กฎ ระเบียบ 
นโยบายการค้า และมาตรฐานอุตสาหกรรมด้านพลังงานภายใต้หลักการพัฒนาอย่างยั่งยืน ผ่านกรณีศึกษาและ
สถานการณ์จ าลอง 
 Chinese vocabulary, phrases, idiomatic expressions, and sentence patterns in energy 
production industry contexts; machinery installation and maintenance; translation of machinery 
manuals and operational documents related to safety and work procedures; renewable energy, 
battery technologies, electric vehicle charging stations, energy storage systems, and green 
technologies; regulations, rules, trade policies, and industry standards in the energy sector under 
principles of sustainable development through case studies and simulated scenarios 
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1513338 ภาษาจีนเพื่ออุตสาหกรรมการผลิตสิ่งทอ     3(2-2-5) 
 (Chinese for Textile Manufacturing Industry) 

วิชาบังคับก่อน : ไม่มี 
(Prerequisite Course: None) 

 ค าศัพท์ วลี ส านวน รูปประโยคภาษาจีนที่ใช้ในอุตสาหกรรมการผลิตและสิ่งทอ วัตถุดิบผ้า  
เส้นใย เครื่องจักร ระบบการผลิตในโรงงานสิ่งทอ กระบวนการตัดเย็บ การย้อมสี การตรวจสอบคุณภาพสิ่งทอ  
การสื่อสารและประสานงานระหว่างฝ่ายผลิต คลังสินค้า และฝ่ายขาย การตรวจมาตรฐานสินค้า การรายงานปัญหา 
การแจ้งการคืนสินค้า ผ่านกรณีศึกษาและสถานการณ์จ าลอง 
 Chinese vocabulary, phrases, idiomatic expressions, and sentence patterns used in 
textile manufacturing and production industries; textile raw materials, fibers, machinery, and 
production systems in textile factories; garment cutting and sewing processes, dyeing processes, 
and textile quality inspection; communication and coordination among production, warehouse, 
and sales departments; product standard inspection, problem reporting, and return notification 
through case studies and simulated scenarios 
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ส่วนที่ 5 การจัดกระบวนการเรียนรู้ 
 

1. ระบบการจัดการศึกษา 
 1.1  ระบบ 
  ระบบทวิภาค โดย 1 ปีการศึกษาแบ่งเป็น 2 ภาค การศึกษาปกติ 1 ภาคการศึกษาปกติ  
มีระยะเวลาศึกษาไม่น้อยกว่า 15 สัปดาห์ หรือเทียบเคียงไม่น้อยกว่า 15 สัปดาห์ โดยเป็นไปตามข้อบังคับของ
สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์ ว่าด้วยการศึกษาระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2566 
  การจัดการศึกษาภาคฤดูร้อน (ถ้ามี) 
  การจัดการเรียนการสอนในภาคฤดูร้อนให้มีระยะเวลาการศึกษาและจ านวนหน่วยกิต มีสัดส่วน
เทียบเคียงกับการศึกษาภาคปกต ิ

1.2 ระบบการศึกษา  
   แบบชั้นเรียน 
   การจัดการศึกษาผ่านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  
   อ่ืน ๆ (ระบุ) ...........................................................................................  
 1.3 การเทียบโอนหนวยกิตและผลการศึกษา  
  การเทียบโอนหน่วยกิตและผลการศึกษาให้เป็นไปตามระเบียบสถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์ 
ว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการเทียบโอนหน่วยกิตและผลการศึกษา พ.ศ. 2566  และระเบียบสถาบันการจัดการ
ปัญญาภิวัฒน์ ว่าด้วยแนวทางการด าเนินงานคลังหน่วยกิต พ.ศ. 2566 
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2. การจัดการศึกษาให้เป็นไปตามผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร 
 หลักสูตรก าหนดแนวทางการจัดการเรียนการสอนและแนวทางการประเมินผลการเรียนรู้  เพ่ือพัฒนา
ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตรในแต่ละข้อ แสดงข้อมูลในตาราง ดังนี้  
 

ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร (PLOs) แนวทางการจัดการเรียนการสอน แนวทางการประเมินผลการเรียนรู้ 
PLO1 สื่อสารภาษาจีนด้านการฟัง พูด อ่าน 
และเขียนในบริบททางธุรกิจและสาขา 
ที่ เกี่ ยวข้องได้ถูกต้องตามสถานการณ์ 
ที่ก าหนด 

ใช้การบรรยาย ถามตอบ ฝกปฏิบัติ
ทักษะการฟง พูด อาน และเขียน 
การจ าลองสถานการณ์ การแสดง
บ ท บ า ท ส ม ม ติ  ก า ร น า เ ส น อ  
การอภิปราย  
 
 
 

ประเมินผลการเรียนรู ที่มี เกณฑ์ 
ก า ร ให คะแนน  Scoring Rubrics 
หรือ Marking Scheme โดยใช  
- แบบทดสอบ (อัตนัย ปรนัย) 
- การน าเสนอปากเปลา 
- การสอบปฏิบัติ  
- การแสดงบทบาทสมมติ  
- การท ารายงานและโครงงาน 
- แบบประเมินผลการฝกปฏิบัติงาน 

PLO2 เสนอแนวทางแก้ปัญหาที่ใช้ความรู้
แ ล ะหลั ก ก า รท า ง ธุ ร กิ จ แล ะ แ น ว คิ ด
นวัตกรรมได้ 

ใช้การบรรยาย  ถามตอบ การ
จ าลองสถานการณ์ การน าเสนอ 
การอภิปราย  
 
 

ประเมินผลการเรียนรู ที่มี เกณฑ์ 
ก า ร ให คะแนน  Scoring Rubrics 
หรือ Marking Scheme โดยใช  
- แบบทดสอบ (อัตนัย ปรนัย) 
- การน าเสนอปากเปลา 
- การสอบปฏิบัติ  
- การท ารายงานและโครงงาน 
- แบบประเมินผลการฝกปฏิบัติงาน 

PLO3 บู รณาการองค์ ความรู้ ภาษาจีน 
ความรู้ ท า งธุ รกิ จ  และพหุ วัฒนธรรม  
เพ่ือน าไปใช้ในสถานการณ์ที่หลากหลาย
และการฝึกปฏิบัติงาน 

ใช้การบรรยาย ถามตอบ การ
จ าลองสถานการณ์ธุรกิจ การแสดง
บ ท บ า ท ส ม ม ติ  ก า ร อภิ ป ร า ย 
การน าเสนอ  
 

ประเมินผลการเรียนรู ที่มี เกณฑ์ 
ก า ร ให คะแนน  Scoring Rubrics 
หรือ Marking Scheme โดยใช  
- แบบทดสอบ (อัตนัย ปรนัย) 
- การน าเสนอปากเปลา 
- การสอบปฏิบัติ  
- การแสดงบทบาทสมมติ  
- การท ารายงานและโครงงาน 
- แบบประเมินผลการฝกปฏิบัติงาน 

PLO4 ใช้สื่อดิจิทัล เทคโนโลยีสารสนเทศ 
และเครื่องมือปัญญาประดิษฐ์ในการเรียนรู้
และการฝึกปฏิบัติงานได้ 

ใช้การบรรยาย ถามตอบ การฝึก
ปฏิ บั ติ ใ น สถ านกา รณ์ จ า ล อ ง   
การน าเสนอ  
 
 
 

ประเมินผลการเรียนรู ที่มี เกณฑ์ 
ก า ร ให คะแนน  Scoring Rubrics 
หรือ Marking Scheme โดยใช  
- การท ารายงานและโครงงาน 
- แบบประเมินผลการฝก 
ปฏิบัติงาน 
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ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร (PLOs) แนวทางการจัดการเรียนการสอน แนวทางการประเมินผลการเรียนรู้ 
PLO5 แสดงออกถึงพฤติกรรมการท างาน
ร่วมกับผู้อ่ืน 
 

กิ จ ก ร ร ม ใ น ชั้ น เ รี ย น  ก า ร ฝึ ก
ปฏิบัติงาน 

ประเมินผลการเรียนรู ที่มี เกณฑ์ 
ก า ร ให คะแนน  Scoring Rubrics  
โดยใช 
- การท ารายงานและโครงงาน 
- แบบสังเกตพฤติกรรมของผูเรียน 
- แบบประเมินผลการฝึกปฏิบัติงาน 

PLO6 ป ฏิ บั ติ ต น ต า ม ก ฎ  ร ะ เ บี ย บ  
และข้อบังคับบนพ้ืนฐานขององค์กร 

กิ จ ก ร ร ม ใ น ชั้ น เ รี ย น  ก า ร ฝึ ก
ปฏิบัติงาน 

ประเมินผลการเรียนรู ที่มี เกณฑ์ 
ก า ร ให้ ค ะแนน  Scoring Rubrics  
โดยใช 
- แบบสังเกตพฤติกรรมของผูเรียน 
- แบบประเมินผลการฝึกปฏิบัติงาน 

 

3. รูปแบบการจัดการศึกษา 
 หลักสูตรนี้จัดการศึกษาในรูปแบบ Work-based Education (WBE) หรือการเรียนรู้จากประสบการณ์
จริงในสถานประกอบการ โดยมุ่งเน้นให้ผู้เรียนพัฒนาองค์ความรู้และทักษะวิชาชีพผ่านกระบวนการเรียนรู้  
เชิงบูรณาการระหว่างการเรียนรู้ในชั้นเรียนและการเรียนรู้จากการปฏิบัติงานจริงในสถานประกอบการ  
เพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะของบัณฑิตให้สอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงานในยุคดิจิทัล และสามารถ
พัฒนาตนเองสู่การเรียนรู้ตลอดชีวิตได้อย่างยั่งยืน 
 แนวทางการจัดการศึกษาของหลักสูตรเน้นการบูรณาการการเรียนรู้เชิงทฤษฎีควบคู่กับการเรียนรู้  
เชิงประสบการณ์จริง โดยนักศึกษาจะได้เรียนรู้ทั้งในห้องเรียนและในสถานประกอบการในเครือข่ายความร่วมมือ
ของหลักสูตร การจัดการเรียนการสอนจึงมุ่งเน้นกระบวนการเรียนรู้แบบ Learning by Doing เพ่ือส่งเสริม 
ให้ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติจริง ผ่านกิจกรรมการเรียนรู้ที่หลากหลาย อาทิ การน าเสนอโครงงานนวัตกรรม  
การฝึกวิเคราะห์และแก้ไขปัญหาจากกรณีศึกษา และการฝึกปฏิบัติงานในสถานประกอบการ ทั้งนี้ เพ่ือพัฒนา
ผู้เรียนให้มีความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ที่สอดคล้องกับผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร  
อย่างครบถ้วน 

4. ทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิตของหลักสูตรและแนวทางการด าเนินการ 
หลักสูตรมุ่งเน้นการพัฒนาผู้เรียนให้เป็น “ผู้เรียนรู้ด้วยตนเองที่เท่าทันเทคโนโลยี” (Tech-Savvy  

Self-Directed Learner) โดยส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถแสวงหาองค์ความรู้ใหม่และพัฒนาทักษะทางภาษาจีน 
ได้อย่างต่อเนื่อง ผ่านการบูรณาการเทคโนโลยีดิจิทัลและเครื่องมือปัญญาประดิษฐ์เพ่ือเสริมสร้างความพร้อม 
ในการปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงด้านธุรกิจและเทคโนโลยีในยุคดิจิทัล รวมถึงสามารถต่อยอดและพัฒนาทักษะ
วิชาชีพของตนเองได้อย่างยั่งยืน 

ทั้งนี้ หลักสูตรฯ ได้ก าหนดแนวทางการด าเนินงานเพ่ือส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิตของผู้เรียน 
ดังต่อไปนี้ 

1) ชี้แนะแหล่งข้อมูลและทรัพยากรการเรียนรู้ที่หลากหลาย เพ่ือส่งเสริมให้ผู้เรียนสืบค้นและเรียนรู้ด้วย
ตนเองอย่างเป็นระบบ 
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2) ส่งเสริมการจัดการเรียนรู้แบบสืบสอบ ( Inquiry-based Learning) การแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ 
( Knowledge Sharing)  แ ล ะก า ร เ รี ย น รู้ จ า ก ป ร ะส บ ก า รณ์ จ ริ ง ใ นส ถ า น ป ระก อบ กา ร  
(Work-based Learning) 

3) ส่งเสริมการใช้เครื่องมือปัญญาประดิษฐ์ในฐานะผู้ช่วยส่วนบุคคลทางการเรียนรู้ โดยเน้นการใช้ 
อย่างมีวิจารณญาณ เหมาะสม และสอดคล้องกับจริยธรรมทางวิชาการ 

5. การด าเนินการหลักสูตร 
 วัน-เวลาในการด าเนินการเรียนการสอน  
  ภาคการศึกษาท่ี 1 เดือนมิถุนายน ถึง พฤศจิกายน  
  ภาคการศึกษาท่ี 2 เดือนธันวาคม ถึง พฤษภาคม  
  ทั้งนี้ อาจมีการเปลี่ยนแปลง ให้เป็นไปตามประกาศฯ และ/หรือปฏิทินการศึกษาของสถาบัน 
โดยเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี 
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ส่วนที่ 6 ความพร้อมและศักยภาพในการบริหารจัดการหลักสูตร 
 

1. ชื่อ นามสกุล ต าแหน่ง และคุณวุฒิการศึกษาอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
 อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและอาจารย์ประจ าหลักสูตร  
 

ล าดับ
ที ่

ชื่อ – สกุล 
ต าแหน่ง

ทาง
วิชาการ 

คุณวุฒิ สาขาวิชา สถาบันทีส่ าเร็จการศึกษา 
ปีที่

ส าเร็จ 

1 อ. ดร.สรสิช  ผดุงรัชดากิจ อาจารย ์

D.B.A. Philosophy in 
Economics 
(International 
Trade) 

University of 
International Business 
and Economics (UIBE), 
Beijing, People's Republic 
of China 

2562 

M.B.A. Economics 
(International 
Trade) 

University of 
International Business 
and Economics (UIBE), 
Beijing, People's Republic 
of China 

5725  

ศศ .บ.  ภาษาจีน มหาวิทยาลยัหัวเฉียวเฉลิม 
พระเกียรต ิ

5225  

2 อ. เกวรินทร์  ฉันทนะสุขศลิป ์ อาจารย ์

M.A. Linguistics and 
Applied Linguistics 

Beijing Normal University, 
Beijing, People's Republic 
of China 

2554 

ศศ .บ.  ภาษาจีนธุรกิจ มหาวิทยาลยัอัสสัมชัญ 2547 

3 อ. ธนาพร  ปัญญาอมรวัฒน ์ อาจารย ์

M.A. Teaching Chinese to 
Speakers of Other 
Languages 

Capital Normal University, 
Beijing, People's Republic 
of China 

2555 

อ.บ. ภาษาจีน มหาวิทยาลยัศิลปากร 2550 

4 อ. สุพิชญา  ชัยโชติรานันท์ 
อาจารย ์

 

M.A. Modern Chinese Beijing Language and 
Culture University, Beijing, 
People's Republic of China 

2542 

B.A. Modern Chinese Beijing Language and 
Culture University, Beijing, 
People's Republic of China 

2539 

ศศ .บ.  ประวัติศาสตร ์ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร ์ 2536 

5 อ. อนุช  สุทธิธนกูล อาจารย ์

M.A. Teaching Chinese to 
Speakers of Other 
Languages 

Tianjin Normal University, 
Tianjin, People's Republic 
of China 

2555 

ศศ.บ. ภาษาจีน มหาวิทยาลยันเรศวร 2553 
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2. กระบวนการสรรหาบุคลากร  
สถาบันได้มอบหมายให้ส านักทรัพยากรมนุษย์ของสถาบันด าเนินการสรรหาบุคลากรร่วมกับหลักสูตรและคณะ 

โดยการพิจารณารับอาจารย์ หลักสูตรและคณะจะพิจารณาจากจ านวนนักศึกษาที่มีอยู่ ร่วมกับภาระการสอน 
ของอาจารย์ในปัจจุบัน กิจกรรมต่าง ๆ ภายในคณะ นโยบายของสถาบัน รวมทั้งเกณฑ์มาตรฐานการศึกษา 
ที่เกี่ยวข้อง ส่วนการรับบุคลากรสายสนับสนุนจะพิจารณาจากปริมาณภาระงานที่มีเป็นส าคัญ หากมีความต้องการ
อัตราก าลังจะด าเนินการสรรหาบุคลากรโดยมีข้ันตอนที่ส าคัญ ได้แก่ 

1. การก าหนดคุณสมบัติ : หลักสูตรและคณะพิจารณาอัตราก าลังที่ได้รับอนุมัติ และจัดท าใบขออัตราก าลัง
ที่มีการระบุคุณสมบัติที่สอดคล้องตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร ความรู้ความสามารถ ทักษะที่สอดค ล้อง 
กับต าแหน่งงาน ด าเนินการส่งให้ส านักทรัพยากรมนุษย์ตรวจสอบและด าเนินการสรรหาบุคลากร 

2. การสรรหาบุคลากร : ส านักทรัพยากรมนุษย์ด าเนินการประชาสัมพันธ์รับบุคลากรผ่านช่องทางต่าง ๆ 
ได้แก่ 1) Website 2) สื่อประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ ได้แก่ การประชาสัมพันธ์ผ่าน E-mail ภายในสื่อ Social Media ต่าง ๆ  
3) การรับสมัครตรง (Walk in)  

3. การคัดเลือกบุคลากรและการว่าจ้างบุคลากร : ส านักทรัพยากรมนุษย์พิจารณาคัดเลือกใบสมัคร
เบื้องต้นจากคุณสมบัติที่เหมาะสมกับต าแหน่ง และด าเนินการติดต่อเชิญผู้สมัครมารับการสัมภาษณ์ โดยพิจารณา
คุณสมบัติของผู้สมัคร คือ ทัศนคติ ความรู้และประสบการณ์ มนุษยสัมพันธ์ เมื่อผู้สมัครได้รับการสัมภาษณ์ 
จากผู้บริหารระดับสูง ตัวแทนจากส านักทรัพยากรมนุษย์ และตัวแทนจากหลักสูตรและคณะ ทางส านักทรัพยากร
มนุษย์ด าเนินการสรุปผลการสัมภาษณ์ หากผ่านการคัดเลือกจะด าเนินการอนุมัติการว่าจ้าง และจัดท าสัญญาจ้าง
บรรจุเข้าเป็นบุคลากรของสถาบัน 

ส าหรับการสรรหาอาจารย์พิเศษ หลักสูตรด าเนินการสรรหาอาจารย์พิเศษท่ีสอดคล้องกับรายวิชาที่ต้องใช้
อาจารย์พิเศษในการจัดการเรียนการสอน โดยพิจารณาจากคุณวุฒิ ความรู้ความสามารถ ความเชี่ยวชาญ  
และคุณสมบัติที่สอดคล้องตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร รวมทั้งผลประเมินการสอนในครั้งที่ผ่านมา (ถ้ามี) 
ด าเนินการเสนอรายชื่อเพ่ือขออนุมัติจากคณะกรรมการสรรหาและว่าจ้างอาจารย์พิเศษ โดยเมื่อได้รับการอนุมัติ
เรียบร้อยจะด าเนินการแจ้งข้อมูลกับอาจารย์พิเศษ เพ่ือให้อาจารย์พิเศษเตรียมการสอนในรายวิชาที่ได้รับ
มอบหมายต่อไป 
 
3. การเตรียมความพร้อมส าหรับบุคลากร  

การเตรียมความพร้อมส าหรับบุคลากรใหม่ สถาบันด าเนินการตามแนวทางการบริหารและรักษาบุคลากรใหม่ 
ซึ่งเป็นการสร้างความรู้ ทักษะการปฏิบัติงาน และปลูกฝังวัฒนธรรมองค์กรของสถาบัน โดยส านักทรัพยากรมนุษย์
ด าเนินการร่วมกับหลักสูตรและคณะ ผ่านโครงการ/กิจกรรม ดังนี้ 

1. การปฐมนิเทศบุคลากรใหม่ : เพ่ือเตรียมความพร้อม และการปรับตัวให้กับบุคลากรในการเริ่ม
ปฏิบัติงาน โดยบุคลากรจะได้ทราบสวัสดิการ สิทธิประโยชน์ บริบทองค์กร รวมทั้งการใช้งานระบบสารสนเทศต่าง ๆ 
ที่เก่ียวข้องกับบุคลากร 

2. ระบบพ่ีเลี้ยง (Mentoring) : ส านักทรัพยากรมนุษย์จะก าหนดพ่ีเลี้ยงที่ เป็นหัวหน้างานหรือ 
เพ่ือนร่วมงานอาวุโสในหน่วยงานที่บุคลากรใหม่สังกัด ด าเนินการให้ค าปรึกษาและแนะน าทั้งด้านการท างาน  
และการปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมองค์กรของสถาบัน 

3. การฝึกอบรม : ส านักทรัพยากรมนุษย์จัดโครงการฝึกอบรมเรียนรู้ องค์กรให้แก่บุคลากรใหม่  
และหลักสูตรและคณะสามารถให้บุคลากรใหม่เข้าร่วมโครงการ/กิจกรรมอบรมต่าง  ๆ ที่หน่วยงานภายใน 
ของสถาบันจัดขึ้น รวมทั้งโครงการ/กิจกรรมอบรมต่าง ๆ ที่จัดโดยหน่วยงานภายนอกสถาบัน 
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4. กิจกรรมสัมพันธ์ : การจัดกิจกรรมเพ่ือให้บุคลากรสามารถสะท้อนความหลากหลายทางความคิด 
มุมมอง และการอยู่ร่วมกันในวัฒนธรรมใหม่ของบุคลากร เช่น 1) กิจกรรมบุคลากรใหม่พบผู้บริหารในลักษณะ 
การพูดคุยแบบไม่เป็นทางการ รวมทั้งการศึกษาข้อมูลวัฒนธรรมองค์กรผ่านสื่อวิดีทัศน์เพ่ือเรียนรู้วิถีก ารท างาน 
ของผู้บริหารและบุคลากร 2) โครงการ Team Building program for new staff เพ่ือเสริมสร้างความสัมพันธ์
ร่วมกันระหว่างบุคลากรใหม่ 3) กิจกรรมชมรม โดยบุคลากรใหม่สามารถเข้าร่วมชมรมต่าง ๆ ที่มีอยู่ในสถาบัน 
ตามความสนใจของบุคลากร เป็นต้น 

5. การประเมินผลการทดลองงาน : หลักสูตรและคณะประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรใหม่จ านวน 
2 ครั้งภายใน 120 วัน ซึ่งเป็นการพิจารณาว่าบุคลากรใหม่มีความเหมาะสมกับงานที่รับผิดชอบ รวมทั้งการให้
ข้อเสนอแนะ เพ่ือให้บุคลากรใหม่พัฒนาตนเอง ซึ่งหากบุคลากรใหม่ผ่านการประเมินผลการทดลองงานจะได้รับ
การบรรจุเป็นบุคลากรของสถาบันโดยสมบูรณ์ 

ส าหรับการเตรียมความพร้อมให้กับอาจารย์พิเศษ หลักสูตรและอาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาด าเนินการ 
ให้ข้อมูลของรายวิชาแก่อาจารย์พิเศษ รวมทั้งการสอนการใช้งานระบบสารสนเทศที่เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนการสอน
ของรายวิชา 

 
4. การพัฒนาความรู้และทักษะให้แก่บุคลากร  
 4.1 การพัฒนาความรู้และทักษะของอาจารย์  
  การพัฒนาทักษะการจัดการเรียนการสอน การวัดและการประเมินผล 

1) การพัฒนาทักษะและองค์ความรู้ตามแนวทางการจัดการเรียนการสอนที่มุ่งเน้นผลลัพธ์ 
(Outcome-based Education)  ทั้ ง การก าหนดผลลั พธ์ การ เ รี ยนรู้  การจั ดการ เ รี ยนการสอน  และ 
การวัดประเมินผล 

2)  การส่ ง เสริมอาจารย์ ให้มีการเ พ่ิม พูนความรู้  ประสบการณ์ เ พ่ือสนับสนุนการสอน  
รวมถึงการศึกษาค้นคว้าวิจัยที่สอดคล้องกับศาสตร์ที่เกี่ยวข้อง โดยการสนับสนุนด้านการศึกษาต่อ ฝึกอบรม  
ดูงานทางวิชาการและวิชาชีพในองค์กรต่าง ๆ การประชุมทางวิชาการทั้งในประเทศและ/หรือต่างประเทศ เป็นต้น 

การพัฒนาวิชาการและวิชาชีพดานอ่ืน ๆ 
1) ส่ ง เสริมการท าวิจัยสร้างองค์ความรู้ ใหม่ เป็นหลักและเ พ่ือพัฒนาการเรียนการสอน 

และมีความเชี่ยวชาญในสาขาวิชาชีพ 
2) การกระตุ้นให้อาจารย์ท าผลงานทางวิชาการท่ีเกี่ยวข้องกับสาขาวิชา 
3) การมีส่วนร่วมในกิจกรรมบริการวิชาการที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาความรู้และคุณธรรมใน 

สาขาวิชาชีพ 
4) การพัฒนาอาจารย์ตามผลการประเมินสมรรถนะ 

 4.2 การพัฒนาความรู้และทักษะของบุคลากรสายสนับสนุน 
   1) การพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนตามสายงาน ซึ่งเป็นการพัฒนาบุคลากรของหลักสูตร 
ตามภาระงานของบุคลากร โดยได้รับการสนับสนุนจากคณะ และสถาบัน เช่น การฝึกอบรมที่จัดโดยหน่วยงาน
ภายใน/ภายนอก การศึกษาดูงานนอกสถานที่ การฝึกปฏิบัติงานโดยการแนะน า/สอนงานโดยผู้บังคับบัญชา เป็นต้น 
   2) การอบรมเพ่ือเสริมสร้างและพัฒนาทักษะด้านการบริหารจัดการ ให้แก่บุคลากรในระดับ
ต าแหน่งงานต่าง ๆ ให้สามารถรับผิดชอบภาระหน้าที่บริหารงานตามต าแหน่งงานที่เพ่ิมขึ้น ได้แก่ 1) หลักสูตร
เตรียมพ้ืนฐานการบริหารจัดการ : ระดับเจ้าหน้าที่ และเจ้าหน้าที่อาวุโส 2) หลักสูตรเสริมทักษะผู้บริหาร 
ระดับต้น : ผู้บริหารกลุ่มงาน ผู้บริหารกลุ่มงานอาวุโส และ 3) หลักสูตรเตรียมความพร้อมและพัฒนาทักษะบริหาร
จัดการส าหรับผู้บริหารระดับต้น-กลาง : ระดับผู้ช่วยและระดับรองผู้บริหารของหน่วยงาน 
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5. การบริหารจัดการ 

 ความพร้อมด้านการบริหารจัดการ 
 1. มีสภาสถาบันอุดมศึกษาที่ประกอบด้วยบุคคลซึ่งมีความเชี่ยวชาญและประสบการณ์ ในเชิงบริหาร
ด้านต่าง ๆ ที่หลากหลาย สามารถชี้น าและก ากับการพัฒนาสถาบันอุดมศึกษา 
 2. มีผู้บริหารซึ่งมีความซื่อสัตย์และประสบการณ์ในด้านการบริหารสถาบันอุดมศึกษา  
 3. มีบุคลากรสายสนับสนุนซึ่งมีความรู้ ความช านาญในการบริหารจัดการ โดยมีระบบการบริหาร 
และการพัฒนาบุคลากรดังกล่าวเพ่ือให้มีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
 4. มีระบบการก ากับดูแลสถาบันอุดมศึกษาตั้งแต่ระดับสภาสถาบันอุดมศึกษา ผู้บริหารและคณาจารย์  
ในทุกระดับให้มีการบริหารและปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลตามหลักธรรมาภิบาล 
 5. มีระบบการรับฟัง การวิเคราะห์ และการตอบสนองความต้องการของผู้เรียน ผู้ใช้บัณฑิตท้องถิ่น  
และสังคมในการจัดท าแผนพัฒนาสถาบันอุดมศึกษา การเปิดหลักสูตรการศึกษา การจัดการศึกษา การวิจัยและ
การสร้างนวัตกรรม การประกันคุณภาพการศึกษา และการประเมินผล ทั้งนี้ โดยเน้นผลลัพธ์การเรียนรู้ที่ผู้เรียน
และกลุ่มต่าง ๆ จะได้รับ 
 ทั้งนี้ การบริหารจัดการหลักสูตรให้เป็นไปตามดุลยพินิจของคณบดีโดยสอดคล้องกับศักยภาพของผู้เรียน
และ/หรือมาตรฐานการจัดการศึกษาตามที่สถาบันก าหนด 
 
6. ทรัพยากรและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้  
 กระบวนการจัดหาสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้  
  1. การจัดหา e-Book หนังสือ และทรัพยากรสารสนเทศ : สถาบันมีการก าหนดให้หลักสูตร
มอบหมายอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ร่วมเป็นคณะอนุกรรมการคัดเลือกทรัพยากรสารสนเทศห้องสมุด โดยมี
คณบดีเป็นคณะกรรมการบริหารงาน PIM Creative Learning Space ซึ่งทางหลักสูตรได้ให้อาจารย์ของหลักสูตร
มีส่วนในการแนะน า e-Book หนังสือ และทรัพยากรสารสนเทศต่าง ๆ ที่เก่ียวข้องกับหลักสูตรเพื่อด าเนินการจัดซื้อ
เข้าห้องสมุดของทางสถาบัน โดยให้อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่เป็นคณะอนุกรรมการคัดเลือกทรัพยากร
สารสนเทศน าเสนอเข้าที่ประชุมเพ่ือขออนุมัติด าเนินการ โดยสามารถสั่งซื้อทรัพยากรสารสนเทศตลอดปีการศึกษา 
ซึ่งมอบหมายให้ PIM Creative Learning Space (ห้องสมุด) ด าเนินการตามกระบวนการให้อาจารย์คัดเลือก
หนังสือเพ่ือใช้ในการเรียนการสอนล่วงหน้าก่อนเปิดภาคการศึกษา เพ่ือให้อาจารย์มีการวางแผนการสั่งซื้อหนังสือ
ให้พร้อมก่อนการจัดการเรียนการสอน และสอดคล้องกับรายวิชา หรือองค์ความรู้ในศาสตร์ที่เก่ียวข้อง  
  2. การจัดหาอุปกรณ์/ทรัพย์สินที่เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนการสอน : หลักสูตร/คณะวิชา
ด าเนินการวิเคราะห์ความต้องการใช้อุปกรณ์/ทรัพย์สินที่เกี่ยวข้องกับการเรียนการสอน โดยเมื่อหลักสูตรน าเสนอ
ข้อมูลตามแบบฟอร์มที่ก าหนดมาเรียบร้อย ส านักบริหารอาคารและทรัพย์สิน หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องด าเนินการ
วิ เคราะห์ประเภทของทรัพย์สิน จากนั้นตัวแทนของหลักสูตร/คณะน าเสนอข้อมูลเ พ่ือขออนุมัติต่ อ  
คณะกรรมการบริหารทรัพย์สิน และด าเนินการจัดซื้ออุปกรณ์/ทรัพย์สินที่เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนการสอน
ต่อไป 
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 ทรัพยากรและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ของหลักสูตร  
 หลักสูตรมีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ของหลักสูตรดังต่อไปนี้ 
 

 ทรัพยากรส่วนกลางในการจัดการเรียนการสอน 
1) ห้องเรียนส าหรับการเรียนการสอน จ านวนรวมทั้งสิ้น 81 ห้อง (รวมทุกอาคารไม่รวมห้องพิเศษ) 
2) ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ จ านวน 10 ห้อง  
3) ห้องสมุด ซึ่งมีหนังสือ วารสาร สื่อวิดีทัศน์ และอ่ืน ๆ รวมจ านวนกว่า 92,000 รายการ โดยมี

หนังสือในส่วนของหลักสูตรจ านวนรวม 4,306 เล่ม เพ่ิมจากปีการศึกษา 2562 จ านวน 118 เล่ม และวารสาร
เฉพาะส าหรับหลักสูตร เช่น หนังสือภาษาอังกฤษ หนังสืออ้างอิงภาษาต่างประเทศ วิทยานิพนธ์ภาษาอังกฤษ
วารสารไทม์แมกกาซีน วารสารฟอร์บ วารสารดิอิโคโนมิสต์ และวารสารรีดเดอร์ไดเจสท์ (ภาษาอังกฤษ) เป็นต้น 
รวมทั้งระบบสืบค้นข้อมูลทรัพยากรห้องสมุดผ่านระบบห้องสมุดอัตโนมัติ (Web OPAC) และแอปพลิเคชัน  
PIM e-Library 

4) คอมพิวเตอร์ส่วนกลางบริการนักศึกษาจ านวน 567 เครื่อง โดยมีความความเร็วของระบบ 
Network 3.0 Gbps 

5) บริการ Wi-Fi ของสถาบันผ่านระบบ PIM Hotspot โดยมีความเร็วของระบบ Wi-Fi 10 Gbps 
 

 ทรัพยากรของหลักสูตรในการจัดการเรียนการสอน 
 PIM Creative Learning Space เป็นแหล่งเรียนรู้ เพ่ือสนับสนุนการศึกษาค้นคว้าและพัฒนาทักษะ
ของอาจารย์ บุคลากร และนักศึกษา โดยให้บริการทรัพยากรสารสนเทศที่หลากหลายประเภท เช่น หนังสือ 
วารสาร บอร์ดเกม รวมถึงสื่อดิจิทัลในรูปแบบต่าง ๆ ได้แก่  e-Book, e-Journal, e-Thesis, e-Project,  
e-Research และฐานข้อมูลออนไลน์ นอกจากนี้ยังได้น าระบบห้องสมุดอัตโนมัติมาใช้ เพ่ือส่งเสริมการให้บริการ
และบริหารจัดการทรัพยากรสารสนเทศให้มีความสะดวกรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ผ่านเว็บไซต์ของ  
PIM Creative Learning Space (https://lib.pim.ac.th)  โดยแบ่งการให้บริการต่าง ๆ ดังนี้ 
 

 
ภาพแสดงห้องสมุดที่ตั้ง  

 

 
ภาพแสดงห้องสมุดวิทยาเขตอีอีซี 
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1. ระบบห้องสมุดอัตโนมัติ ระบบบริหารจัดการทรัพยากรสารสนเทศที่ออกแบบมาเพ่ือรองรับการใช้งาน
ของผู้ใช้บริการอย่างครบวงจร ประกอบด้วย 

 ระบบส าหรับบรรณารักษ์ในการจัดท าและบริหารทรัพยากรสารสนเทศในการให้บริการแก่ผู้ใช้งาน 
 ระบบส าหรับผู้ใช้บริการในการสืบค้นทรัพยากรสารสนเทศ ต่ออายุการยืม จองทรัพยากรสารสนเทศ 

และจองห้องศึกษากลุ่ม 
 ระบบอ่าน e-Collection ครอบคลุมทั้ง e-Thesis, e-Project, e-Research, e-Book และ e-Journal  

ผ่านเว็บไซต์สืบค้น (https://elibrary.pim.ac.th) 
 บริการ Single Search ที่ช่วยให้ค้นหาข้อมูลจากทรัพยากรสิ่งพิมพ์และอิเล็กทรอนิกส์ได้พร้อมกัน 

ในครั้งเดียว เพ่ิมความสะดวกและประหยัดเวลาส าหรับผู้ใช้บริการ 
 

 
ภาพแสดงระบบห้องสมุดอัตโนมัติ 

 
2. บริการฐานข้อมูลออนไลน์ PIM Creative Learning Space ให้บริการฐานข้อมูล เพ่ือสนับสนุน

การศึกษาและงานวิจัย จ านวน 5 ฐานข้อมูล ได้แก่ 
 ฐานข้อมูล CNKI : วารสารและวิทยานิพนธ์ภาษาจีน ครอบคลุมด้านวรรณกรรม ประวัติศาสตร์ 

ปรัชญา กฎหมาย สังคมศาสตร์ เศรษฐศาสตร์ และบริหารธุรกิจ นักศึกษามีการเข้าใช้งานระบบดังกล่าวเพ่ือสืบค้น
ข้อมูลและใช้เป็นแหล่งเรียนรู้ในการจัดท างานวิจัยและโครงงานทางวิชาการอย่างต่อเนื่อง 

 ฐานข้อมูล Emerald : วารสารและบทความวิชาการภาษาอังกฤษ ด้านการจัดการ บริหารธุรกิจ  
และวิทยาการสารสนเทศ รวมทั้งสาขาอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 

 ฐานข้อมูล CEIC : ข้อมูลเศรษฐกิจมหภาคเชิงสถิติตัวเลขในกลุ่มประเทศเศรษฐกิจกว่า 130 ประเทศทั่วโลก 
 ฐานข้อมูล ClinicalKey for Nursing : วารสาร หนังสือและ Multimedia ภาษาอังกฤษ ครอบคลุม

ด้านการพยาบาล โรคระบาดต่าง ๆ คู่มือการดูแลฉุกเฉิน ปัญหาทางคลินิก และฐานข้อมูลยา 
 ฐานข้อมูล CINAHL Complete : วารสารภาษาอังกฤษเนื้อหาครอบคลุมทางด้านการพยาบาล  

ยารักษาโรค โภชนาการ สุขภาพท่ัวไป โรคกว่า 170 โรค และการสาธารณสุข 
 

 
ภาพแสดงฐานข้อมูลออนไลน์ 
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3. บริการหนังสือและวารสารอิเล็กทรอนิกส์ (e-Books, e-Journals) บริการหนังสือและวารสาร 
ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ที่ครอบคลุมเนื้อหาหลากหลายสาขาวิชา เพ่ือสนับสนุนการเรียนรู้และการวิจัย 
ของอาจารย์ บุคลากร และนักศึกษา โดยผู้ใช้สามารถเข้าถึงสื่อสารสนเทศผ่านระบบออนไลน์ได้ทุกที่ทุกเวลา 

 

 
ภาพแสดงหนังสือและวารสารอิเล็กทรอนิกส์ 

 
4. บริการห้องศึกษากลุ่ม ส าหรับอาจารย์ บุคลากร และนักศึกษา เพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ร่วมกันและ 

การท างานกลุ่ม โดยสามารถจองผ่านระบบออนไลน์ที่สะดวกและง่ายดาย 
5. แหล่งเรียนรู้ออนไลน์ ผู้ใช้สามารถเข้าถึงสื่อเรียนรู้ในรูปแบบมัลติมีเดีย จัดท าขึ้นเพ่ือสนับสนุน

การศึกษาค้นคว้าและการพัฒนาทักษะอย่างต่อเนื่อง โดยผู้ใช้สามารถเข้าถึงได้ทุกที่ทุกเวลา ผ่านช่องทางเว็บไซต์ 
https://lib.pim.ac.th ประกอบด้วย 

 5.1 Knowledge Bank PIM Library : แหล่งเรียนรู้ออนไลน์ในรูปแบบคลิปวิดีโอส่งเสริมทักษะ 
การรู้เท่าทันสื่อ (Media Literacy) ทักษะการท างาน (Soft Skill & Hard Skill) และทักษะการใช้ชีวิต (Life Skills) 
เพ่ิมเติมนอกห้องเรียนส าหรับพัฒนาศักยภาพตนเอง เพ่ือเตรียมความพร้อมรับการเปลี่ยนแปลง ในการเข้าสู่สังคม
ยุคดิจิทัล 

 5.2 Book Insider แนะน าหนังสือน่าอ่าน : คลิปวิดีโอรีวิวหนังสือน่าอ่าน และไฮไลท์ของหนังสือเล่มนั้น 
เพ่ือช่วยให้ผู้ใช้บริการตัดสินใจเลือกหนังสือได้ตรงใจตามความสนใจ 

 5.3 Creative Audiobook หนังสือเสียง คลิปเสียงอ่านหนังสือ : How to วรรณกรรม และนวนิยาย  
ใหม่ ๆ ส าหรับผู้อ่านที่ไม่สะดวกอ่านเอง เพ่ือเสริมสร้างการเรียนรู้และรับสาระความรู้จากการฟัง และต่อยอดไป  
สู่การอ่าน อีกท้ังยังเป็นการสร้างประสบการณ์ใหม่ในการเสพงานวรรณกรรมด้วย 

 5.4 Library Podcast : แหล่งเรียนรู้ออนไลน์รูปแบบคลิปเสียง ความบันเทิง ฟังง่ายได้ความรู้ ที่ตอบ
โจทย์ไลฟ์สไตล์ฟังเมื่อไรก็ได้ตามที่ต้องการ สามารถเข้าใช้ได้ที่เว็บไซต์ www.lib.pim.ac.th/wp/podcast  
เป็นคอนเทนต์ที่มาแชร์สาระความรู้และประสบการณ์ในด้านต่าง ๆ ในรูปแบบคลิปเสียง 
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ภาพแสดงแหล่งเรียนรู้ออนไลน์ 

 
6. บริการทรัพยากรห้องสมุดอื่น ๆ จากความร่วมมือทางวิชาการ สถาบันได้สร้างความร่วมมือทางวิชาการ

กับเครือข่ายห้องสมุดและสถาบันการศึกษาชั้นน าต่าง ๆ เพ่ือเปิดโอกาสให้ผู้ใช้บริการสามารถเข้าถึงทรัพยากร
สารสนเทศและบริการที่หลากหลายเพ่ิมขึ้น ทั้งในรูปแบบสิ่งพิมพ์และดิจิทัล นอกจากนี้ยังมีการแลกเปลี่ย น
ทรัพยากรระหว่างห้องสมุดในเครือข่าย 
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แหล่งเรียนรู้ผ่านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  
PIM e-Learning เป็นระบบสารสนเทศที่ใช้ประกอบการเรียนการสอน โดยอาจารย์ผู้สอนสามารถ 

น าเนื้อหารายวิชาเข้าสู่ระบบออนไลน์ และให้นักศึกษาศึกษาบทเรียนในรายวิชาต่าง ๆ ผ่านระบบด้วยตนเอง ได้แก่ 
การดาวน์โหลดเอกสารเพ่ือใช้ประกอบในการเรียน แบบเรียนออนไลน์เพ่ือศึกษาค้นคว้าและทบทวนบทเรียน  
การส่งงานผ่านระบบ และแบบทดสอบ/แบบฝึกหัด 

 

 
ภาพรายวิชา PIM e-Learning ระบบสารสนเทศที่ใช้ประกอบการเรียนการสอน 

 
นอกจากนี้ สถาบันจัดให้มีสื่อการเรียนการสอนออนไลน์ในระบบเปิดของสถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์ 

(PIM MOOC) เพ่ือสนับสนุนและเสริมประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาต่าง ๆ โดยประกอบด้วยเนื้อหา
รายวิชา สื่อการเรียนรู้ และแบบทดสอบ ซึ่งพัฒนาตามแนวทางการจัดท ารายวิชาส าหรับการเรียนการสอน 
ในระบบเปิด (MOOC) 

 
ภาพรายวิชา PIM MOOC “ภาษาจีนสร้างยอดขาย Skincare” ของสาขาวิชาภาษาจีนธุรกิจ 

 
ในปัจจุบัน สาขาวิชาภาษาจีนธุรกิจได้จัดการเรียนการสอนรายวิชาในระบบ PIM MOOC ได้แก่ รายวิชา 

ภาษาจีนสร้างยอดขาย Skincare ซึ่งเปิดโอกาสให้นักศึกษาเข้าศึกษาเพ่ิมเติมจ านวน 3 ชั่วโมงการเรียนรู้   
โดยนักศึกษาสามารถเรียนรู้ด้วยตนเองล่วงหน้า ก่อนเข้ารับการฝึกปฏิบัติงานในรายวิชา การเรียนรู้ภาคปฏิบัติ  
ด้านภาษาจีนธุรกิจ 2 ทั้งนี้ เพ่ือให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการฝึกปฏิบัติงานด้านงานบริการ และเสริมสร้าง 
ความพร้อมให้แก่นักศึกษาในการน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในสถานการณ์จริง 
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นอกจากนี้ สาขาวิชาภาษาจีนธุรกิจอยู่ระหว่างการพัฒนา รายวิชา PIM MOOC เพ่ิมเติมอีก 2 รายวิชา 
โดยแต่ละรายวิชามีระยะเวลาเรียนรู้จ านวน 10 ชั่วโมงการเรียนรู้ ได้แก่ 

Chinese Smart-Business Smart: Speak Chinese, Work Smart (พูดจีนได้ ท างานเป็น) และ 
Say It in Chinese; Win It in Business! (พูดจีนเป๊ะ ธุรกิจปัง) 

ทั้งสองรายวิชามีก าหนดการผลิตและคาดว่าจะเปิดให้เข้าเรียนได้ในปี พ.ศ. 2569 โดยเนื้อหาหลักมุ่งเน้น
การพัฒนาทักษะการสนทนาภาษาจีนธุรกิจในระดับพ้ืนฐาน เพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้นอกห้องเรียน และสนับสนุนให้
นักศึกษาสามารถน าองค์ความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการฝึกปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 
การจัดสอบวัดระดับภาษาจีนเสมือน 
สาขาวิชาภาษาจีนธุรกิจได้มีการจัดติวและจัดสอบเสมือน ในระดับ HSK3-5 การสอบวัดระดับ HSK  

เป็นกิจกรรมที่จัดขึ้นเพ่ือเตรียมความพร้อมให้กับนักศึกษาทุกชั้นปี โดยมีเป้าหมายผ่าน HSK5 ก่อนจบการศึกษา 
เพ่ือสามารถพัฒนาทักษะภาษาจีน โดยเฉพาะอย่างยิ่งทักษะการฟัง อ่าน และการท าข้อสอบไวยากรณ์ ค าศัพท์  
การอ่านจับใจความ และข้อสอบ HSK เสมือนจริง โดยนักศึกษาได้มีการทดสอบเสมือนระดับ HSK3-5  
ในภาคการศึกษาที่ 1 ของทุกปี โดยที่นักศึกษาสามารถเลือกสอบในระดับที่ตนต้องการได้เพ่ือเตรียมความพร้อม 
ในการสอบสนามจริง และผลสอบเสมือนในแต่ละปีสามารถน ามาใช้ในการสัมภาษณ์ฝึกปฏิบัติงานได้  

 

 
ภาพติวสอบ HSK ออนไลน์ 

 

 
ภาพติวสอบ HSK ณ ที่ตั้ง 
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ภาพการสอบ HSK เสมือน  

 
7. การบริการนักศึกษา 
 สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์จัดให้มีการบริการนักศึกษาเพ่ือสนับสนุนทั้งในด้านการศึกษา 
และชีวิตความเป็นอยู่ของนักศึกษา ดังนี้ 
 7.1 บริการเพื่อสนับสนุนด้านการศึกษา 
  1) ระบบบริการการศึกษา (Registrar System หรือ REG) เป็นระบบที่นักศึกษาสามารถเข้ามา
ติดตามข่าวสารต่าง ๆ ค้นหารายวิชาเรียน ลงทะเบียนเรียนออนไลน์ ตรวจสอบผลการลงทะเบียนเรียนและพิมพ์  
ใบแจ้งยอดช าระเงิน ตรวจสอบตารางเรียนและตารางสอบ ตลอดจนตรวจสอบคะแนนและผลการเรียนด้วยตนเอง  
  2) แบบค าร้องออนไลน์ Internal Service นักศึกษาสามารถขอเอกสารทางการศึกษา ขอเพ่ิม-ถอน
วิชาเรียน ขอเพ่ิมรายวิชา (กรณีลงซ้ า) ขอเปลี่ยนกลุ่มเรียน ขอลาพักการศึกษา/รักษาสถานภาพนักศึกษา  
หรือการร้องเรียนเกี่ยวกับผลการสอบ ผ่านแบบค าร้องออนไลน์ในระบบ Internal Services  
  3) PIM CONNECT (Line Official ของสถาบัน) อ านวยความสะดวกแก่นักศึกษาในการติดต่อ 
สอบถาม ปรึกษา และเข้าถึงข้อมูลและระบบบริการต่าง ๆ ของสถาบันได้ตลอดเวลา 
  4) ระบบอาจารย์ที่ปรึกษา นักศึกษาทุกคน จะมี “อาจารย์ที่ปรึกษา” เป็นผู้ให้ค าปรึกษา  
ดูแลและแนะน าแผนการเรียนตลอดระยะเวลาที่นักศึกษาเรียนที่สถาบัน นักศึกษาสามารถตรวจสอบชื่ออาจารย์  
ที่ปรึกษา สืบค้นวันและเวลาที่อาจารย์ที่ปรึกษา รวมถึงอาจารย์ผู้สอนสะดวกให้เข้าพบเ พ่ือขอค าปรึกษาต่าง ๆ  
ได้ที่ PIM CONNECT  
  5) ศูนย์ที่ปรึกษาและพัฒนาอาชีพนักศึกษาประจ าคณะ (Counseling and Career Development 
for Student Center:  CCDS)  ทุ ก ค ณ ะ มี ศู น ย์  CCDS ท า ห น้ า ที่ เ ป็ น ค รู พ่ี เ ลี้ ย ง ใ ห้ ค า แ น ะ น า 
ให้ค าปรึกษา ตลอดจนช่วยแก้ไขปัญหาให้กับนักศึกษาระดับปริญญาตรี ระหว่างที่ฝึกปฏิบัติงานในสถานประกอบการ 
  6) Smile Center เป็นช่องทางออนไลน์อีกหนึ่งช่องทางที่นักศึกษาสามารถให้ข้อมูล ข้อคิดเห็น 
ร้องเรียนและขอรับค าปรึกษาที่ เกี่ยวข้องกับการเรียนและการ ฝึกปฏิบัติ งาน ผ่านทาง Call Center  
และ Line Official  
  7) การบริการทุนการศึกษา สถาบันส่งเสริม สนับสนุน และให้โอกาสทางการศึกษาแก่นักศึกษา 
ที่มีความประพฤติและผลการเรียนดีตลอดระยะเวลาที่ศึกษาที่สถาบัน เพ่ือรักษาโอกาสการได้รับทุนการศึกษา  
อย่างต่อเนื่องตามประกาศเงื่อนไขการให้ทุนการศึกษาของสถาบัน ซึ่งมีทุนการศึกษาหลายประเภท ได้แก่ 
ทุนการศึกษา PIM ทุนฝึกอบรมเพ่ือเตรียมเข้าท างาน (ฝต.) ทุนการศึกษาจากบุคคลภายนอก/สถานประกอบการ
ภายนอก และกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา (กยศ.)  
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 7.2 บริการเพื่อสนับสนุนชีวิตความเป็นอยู่ของนักศึกษา 
  1) กองทุนเพ่ือชีวิตแห่งการเรียนรู้ (PIM SMART) เป็นกองทุนของสถาบันซึ่งเกิดจากความร่วมมือ
ระหว่าง บริษัท ซีพี ออลล์ จ ากัด (มหาชน) กลุ่มพันธมิตรคู่ค้าทางธุรกิจและบุคคลทั่วไป มีวัตถุประสงค์  
เพ่ือสนับสนุนค่าครองชีพแก่นักศึกษาทั้งในรูปแบบของตัวเงิน รวมไปถึงจัดหางานที่เหมาะสมเพื่อมีรายได้เพ่ิมเติม  
  2) บริการ Friends Care PIM ให้บริการการปรึกษาเชิงจิตวิทยา เพ่ือดูแลจิตใจและสุขภาพจิต 
ของนักศึกษา โดยนักจิตวิทยาจะท าหน้าที่รับฟังทุกเรื่องราวที่นักศึกษาไม่สบายใจ กังวลใจ โดยไม่ตัดสินถูกผิด  
และจะช่วยให้นักศึกษาตระหนักและเข้าใจตนเอง ตลอดจนรับรู้สถานการณ์ที่ก าลังเผชิญอยู่ชัดเจนยิ่งขึ้น  
และส่งเสริมให้นักศึกษาได้รับรู้ศักยภาพและคุณค่าในตนเอง เพ่ือน าไปสู่แนวทางการจัดการปัญหาต่าง ๆ  
ด้วยตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  3) ห้องพยาบาล สถาบันมีห้องพยาบาลให้บริการปฐมพยาบาลเบื้องต้นแก่นักศึกษาโดยพยาบาลวิชาชีพ 
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ส่วนที่ 7 คุณสมบัติของผูเ้ข้าศึกษา 
 

1. คุณสมบัติของผู้เข้าศึกษา 
  เป็นผู้ส าเร็จการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่า และ/หรือเป็นไปตามข้อบังคับของสถาบัน
การจัดการปัญญาภิวัฒน์ ว่าด้วยการศึกษาระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2566 
   
2. การรับเข้าศึกษาในหลักสูตร  
 กระบวนการรับนักศึกษา  

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาจีนธุรกิจ จัดการศึกษาโดยยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง โดยให้
ความส าคัญตั้งแต่กระบวนการสรรหาและคัดเลือกนักศึกษาเข้าศึกษาในหลักสูตร ตลอดจนการบริหาร 
จัดการหลักสูตรอย่างเป็นระบบ เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลอย่างต่อเนื่อง ทั้งนี้ หลักสูตรด าเนินการ  
จัดการเรียนการสอนตามแนวคิดการศึกษาในรูปแบบ Work-based Education (WBE) ซึ่งมุ่งเน้นให้ผู้เรียน 
ได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริงและสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ในการปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสม 

นอกจากนี้ หลักสูตรยังให้ความส าคัญกับการพัฒนาและเสริมสร้างสมรรถนะ รวมถึงทักษะที่จ าเป็นให้แก่
ผู้เรียนอย่างรอบด้าน เพ่ือหล่อหลอมให้ผู้ส าเร็จการศึกษามีคุณลักษณะสอดคล้องกับอัตลักษณ์บัณฑิตที่ก าหนดไว้ 
โดยหลักสูตร คณะ และสถาบัน ได้ร่วมกันก าหนดและด าเนินกระบวนการรับนักศึกษาอย่างเป็นระบบ  
เพ่ือให้ได้จ านวนนักศึกษาใหม่เป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ ดังนี้ 
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 การรับนักศึกษา 

 
 
  

ส านักสื่อสารองค์กร 
1.1 ส านักสื่อสารองค์กรน าเสนอเป้าการรับนักศึกษาใหม่ในแต่ละหลักสูตร 

โดยพิจารณาแผนการรับนักศึกษาท่ีก าหนดไว้ใน มคอ.2 และปัจจัย 
ท่ีเกี่ยวข้องกับการผลิตบัณฑิต เช่น ความต้องการของภาคธุรกิจ  
ความพร้อมของหลักสูตร สมรรถนะของหลักสูตร เป็นต้น 

1.2 ส่งข้อมูลเป้าการรับนักศึกษาใหม่ ทุกหลักสูตรให้คณะกรรมการ 
สภาสถาบันพิจารณา 

 

สภาสถาบัน 
2.1  คณะกรรมการสภาสถาบันพิจารณาเป้าการรับนักศึกษาใหม่  

- กรณีเห็นชอบ  ส านักสื่อสารองค์กรด าเนินการประชาสัมพันธ์ 
การรับนักศึกษาต่อไป 

- กรณีไม่เห็นชอบ  ส านักสื่อสารองค์กรด าเนินการวิเคราะห์และ
ก าหนดการรับนักศึกษาใหม ่

 

หลักสูตร 
3.1 อาจารย์ประจ าหลักสูตรประชุมร่วมกันจัดเตรียมข้อมูลรายละเอียดต่าง ๆ

ของหลักสูตร ประกอบด้วย 
1) ข้อมูลเกี่ยวกับหลักสูตร 

- ความเป็นมาและจุดเด่นของหลักสูตร 

- แผนการศึกษาของหลักสูตร ซ่ึงประกอบด้วยรายวิชาในหลักสูตร 
จ านวนหน่วยกิต  

- รูปแบบการเรียนการสอนภาคทฤษฎีและการฝึกปฏิบัติ 

- อาชีพภายหลังการส าเร็จการศึกษา 
2) ก าหนดคุณสมบัติของนักศึกษาตามท่ีหลักสูตรต้องการ เช่น 

 บุคลิกภาพของนักศึกษา ไม่มีสภาวะตาบอดสี เป็นต้น 
3.2 ส่งข้อมูลของหลักสูตรที่จัดเตรียมไว้ให้กับส านักแนะแนวและรับสมัครเพื่อ

ใช้ในการประชาสัมพันธ์หลักสูตรและรับสมัครนักศึกษาใหม่  
 

ส านักแนะแนวและรับสมัคร 
3.3  ส านักแนะแนวและรับสมัครจัดทีมในการประชาสัมพันธ์หลักสูตรและรับ

สมัครนักศึกษาใหม่ในแต่ละภูมิภาค พร้อมท้ังก าหนดผู้รับผิดชอบใน              
แต่ละทีม 

3.4 จัดอันดับโรงเรียนท่ีอยู่ในความรับผิดชอบของตนเอง โดยแบ่งเป็นตาม
ขนาดของโรงเรียน 

3.5 จัดท าแบบสอบถามท่ีใช้ในการรับสมัครคัดเลือกนักศึกษา โดยจะสอบถาม
นักเรียนเกี่ยวกับเรื่องเหตุผลท่ีเลือกเรียนท่ีน่ี สาขาท่ีเลือกเรียนสามารถ
น าไปพัฒนาประเทศได้อย่ างไร และในกรณี ท่ี นัก ศึกษาไม่ ได้ รับ
ทุนการศึกษายังประสงค์ท่ีจะเรียนอยู่หรือไม่ 

3.6 จัดท าจดหมายขออนุญาตผู้อ านวยการโรงเรียนในการจัดโครงการ     
แนะแนวประชาสัมพันธ์และมอบทุนการศึกษา 

เตรียมการประชาสัมพันธ์ 
และแนะแนว 

 

ก าหนดเป้าการรับนักศึกษา 

ไมเ่ห็นชอบ 

เห็นชอบ 

พิจารณา 
เป้าการรับนักศึกษา 

ใช้ภายใน PIM เท่านั้น
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คณะและหลักสูตร 
4.1 หลักสูตรด าเนินการประชาสัมพันธ์และแนะแนวหลักสูตรให้กับนักเรียน

ตามโรงเรียนเป้าหมาย โดยมีรายละเอียดการประชาสัมพันธ์หลักสูตร 
ดังต่อไปน้ี  

1) แนะน าหลักสูตรของคณะ  
2) คุณสมบัติของผู้สมัครเรียน  
3) ขั้นตอนในการรับสมัคร  
4) เชิญเข้ากลุ่มไลน์หลักสูตรเพื่อรับข้อมูล 
5) จัดกิจกรรม LA Camp 
ส านักแนะแนวและรับสมัคร 
4.3 เจ้าหน้าท่ีแนะแนวและรับสมัครด าเนินการประชาสัมพันธ์และแนะแนว

หลักสูตรให้กับนักเรียนกลุ่มเป้าหมายตามโรงเรียนในต่างจังหวัด 
ท่ีได้อนุญาตให้สถาบันฯ เข้าแนะแนวประชาสัมพันธ์หลักสูตร โดยมี
รายละเอียดการประชาสัมพันธ์แนะแนวและรับสมัครนักศึกษาดังต่อไปน้ี 

 1) สาขาวิชาท่ีสถาบันฯ เปิดรับ พร้อมรายละเอียดของหลักสูตร 
2) คุณสมบัติของผู้สมัครเรียน 
3) ขั้นตอนในการรับสมัคร 
4) สนามสอบชิงทุนการศึกษา 
5) วิธีการคัดเลือกนักศึกษา 
6) การประกาศผลสอบคัดเลือกนักศึกษา 
7) การยืนยันสิทธิ์การเข้าศึกษา 

 
ส านักแนะแนวและรับสมัคร 
5.1 ด าเนินการรับสมัครนักศึกษา ดังน้ี 

1) กรณีนักศึกษาสมัครสอบด้วยตนเอง (Walk-In) ณ ห้องรับสมัคร ชั้น L 
อาคาร CP All Academy สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์ (PIM) 
ถนนแจ้งวัฒนะ 

2) กรณีนักศึกษาต่างจังหวัดในแต่ละภูมิภาคสมัครสอบออนไลน์ 
จากน้ันปริ้นท์ใบสมัครท่ีได้กรอกไว้แล้ว น ามายื่นพร้อมเอกสาร 
ในวันสอบตามสนามสอบต่าง ๆ ท่ีระบุไว้ในเว็บไซต์ 

 
ส านักแนะแนวและรับสมัคร 
6.1 ด า เ นินการจัดสอบตามระยะ เวลาและสนามสอบ ท่ีก าหนด ไว้  

ในทุกหลักสูตร/คณะ โดยมีการให้ นักเรียนท าแบบสอบถามท่ีใช้ 
ในการรับสมัครคัดเลือกนักศึกษา 

6.2 สอบสัมภาษณ์นักศึกษา ถ้าในท่ีตั้งจะให้อาจารย์ในแต่ละหลักสูตร 
ร่วมสัมภาษณ์ด้วย 

 
ส านักแนะแนวและรับสมัคร 
7.1 พิจารณาผลสอบของนักเรียนจากแบบสอบถามและการสัมภาษณ์ 
 - กรณีผ่าน ส่งรายชื่อนักศึกษาเพื่อพิจารณาทุน 

- กรณีไม่ผ่าน จัดเก็บลงในฐานข้อมูล 

ประชาสัมพันธ์หลักสูตร 

รับสมัครนักศึกษา 

จัดสอบ 

พิจารณา 
คัดเลือก

จัดเก็บข้อมูล 

ผ่าน 

ไม่ผ่าน 

ใช้ภายใน PIM เท่านั้น
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กระบวนการเตรียมความพร้อมของนักศึกษาแรกเข้า 

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาจีนธุรกิจ ได้ด าเนินการเตรียมความพร้อมส าหรับ 
นักศึกษาใหม่ โดยจัดให้มีการสอบวัดระดับความรู้ภาษาจีนก่อนเริ่มการเรียนการสอน ในวันปฐมนิเทศนักศึกษา 
ทั้งนี้ เพ่ือใช้เป็นข้อมูลในการจัดกลุ่มเรียนให้เหมาะสมและเอ้ือต่อการจัดกระบวนการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพสูงสุด 
โดยใช้เกณฑ์การคละคะแนนของนักศึกษา เพ่ือส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้แบบเพ่ือนช่วยเพ่ือน นอกจากนี้  
เมื่อครบระยะเวลา 1 ปีการศึกษา หลักสูตรจะจัดให้มีการสอบวัดความรู้ภาษาจีน โดยใช้แบบทดสอบที่มีลักษณะ
เสมือนข้อสอบมาตรฐาน HSK ในทุกปีการศึกษา เพ่ือกระตุ้นและส่งเสริมให้นักศึกษามีการพัฒนาทักษะทางภาษา
อย่างต่อเนื่อง 
  

ส านักแนะแนวและรับสมัคร 
8.1 พิจารณาทุนการศึกษาแต่ละประเภทให้แก่นักศึกษา โดยมีรายละเอียด

ของทุน  
- กรณีได้รับทุน  ส่งรายชื่อนักศึกษาให้งานทุนการศึกษา 
 ส านักกิจการนักศึกษา  
- กรณีไม่ได้รับทุน ช าระค่าลงทะเบียนเรียนเอง 

 

ส านักกิจการนักศึกษา 
9.1 งานทุนการศึกษาด าเนินการท าสัญญาการขอรับทุนการศึกษา 

และตรวจสอบคุณสมบัติของนักศึกษาทุน 
ส านักแนะแนวและรับสมัคร 
9.2 รายงานผลการคัดเลือกนักศึกษาและสรุปยอดจ านวนนักศึกษาใหม่ 

ต่อหลักสูตร/คณะ เป็นรายเดือน 

 

ส านักแนะแนวและรับสมัคร 
10. ประกาศรายชื่อนักศึกษาท่ีผ่านการคัดเลือกเข้าศึกษาผ่านทางเว็บไซต์

สถาบัน 
 
นักศึกษา 
11.1 นักศึกษารายงานขึ้นทะเบียนเป็นนักศึกษาตามวัน/เวลา/สถานท่ี  

ท่ีก าหนดในประกาศ โดยน าหลักฐานท่ีสถาบันฯ ก าหนดมาในวัน
รายงานตัวขึ้นทะเบียน นักศึกษา (สถาบันฯ จะประกาศให้ทราบ   

 ทาง http://www.pim.ac.th ในวันประกาศผลสอบ) 
11.2 นักศึกษาทุนเซ็นสัญญาทุน 
11.3 นักศึกษาช าระเงินค่าจองสิทธิ์ 

นักศึกษาทุน นักศึกษาปกติ 

ได้รับทุน ไมไ่ด้รับทุน 

ประกาศผลสอบ 

รายงานตัว 

พิจารณา
ทุนการศึกษา 

ใช้ภายใน PIM เท่านั้น
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3. แผนการรับนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษาในระยะ 5 ปี 
 

ระดับชั้นปี 
จ านวนนักศึกษาแต่ละปีการศึกษา  

2570 2571 2572 2573 2574 
นักศึกษาชั้นปีที่ 1 100 100 100 100 100 
นักศึกษาชั้นปีที่ 2  97 97 97 97 
นักศึกษาชั้นปีที่ 3   96 96 96 
นักศึกษาชั้นปีที่ 4    96 96 

รวม 100 197 293 389 389 
คาดว่าจะจบการศึกษา - - - 96 96 

หมายเหตุ : Drop Out ปีที่ 1 ไมเ่กนิ 2%; ปีที่ 2 ไม่เกิน 1%; ปีที่ 3-4 0% ตามมติจากสภาสถาบัน คร้ังที่ 1/2565 วันที่ 25 ม.ค. 2565 
 
4. งบประมาณตามแผน อยู่ระหว่างด าเนินการ 
 4.1 งบประมาณรายได้ค่าใช้จ่าย 
  4.1.1 งบประมาณรายได้ (หน่วย : บาท) 

ประเภทรายได้ 
ปีการศึกษา 

2570 2571 2572 2573 2574 
ค่าเล่าเรียน*      

รวมรายรับ      
จ านวนนักศึกษาสะสม      
รายรับต่อหัวนักศึกษา      

*ค่าเล่าเรียนหลังหักทุนการศึกษา PIM ตามนโยบายสถาบันปี 2564 (อยู่ระหว่างด าเนินการ) 
 

  4.1.2 งบประมาณรายจ่าย (หน่วย : บาท) 

ประเภทรายจ่าย 
ปีการศึกษา 

2570 2571 2572 2573 2574 
ค่าใช้จ่าย 
ค่าใช้จ่ายการเรียนการสอน      
ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน (หลกัสูตร)      

รวมรายจ่าย      
จ านวนนักศึกษาสะสม      

ค่าใช้จ่ายต่อหัวนักศึกษา      
 

4.1.3 งบประมาณการลงทุนในทรัพย์สิน (หน่วย : บาท) 
ค่าครุภัณฑ์ 0 0 0 0  

 หมายเหตุ : จ านวนนักศึกษาสะสม หมายถึง จ านวนนักศึกษาในหลกัสูตรเดิมและหลักสูตรปรับปรุง (อยู่ระหว่างด าเนินการ) 
  

ใช้ภายใน PIM เท่านั้น
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5. การจัดการข้อร้องเรียนและอุทธรณ์ 
 สถาบันมีการแต่งตั้งคณะกรรมการจัดการข้อร้องเรียนในระดับสถาบันเพ่ือท าหน้าที่ในการด าเนินการ
จัดการแก้ไขประเด็นการร้องเรียนต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น พร้อมทั้งจัดช่องทางการรับข้อร้องเรียนให้ผู้ที่ต้องการร้องเรียน
เข้าถึงได้สะดวก รวดเร็ว โดยมอบหมายให้ส านักสื่อสารองค์กรเป็นหน่วยงานกลางในการดูแลเรื่องร้องเรียน 
ในช่องทางหลักตามที่สถาบันก าหนด และหลักสูตรท าหน้าที่ในการประชาสัมพันธ์ช่องทางการรับเรื่องร้องเรียน
ให้แก่นักศึกษาทราบเพ่ือเปิดโอกาสให้นักศึกษาสามารถเข้าถึงช่องทางการร้องเรียนอย่างเท่าเทียม ซึ่งการจัดการ
แก้ไขประเด็นการร้องเรียนของสถาบันมีกระบวนการดังนี้ 
 1. นักศึกษายื่นเรื่องร้องเรียนผ่านส านัก คณะ หรือช่องทางรับเรื่องร้องเรียนหลักของสถาบัน 
 2. ผู้รับผิดชอบรับเรื่องร้องเรียนด าเนินการตรวจสอบยืนยันตัวตนนักศึกษา แล้วด าเนินการพิจารณา
ประเภทข้อร้องเรียนและระดับความเร่งด่วนของข้อร้องเรียน จากนั้นส่งเรื่องข้อร้องเรียนไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
เพ่ือด าเนินการแก้ไข 
 3. หน่วยงานที่เกี่ยวข้องด าเนินการแก้ไขข้อร้องเรียนภายในระยะเวลาที่ก าหนดตามระดับความเร่งด่วน
ของข้อร้องเรียน (3-7 วันท าการ) หากด าเนินการแก้ไขไม่ได้จะส่งต่อเรื่องให้คณะกรรมการจัดการข้อร้องเรียน
พิจารณาแนวทางการแก้ไข ทั้งนี้ข้อร้องเรียนที่มีความเร่งด่วนสูงสุดจะถูกส่งให้คณะกรรมการจัดการข้อร้องเรียน
ตั้งแต่แรก 
 4. เมื่อด าเนินการแล้วหน่วยงานที่รับผิดชอบเรื่องร้องเรียนแจ้งผลการแก้ไขให้ นักศึกษาทราบ  
พร้อมทั้งให้นักศึกษาประเมินความพึงพอใจการจัดการข้อร้องเรียน 

 
 

  

ใช้ภายใน PIM เท่านั้น
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ส่วนที่ 8 การประเมินผลการเรียนและเกณฑ์การส าเร็จการศึกษา 
 

1. การวัดและประเมินผลการศึกษา  
 การประเมินผลการศึกษา  
 1) ผลการศึกษาของแต่ละรายวิชาให้มีการประเมินเป็นสัญลักษณ์ที่มีค่าระดับคะแนน จ านวน 8 ระดับ ดังนี้ 
 

สัญลักษณ ์ ความหมาย ค่าระดับคะแนน 
A ดีเยี่ยม (Excellent) 4.0 
B+ ดีมาก (Very Good) 3.5 
B ดี (Good) 3.0 
C+ ค่อนข้างดี (Fairly Good) 2.5 
C พอใช้ (Fair) 2.0 
D+ อ่อน (Poor) 1.5 
D อ่อนมาก (Very Poor) 1.0 
F ตก (Fail) 0 

 

 2) ผลการศึกษาของแต่ละรายวิชาให้ มีการประเมินเป็นสัญลักษณ์ที่ ไ ม่ มีระดับค่าคะแนน  
ให้ใช้สัญลักษณ์ ดังต่อไปนี้ 
 

สัญลักษณ ์ ความหมาย 
S ผลการเรียน/การปฏบิัติ/ฝึกปฏบิัติงาน/เปน็ที่พอใจ 
U ผลการเรียน/การปฏบิัติ/ฝึกปฏบิัติงาน/ไม่เป็นทีพ่อใจ 
AU ผลการเรียนเป็นพิเศษโดยไมน่ับหน่วยกิต (Audit) 
I ผลการประเมินผลยงัไม่สมบูรณ ์(Incomplete) 

W ผลการเพิกถอนรายวิชา (Withdrawal) 
P ยังไม่ประเมนิผลการเรียนในภาคการศึกษานั้น (In Progress) 
X ไม่มีผลการประเมิน (No Report) 

 

 3) ผลการศึกษาจากการเทียบโอนหรือการยกเว้นการเรียนของแต่ละรายวิชาให้มีการประเมินเป็น
สัญลักษณ์ที่ไม่มีระดับค่าคะแนน ให้ใช้สัญลักษณ์ ดังต่อไปนี้ 
 

สัญลักษณ ์ ความหมาย 
ACC การเทียบโอนรายวชิาจากการพจิารณาของคณะกรรมการเทียบโอนรายวิชา (Accredit) 
CE การทดสอบตามมาตรฐานของสถาบันเปน็การประเมนิผลการเรยีนรู้ (Credits from Exam) 
CP การเสนอแฟ้มสะสมผลงาน (Credits from Portfolio) 
CS การทดสอบมาตรฐานกลาง (Credits from Standardized Test) 
CT การประเมินการศึกษาหรืออบรมที่จัดโดยหน่วยงานอื่นทีไ่ม่ใช่สถาบันการศึกษา  

(Credits from Training) 
CX หน่วยกิตที่ได้รับการยกเว้นการเรียน (Credits from Exemption) 
CN หน่วยกิตจากการประเมินผลการศึกษาหรืออบรมหลักสูตรในสถาบันอุดมศึกษาที่ไม่ได้รับ 

ปริญญา (Credits from Non-degree Program) 
 
 ทั้งนี้ ให้เป็นไปตามข้อบังคับสถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์ ว่าด้วยการศึกษาระดับปริญญาตรี  
พ.ศ. 2566 หมวด 5 การวัดและประเมินผลการศึกษา

ใช้ภายใน PIM เท่านั้น
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2. การประเมินการบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร 
 หลักสูตรก าหนดแนวทางการประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร ( PLOs) และผลลัพธ์การเรียนรู้ รายชั้นปี (YLOs) เพ่ือวัดประเมินการบรรลุผลลัพธ์ 
การเรียนรู้ของผู้เรียน โดยมีรายละเอียดดังตารางต่อไปนี้ 

ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร (PLOs) วิธีการประเมิน เครื่องมือ เกณฑ์การวัดและประเมินผล 
PLO1 สื่อสารภาษาจีนด้านการฟัง พูด อ่าน  
และเขียนในบริบททางธุรกิจและสาขาท่ีเกี่ยวข้อง 
ได้ถูกต้องตามสถานการณ์ท่ีก าหนด 
 

- การสอบประเมินความรู ้
- การน าเสนอปากเปล่า (การพูด) 
- การสอบปฏิบัติ (การฟัง อ่าน และเขียน) 
- การแสดงบทบาทสมมติ 
- การประเมินผลจากการฝึกปฏบิัติงาน 

- แบบทดสอบ (ปรนัย อัตนัย) 
- แบบประเมินการน าเสนอปากเปล่า 
- แบบประเมินการสอบปฏิบัติ 
- แบบประเมินการแสดงบทบาทสมมติ 
- แบบประเมินผลการฝึกปฏิบัติงาน 
- เกณฑ์การให้คะแนน (Scoring Rubrics 

หรือ Marking Scheme) 

- ร้อยละคะแนนตามเกณฑ์ตัดสินจาก 
Scoring Rubrics หรือ Marking 
Scheme 

PLO2 เสนอแนวทางแก้ปัญหา ท่ี ใช้ ความรู้ 
และหลักการทางธุรกิจและแนวคิดนวัตกรรมได้  
 

- การสอบประเมินความรู ้
- การแสดงบทบาทสมมติ 
- การประเมินจากรายงานการศกึษา 

เชิงบูรณาการ 
- การประเมินผลจากการฝึกปฏบิัติงาน 

- แบบทดสอบ (ปรนัย อัตนัย) 
- แบบประเมินการแสดงบทบาทสมมติ 
- แบบประเมินรายงาน 
- แบบประเมินผลการฝึกปฏิบัติงาน 
- เกณฑ์การให้คะแนน (Scoring Rubrics 

หรือ Marking Scheme) 

- ร้อยละคะแนนตามเกณฑ์ตัดสินจาก 
Scoring Rubrics หรือ Marking 
Scheme 

PLO3 บูรณาการองค์ความรู้ภาษาจีน ความรู้ทาง
ธุ ร กิ จ  แ ล ะ พ หุ วั ฒ น ธ ร ร ม  เ พื่ อ น า ไ ป ใ ช้ 
ในสถานการณ์ ท่ีหลากหลายและกา รฝึ ก
ปฏิบัติงาน 

- การน าเสนอปากเปล่า  
- การสอบปฏิบัติ 
- การแสดงบทบาทสมมติ 
- การประเมินจากรายงานการศึกษาเชิงบูรณาการ 
- การประเมินผลจากการฝึกปฏบิัติงาน 

- แบบประเมินการน าเสนอปากเปล่า 
- แบบประเมินการสอบปฏิบัติ 
- แบบประเมินการแสดงบทบาทสมมติ 
- แบบประเมินรายงาน 
- แบบประเมินผลการฝึกปฏิบัติงาน 
- เกณฑ์การให้คะแนน (Scoring Rubrics) 

- ร้อยละคะแนนตามเกณฑ์ตัดสินจาก 
Scoring Rubrics 

ใช้ภายใน PIM เท่านั้น
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ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร (PLOs) วิธีการประเมิน เครื่องมือ เกณฑ์การวัดและประเมินผล 
PLO4 ใช้ สื่ อ ดิจิ ทัล  เทคโนโลยีสารสนเทศ  
และเครื่องมือปัญญาประดิษฐ์ในการเรียนรู้ 
และการฝึกปฏิบัติงานได้ 

- การสอบประเมินความรู ้
- การสอบปฏิบัติ 
- การประเมินการใช้สื่อดิจิทัล เทคโนโลยี

สารสนเทศ และเครื่องมือปัญญาประดิษฐ์ 
- การประเมินผลจากการฝึกปฏบิัติงาน 

- แบบทดสอบ (ปรนัย อัตนัย) 
- แบบประเมินการสอบปฏิบัติ 
- แบบประเมินการใช้สื่อดิจิทัล 

เทคโนโลยีสารสนเทศ และเครื่องมือ
ปัญญาประดิษฐ์ 

- แบบประเมินผลการฝึกปฏิบัติงาน 
- เกณฑ์การให้คะแนน (Scoring 

Rubrics หรือ Marking Scheme) 

- ร้อยละคะแนนตามเกณฑ์ตัดสินจาก 
Scoring Rubrics หรือ Marking 
Scheme 

PLO5 แสดงออกถึงพฤติกรรมการท างานร่วมกับ
ผู้อื่น 

- การประเมินพฤติกรรม 
- การประเมินผลจากการฝึกปฏบิัติงาน 

- แบบประเมินพฤติกรรม 
- แบบประเมินผลการฝึกปฏิบัติงาน 
- เกณฑ์การให้คะแนน (Scoring 

Rubrics) 

- ร้อยละคะแนนตามเกณฑ์ตัดสินจาก 
Scoring Rubrics 

PLO6 ปฏิบัติตนตามกฎ ระเบียบ และข้อบังคับ
บนพื้นฐานขององค์กร 

- การประเมินพฤติกรรม 
- การประเมินผลจากการฝึกปฏบิัติงาน 

- แบบประเมินพฤติกรรม 
- แบบประเมินผลการฝึกปฏิบัติงาน 
- เกณฑ์การให้คะแนน (Scoring 

Rubrics) 

- ร้อยละคะแนนตามเกณฑ์ตัดสินจาก 
Scoring Rubrics 

หมายเหตุ : หลักสูตรพิจารณาตามความเหมาะสมถึงวิธีการประเมินของแต่ละ PLOs  
  

ใช้ภายใน PIM เท่านั้น
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3. การติดตามความก้าวหน้าผลลัพธ์การเรียนรู้รายชั้นปี  
 

ชั้นปีที ่ ผลลัพธ์การเรียนรู้รายชั้นปี (YLOs) 
ความสอดคล้องกับ PLOs  

ของหลักสูตร 
วิธีการประเมิน เคร่ืองมือ เกณฑ์การวัดและประเมินผล 

1 

YLO 1.1 สื่อสารภาษาจีนด้านการฟัง พูด อ่าน 
และเขียนในชีวิตประจ าวันได้ 
 
      

PLO1 สื่อสารภาษาจีนด้านการ
ฟัง พูด อ่าน และเขียนในบริบท
ทางธุรกิจและสาขาที่เกี่ยวข้อง
ได้ ถู กต้ อ งตามสถานกา รณ์ 
ที่ก าหนด 

- การสอบประเมินความรู้ 
- การน าเสนอปากเปล่า (การพูด) 
- การสอบปฏิบัติ (การฟัง อ่าน และ

เขียน) 
- การแสดงบทบาทสมมติ 

- แบบทดสอบ (ปรนัย อัตนัย) 
- แบบประเมินการน าเสนอปาก

เปล่า 
- แบบประเมินการสอบปฏิบตั ิ
- แบบประเมินการแสดงบทบาท

สมมต ิ
- เกณฑ์การให้คะแนน (Scoring 

Rubrics หรือ Marking 
Scheme) 

- ร้อยละคะแนนตามเกณฑ์
ตัดสินจาก Scoring 
Rubrics หรือ Marking 
Scheme 

YLO 1.2 ประยุกต์ใช้ความรู้ด้านการวางแผน
กา ร เ งิ นส่ วนบุ คคล  ก า รออม  ก า รล งทุน  
และการบริหารสภาพคล่องในสถานการณ์จ าลอง
หรือกรณีศึกษา  

PLO2 เสนอแนวทางแก้ปัญหา 
ที่ ใ ช้ความรู้และหลักการทาง
ธุรกิจและแนวคิดนวัตกรรมได้ 

- การสอบประเมินความรู ้ - แบบทดสอบ (ปรนัย อัตนัย) - ร้อยละคะแนนตามเกณฑ์
ตัดสินจาก Marking 
Scheme 

YLO 1.3 อธิบายโครงสร้ า งทาง เศรษฐกิ จ 
การเมือง การปกครอง สังคม และวัฒนธรรมจีน
ร่วมสมัย 

PLO3 บูรณาการองค์ความรู้
ภ าษาจีน  ความรู้ ทางธุ รกิ จ  
และพหุวัฒนธรรม เพื่อน าไปใช้ 
ในสถานการณ์ที่หลากหลาย 
และการฝึกปฏิบัติงาน 

- การสอบประเมินความรู ้ - แบบทดสอบ (ปรนัย อัตนัย) - ร้อยละคะแนนตามเกณฑ์
ตัดสินจาก Marking 
Scheme 

YLO 1. 4 ป ร ะ ยุ ก ต์ ใ ช้ เ ค รื่ อ ง มื อ ดิ จิ ทั ล 
และปัญญาประดิษฐ์ เพื่อค้นคว้า ออกแบบ  
และผลิตสื่อมัลติมีเดียเชิงสร้างสรรค์ส าหรับงาน
ธุรกิจบนแพลตฟอร์มออนไลน์ 

PLO4 ใช้สื่อดิจิทัล เทคโนโลยี
ส า รสน เทศ  และ เครื่ อ งมื อ
ปัญญาประดิษฐ์ในการเรียนรู้
และการฝึกปฏิบัติงานได้ 

- การประเมินการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

 

- แบบประเมินการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ  

- เกณฑ์การให้คะแนน (Scoring 
Rubrics) 

- ร้อยละคะแนนตามเกณฑ์
ตัดสินจาก Scoring 
Rubrics 

YLO 1.5 แสดงออกซึ่ งความกล้ าตั ดสิ น ใจ  
ความสมัครใจในการท างานร่วมกับผู้อื่น เสียสละ
ในการท าประโยชน์เพื่อส่วนรวม 

PLO5 แสดงออกถึงพฤติกรรม
การท างานร่วมกับผู้อื่น 

- การประเมินผลจากการฝึก
ปฏิบัติงาน 

- แบบประเมินผลการฝึกปฏิบตัิงาน 
- เกณฑ์การให้คะแนน (Scoring 

Rubrics) 

- ร้อยละคะแนนตามเกณฑ์
ตัดสินจาก Scoring 
Rubrics 

ใช้ภายใน PIM เท่านั้น
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ชั้นปีที ่ ผลลัพธ์การเรียนรู้รายชั้นปี (YLOs) 
ความสอดคล้องกับ PLOs  

ของหลักสูตร 
วิธีการประเมิน เคร่ืองมือ เกณฑ์การวัดและประเมินผล 

YLO 1.6 ฝึกปฏิบัติงานภายใต้ระยะเวลาและ
จ านวนช่ัวโมงการฝึกปฏิบัติงานตามที่ก าหนด 

PLO6 ป ฏิ บั ติ ต น ต า ม ก ฎ 
ร ะ เบี ยบ  และข้ อบั ง คั บบน
พื้นฐานขององค์กร 

- การประเมินผลจากการฝึก
ปฏิบัติงาน 

- แบบประเมินผลการฝึกปฏิบตัิงาน 
- เกณฑ์การให้คะแนน (Scoring 

Rubrics) 

- ร้อยละคะแนนตามเกณฑ์
ตัดสินจาก Scoring 
Rubrics 

2 

YLO 2.1 สื่อสารภาษาจีนด้านการฟัง พูด อ่าน 
และเขียนในบริบทเชิงธุรกิจได้  
 

PLO1 สื่อสารภาษาจีนด้านการ
ฟัง พูด อ่าน และเขียนในบริบท
ทางธุรกิจและสาขาที่เกี่ยวข้อง
ได้ถูกต้องตามสถานการณ์ที่
ก าหนด 

- การสอบประเมินความรู ้
- การน าเสนอปากเปลา่ (การพูด) 
- การสอบปฏบิัติ (การฟัง อ่าน และ

เขียน) 
- การแสดงบทบาทสมมต ิ

- แบบทดสอบ (ปรนัย อัตนัย) 
- แบบประเมินการน าเสนอปาก

เปล่า 
- แบบประเมินการสอบปฏิบตั ิ
- แบบประเมินการแสดงบทบาท

สมมต ิ
- เกณฑ์การให้คะแนน (Scoring 

Rubrics หรือ Marking Scheme) 

- ร้อยละคะแนนตามเกณฑ์
ตัดสินจาก Scoring 
Rubrics หรือ Marking 
Scheme 

YLO 2.2 สรุปข้อมูลเชิงลึก ความหมายโดยนัย 
จุดประสงค์และเจตนาของผู้เขียนจากสื่อสิ่งพิมพ์
และสื่ออิเล็กทรอนิกส์ โดยการประยุกต์ใช้กลวิธี
การอ่านและการตีความ 

PLO3 บูรณาการองค์ความรู้
ภาษาจีน ความรู้ทางธุรกิจ และ
พหุ วัฒนธรรม เพื่ อน า ไปใ ช้ 
ในสถานการณ์ที่หลากหลายและ
การฝึกปฏิบัติงาน 

- การประเมินทักษะการอ่านเชิง
ปฏิบัต ิ

- แบบประเมินการอ่าน (ปรนยั 
อัตนัย) 

- เกณฑ์การให้คะแนน (Scoring 
Rubrics หรือ Marking Scheme) 

- ร้อยละคะแนนตามเกณฑ์
ตัดสินจาก Scoring 
Rubrics หรือ Marking 
Scheme 

YLO 2. 3 ใ ช้ สื่ อ ดิ จิ ทั ล แ ล ะ เ ค รื่ อ ง มื อ
ปัญญาประดิษฐ์ เพื่อช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ 
ในกระบวนการเขียน 

PLO4 ใช้สื่อดิจิทัล เทคโนโลยี
ส า รสน เทศ  และ เครื่ อ งมื อ
ปัญญาประดิษฐ์ในการเรียนรู้
และการฝึกปฏิบัติงานได้ 

- การประเมินการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและเครื่องมือ
ปัญญาประดิษฐ ์

- แบบประเมินการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ  

- เกณฑ์การให้คะแนน (Scoring 
Rubrics) 

- ร้อยละคะแนนตามเกณฑ์
ตัดสินจาก Scoring 
Rubrics  

YLO 2.4 แสดงออกซึ่งความกล้าตัดสินใจ ความ
สมัครใจในการท างานร่วมกับผู้อื่น เสียสละ 
ในการท าประโยชน์เพื่อส่วนรวม 

PLO5 แสดงออกถึงพฤติกรรม
การท างานร่วมกับผู้อื่น 

- การประเมินผลจากการฝึก
ปฏิบัติงาน 

- แบบประเมินผลการฝึกปฏิบตัิงาน 
- เกณฑ์การให้คะแนน (Scoring 

Rubrics) 

- ร้อยละคะแนนตามเกณฑ์
ตัดสินจาก Scoring 
Rubrics 

YLO 2. 5 ฝึ กปฏิ บั ติ ง านภาย ใต้ ร ะยะ เวลา 
แ ล ะ จ า น ว น ช่ั ว โ ม ง ก า ร ฝึ ก ป ฏิ บั ติ ง า น 
ตามที่ก าหนด  

PLO6 ป ฏิ บั ติ ต น ต า ม ก ฎ 
ร ะ เบี ยบ  และข้ อบั ง คั บบน
พื้นฐานขององค์กร 

- การประเมินผลจากการฝึก
ปฏิบัติงาน 

- แบบประเมินผลการฝึกปฏิบตัิงาน 
- เกณฑ์การให้คะแนน (Scoring 

Rubrics) 

- ร้อยละคะแนนตามเกณฑ์
ตัดสินจาก Scoring 
Rubrics 

ใช้ภายใน PIM เท่านั้น
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ชั้นปีที ่ ผลลัพธ์การเรียนรู้รายชั้นปี (YLOs) 
ความสอดคล้องกับ PLOs  

ของหลักสูตร 
วิธีการประเมิน เคร่ืองมือ เกณฑ์การวัดและประเมินผล 

3 

YLO 3.1 สื่อสารภาษาจีนด้านการฟัง พูด อ่าน 
และเขียนในบริบทเชิงธุรกิจด้านการบริการ 
ธุรกิจด้านการค้าสมัยใหม่ และธุรกิจด้านการผลติ 
 
 

PLO1 สื่อสารภาษาจีนด้านการ
ฟัง พูด อ่าน และเขียนในบริบท
ทางธุรกิจและสาขาที่เกี่ยวข้อง
ได้ ถู กต้ อ งตามสถานกา รณ์ 
ที่ก าหนด 

- การสอบประเมินความรู ้
- การน าเสนอปากเปลา่ (การพูด) 
- การสอบปฏบิัติ (การฟัง อ่าน และ

เขียน) 
- การแสดงบทบาทสมมต ิ

- แบบทดสอบ (ปรนัย อัตนัย) 
- แบบประเมินการน าเสนอปาก

เปล่า 
- แบบประเมินการสอบปฏิบตั ิ
- แบบประเมินการแสดงบทบาท

สมมต ิ
- เกณฑ์การให้คะแนน (Scoring 

Rubrics หรือ Marking Scheme) 

- ร้อยละคะแนนตามเกณฑ์
ตัดสินจาก Scoring 
Rubrics หรือ Marking 
Scheme 

YLO 3.2 วิเคราะห์พฤติกรรมผู้บริโภคและปัญหา
ที่พบในระหว่างการฝึกปฏิบัติงาน เพื่อการ
บริหารจัดการ การให้บริการลูกค้าและการเสนอ
แนวคิดทางนวัตกรรมพื้นฐานได้  

PLO2 เสนอแนวทางแก้ปัญหา 
ที่ ใ ช้ความรู้และหลักการทาง
ธุรกิจและแนวคิดนวัตกรรมได้ 

- การประเมินแนวคิดนวตักรรมจาก
การฝึกปฏิบัติงาน 

 

- แบบประเมินแนวคิดนวัตกรรม 
- เกณฑ์การให้คะแนน (Scoring 

Rubrics) 

- ร้อยละคะแนนตามเกณฑ์
ตัดสินจาก Scoring 
Rubrics 

YLO 3.3 แปลเอกสารทางธุ รกิจ ในรูปแบบ 
ที่หลากหลายจากภาษาจีนเป็นภาษาไทยและ
จากภาษาไทยเป็นภาษาจีนได้ถูกต้องตามบริบท
ทางธุรกิจและวัฒนธรรม 
 

PLO3 บูรณาการองค์ความรู้
ภ าษาจีน  ความรู้ ทางธุ รกิ จ  
และพหุวัฒนธรรม เพื่อน าไปใช้
ในสถานการณ์ที่หลากหลายและ
การฝึกปฏิบัติงาน 

- การประเมินความรู ้
- การสอบปฏบิัติการแปล 

- แบบทดสอบ (ปรนัย อัตนัย) 
- แบบประเมินการสอบปฏิบตัิการ

แปล 
- เกณฑ์การให้คะแนน (Scoring 

Rubrics หรือ Marking Scheme) 

- ร้อยละคะแนนตามเกณฑ์
ตัดสินจาก Scoring 
Rubrics หรือ Marking 
Scheme 

YLO 3.4 ประยุกต์ใช้เครื่องมือปัญญาประดิษฐ์ใน
ก า ร แ ป ล ค วา ม ไ ด้ เ ห ม า ะสมแ ละ ถู ก ต้ อ ง 
ตามสารต้นฉบับ 

PLO4 ใช้สื่อดิจิทัล เทคโนโลยี
ส า รสน เทศ  และ เครื่ อ งมื อ
ปัญญาประดิษฐ์ในการเรียนรู้
และการฝึกปฏิบัติงานได้ 

- การประเมินการใช้เครื่องมือ
ปัญญาประดิษฐ ์

- แบบประเมินการใช้เครื่องมือ
ปัญญาประดิษฐ ์

- เกณฑ์การให้คะแนน (Scoring 
Rubrics) 

- ร้อยละคะแนนตามเกณฑ์
ตัดสินจาก Scoring 
Rubrics 

YLO 3.5 แสดงออกซึ่ งความกล้ าตั ดสิ น ใจ  
ความสมัครใจในการท างานร่วมกับผู้อื่น เสียสละ
ในการท าประโยชน์เพื่อส่วนรวม 

PLO5 แสดงออกถึงพฤติกรรม
การท างานร่วมกับผู้อื่น 

- การประเมินผลจากการฝึก
ปฏิบัติงาน 

- แบบประเมินผลการฝึกปฏิบตัิงาน 
- เกณฑ์การให้คะแนน (Scoring 

Rubrics) 

- ร้อยละคะแนนตามเกณฑ์
ตัดสินจาก Scoring 
Rubrics 

YLO 3. 6 ฝึ กปฏิ บั ติ ง านภาย ใต้ ร ะยะ เวลา 
และจ านวนช่ัวโมงการฝึกปฏิบัติงานตามที่
ก าหนด 

PLO6 ป ฏิ บั ติ ต น ต า ม ก ฎ 
ร ะ เบี ยบ  และข้ อบั ง คั บบน
พื้นฐานขององค์กร 

- การประเมินผลจากการฝึก
ปฏิบัติงาน 

- แบบประเมินผลการฝึกปฏิบตัิงาน 
- เกณฑ์การให้คะแนน (Scoring 

Rubrics) 

ร้อยละคะแนนตามเกณฑ์
ตัดสินจาก Scoring 
Rubrics 

ใช้ภายใน PIM เท่านั้น
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ชั้นปีที ่ ผลลัพธ์การเรียนรู้รายชั้นปี (YLOs) 
ความสอดคล้องกับ PLOs  

ของหลักสูตร 
วิธีการประเมิน เคร่ืองมือ เกณฑ์การวัดและประเมินผล 

4 

YLO 4.1 แปลและล่ามภาษาจีน-ไทยในบริบท
เชิงธุรกิจได้ 
 

PLO1 สื่อสารภาษาจีนด้านการ
ฟัง พูด อ่าน และเขียนในบริบท
ทางธุรกิจและสาขาที่เกี่ยวข้อง
ได้ ถู กต้ อ งตามสถานกา รณ์ 
ที่ก าหนด 

- การประเมินความรู ้
- การสอบปฏบิัติการแปลและการ

ล่าม 

- แบบทดสอบ (ปรนัย อัตนัย) 
- แบบประเมินการสอบปฏิบตัิการ

แปลและการล่าม 
- เกณฑ์การให้คะแนน (Scoring 

Rubrics หรือ Marking Scheme) 

- ร้อยละคะแนนตามเกณฑ์
ตัดสินจาก Scoring 
Rubrics หรือ Marking 
Scheme 

YLO 4. 2 วิ เ ค ร า ะ ห์  แ ล ะ ตี ค ว า ม ข้ อ มู ล 
จากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย เพื่อระบุปัญหา
และโอกาสทางธุรกิจ 

PLO2 เสนอแนวทางแก้ปัญหาที่
ใช้ความรู้และหลักการทางธุรกิจ
และแนวคิดนวัตกรรมได้ 

- การประเมินจากกระบวนการ
วิเคราะห์และแกไ้ขปัญหาทางธุรกจิ 

- แบบประเมินกระบวนการ
วิเคราะห์และแกไ้ขปัญหาทาง
ธุรกจิ 

- ร้อยละคะแนนตามเกณฑ์
ตัดสินจาก Scoring 
Rubrics 

YLO 4.3 น าเสนอข้อมูลเชิงธุรกิจได้อย่างถูกต้อง
ตามหลักการทางภาษา บริบททางธุ ร กิ จ  
และประสบการณ์การฝึกปฏิบัติงาน ผ่านการ 
ฝึ กปฏิ บั ติ ต ามขั้ น ตอนกา รจั ด สั ม ม น า ใน
สถานการณ์จ าลอง 

PLO3 บูรณาการองค์ความรู้
ภาษาจีน ความรู้ทางธุรกิจ และ
พหุวัฒนธรรม เพื่อน าไปใช้ใน
สถานการณ์ที่หลากหลายและ
การฝึกปฏิบัติงาน 

- การน าเสนอปากเปลา่  
- การประเมินจากรายงานการศึกษา

เชิงบูรณาการ 
 

- แบบประเมินการน าเสนอปาก
เปล่า 

- แบบประเมินการแสดงบทบาท
สมมต ิ

- เกณฑ์การให้คะแนน (Scoring 
Rubrics) 

- ร้อยละคะแนนตามเกณฑ์
ตัดสินจาก Scoring 
Rubrics 

YLO 4. 4 ใ ช้ สื่ อ ดิ จิ ทั ล แ ล ะ เ ค รื่ อ ง มื อ
ปั ญ ญ า ป ร ะ ดิ ษ ฐ์ ใ น ก า ร ร ว บ ร ว ม  ส รุ ป  
และน าเสนอข้อมูล 

PLO4 ใช้สื่อดิจิทัล เทคโนโลยี
ส า รสน เทศ  และ เครื่ อ งมื อ
ปัญญาประดิษฐ์ในการเรียนรู้
และการฝึกปฏิบัติงานได้ 

- การประเมินการใช้สื่อดิจิทัลและ
เครื่องมือปัญญาประดิษฐ์ 

- แบบประเมินการใช้สื่อดจิิทัลและ
เครื่องมือปัญญาประดิษฐ์ 

- เกณฑ์การให้คะแนน (Scoring 
Rubrics) 

- ร้อยละคะแนนตามเกณฑ์
ตัดสินจาก Scoring 
Rubrics 

YLO 4.5 แสดงออกซึ่ งความกล้ าตั ดสิ น ใจ  
การประสานงานและการท างานร่วมกับผู้อื่น
ภายใต้วัฒนธรรมที่หลากหลาย และการท า
ประโยชน์เพื่อส่วนรวม 

PLO5 แสดงออกถึงพฤติกรรม
การท างานร่วมกับผู้อื่น 

- การประเมินผลจากการฝึก
ปฏิบัติงาน 

- แบบประเมินผลการฝึกปฏิบตัิงาน 
- เกณฑ์การให้คะแนน (Scoring 

Rubrics) 

- ร้อยละคะแนนตามเกณฑ์
ตัดสินจาก Scoring 
Rubrics 

YLO 4. 6 ฝึ กปฏิ บั ติ ง านภาย ใต้ ร ะยะ เ วล า 
และจ านวน ช่ัว โมงการฝึกปฏิบั ติ ง านตาม 
ที่ก าหนด  

PLO6 ป ฏิ บั ติ ต น ต า ม ก ฎ 
ร ะ เ บี ย บ  แ ล ะ ข้ อ บั ง คั บ 
บนพ้ืนฐานขององค์กร 

- การประเมินผลจากการฝึก
ปฏิบัติงาน 

- แบบประเมินผลการฝึกปฏิบตัิงาน 
- เกณฑ์การให้คะแนน (Scoring 

Rubrics) 

ร้อยละคะแนนตามเกณฑ์
ตัดสินจาก Scoring 
Rubrics 
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4. กระบวนการทบทวน ตรวจสอบ ก ากับ และให้ข้อมูลป้อนกลับ  
 1) การทบทวนและให้ข้อมูลป้อนกลับระดับรายวิชา  

ภายหลังการจัดการเรียนรู้ของทุกรายวิชาจ าเป็นต้องมีการทบทวน ตรวจสอบว่าผู้เรียนบรรลุ  
ตามผลลัพธ์การเรียนรู้ที่รายวิชาคาดหวังไว้ โดยหลักสูตรมีคณะกรรมการท าหน้าที่ทบทวน ตรวจสอบกระบวนการ
จัดการเรียนรู้ของรายวิชา และมีการเก็บรวบรวมข้อมูลจากแหล่งผู้ ให้ข้อมูล 2 กลุ่ม ได้แก่  กลุ่มที่  1  
นักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนในรายวิชา กลุ่มท่ี 2 คณะกรรมการที่หลักสูตรก าหนดผ่านแบบประเมินการจัดการเรียน
การสอนในรายวิชาตามที่สถาบันก าหนด ซึ่งผลการประเมินจากผู้ให้ข้อมูลทั้ง 2 กลุ่มจะเป็นข้อมูลให้แก่ผู้บริหาร
หลักสูตร และอาจารย์ผู้สอนในรายวิชาน าไปใช้ปรับปรุง พัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้ต่อไป 
 2) การทบทวนและให้ข้อมูลป้อนกลับระดับหลักสูตร 

เมื่ อ มีการ พัฒนาและ/หรื อปรับปรุ งหลั กสู ตร  หลักสู ตรต้องมี การ เก็บรวบรวมข้ อมู ล 
จากกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตรด้วยวิธีการต่าง ๆ ข้อมูลดังกล่าวจะเป็นข้อมูลป้อนกลับให้แก่
หลักสูตรน ามาใช้เป็นข้อมูลประกอบการตัดสินใจปรับปรุง พัฒนาหลักสูตร ซึ่งในส่วนนี้หลักสูตรจะมีการแต่งตั้ง
คณะกรรมการพัฒนาหลักสูตรเป็นผู้รับผิดชอบด าเนินการ  
 
5. เกณฑ์การส าเร็จการศึกษา  
 1) นักศึกษาต้องเรียนครบจ านวน 123 หน่วยกิต กรณีหลักสูตรมีการปรับปรุงก่อนการส าเร็จการศึกษา 
ให้เป็นไปตามท่ีสถาบันก าหนด 
 2) นักศึกษาได้ระดับคะแนนเฉลี่ยไม่ต่ ากว่า 2.00 จากระบบ 4 ระดับคะแนนหรือเทียบเท่า และบรรลุผลลัพธ์
การเรียนรู้ตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี กรณีใช้ระบบการวัดผลและการส าเร็จการศึกษาที่แตกต่างจากนี้ 
ให้เป็นไปตามที่สถาบันก าหนด 
 3) นักศึกษายื่นค าร้องขอส าเร็จการศึกษาตามระยะเวลาที่สถาบันก าหนด 
 4) นักศึกษามีคะแนนความประพฤติเป็นไปตามเกณฑ์ที่สถาบันก าหนด 
 5) นักศึกษาไม่มีหนี้ค้างช าระต่อสถาบัน 
 6) นักศึกษามีผลการสอบวัดระดับทางภาษาจีนไม่ต่ ากว่าระดับ ที่เทียบเท่ากับ CEFR B2 ในกรณีที่เกิด
เหตุสุดวิสัยไม่สามารถด าเนินงานข้างต้นได้ให้ด าเนินการวัดระดับ (Exit Exam) ที่จัดโดยคณะกรรมการบริหาร
หลักสูตร ที่ระดับเทียบเท่ากับ CEFR B2  
 7) อ่ืน ๆ เป็นไปตามข้อบังคับสถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์ ว่าด้วยการศึกษาระดับปริญญาตรี         
พ.ศ. 2566 หมวด 10 การส าเร็จการศึกษา 
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ส่วนที่ 9 การประกันคุณภาพหลักสูตร 
 

1. การวางแผนคุณภาพ  
 การพัฒนาหลักสูตร : กระบวนการพัฒนาหลักสูตรของสถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์เป็นไปตามหลักการ 
Backward Curriculum Design ตามกระบวนการดังนี้ 
 1. ส ารวจความต้องการของผู้มีส่วนได้เสียส าคัญของหลักสูตร 
  1.1 หลักสูตรก าหนดกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียส าคัญโดยครอบคลุมท้ังภายในและภายนอกสถาบัน ตลอดจน
วิธีการท่ีจะใช้ในการส ารวจความต้องการของผู้มีส่วนได้เสียส าคัญแต่ละกลุ่ม 
  1.2 ด าเนินการส ารวจความต้องการตามวิธีการท่ีได้วางไว้  
 2. น าข้อมูลท่ีได้จากการส ารวจความต้องการของผู้มีส่วนได้เสียส าคัญมาเป็นข้อมูลต้ังต้นในการออกแบบหลักสูตร 
โ ดย วิ เ ค ร า ะห์ ห า ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร จ า เ ป็ น  ( Needs Analysis)  แ ล ะน า ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร จ า เ ป็ น  ( Needs) 
มาก าหนดเป็นผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร (Program Learning Outcomes: PLOs) ซึ่งในการก าหนด PLOs นั้น 
PLOs ต้องมีความชัดเจนและสามารถวัดประเมินการบรรลุของผู้เรียน (Clear & Measurable) 
 3. จาก PLOs ท่ีหลักสูตรก าหนด จะถูกน ามาวิเคราะห์ KSA (Knowledge-Skills-Attribute Analysis) 
เพื่อออกแบบรายวิชา ก าหนดโครงสร้างหลักสูตรและแผนการศึกษา ตลอดจนการท า Curriculum Mapping  
 4. หลักสูตรก าหนดผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับรายวิชา (Course Learning Outcomes: CLOs) ให้สอดคล้อง
กั บ  PLOs ท่ีแ ต่ละรายวิ ช า รั บผิ ดชอบซึ่ ง จ ะระบุ อ ยู่ ใ น  Curriculum Mapping และอาจารย์ ผู้ สอน เป็ น 
ผู้ก าหนดกลยุทธ์การจัดการการเรียนการสอนตลอดจนวิธีการและเครื่องในการประเมินการบรรลุ CLOs ของผู้เรียน 
 ในกรณีหลักสูตรปรับปรุง หลักสูตรด าเนินการวิเคราะห์ผลการใช้หลักสูตรท่ีผ่านมาในรูปแบบต่าง ๆ  
เช่น ผลประเมินความพึงพอใจของของผู้มีส่วนได้เสีย ข้อร้องเรียนและข้อมูลป้อนกลับต่าง ๆ ผลการประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายในและภายนอก (ถ้ามี) การบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ของผู้เรียนท่ีเกิดขึ้นจริง เพื่อน ามาประกอบเป็นข้อมูล
ในการปรับปรุงหลักสูตร 
 การก าหนดกระบวนการและตัวบ่งชี้ที่เก่ียวข้องกับการบริหารจัดการหลักสูตร : หลักสูตรวิเคราะห์
กระบวนการท่ีเกี่ยวข้องกับการด าเนินการของหลักสูตร ได้แก่ หลักสูตร อาจารย์ นักศึกษา การจัดการเรียนการสอน  
การวัดประเมินผล สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ และประเด็นอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อใช้ในการการวางแผนคุณภาพ (Quality 
Planning) การควบคุมและตรวจสอบคุณภาพ (Quality Control) และการรักษาคุณภาพ (Quality Maintenance) 
รวมทั้งการบริหารความเสี่ยงท่ีอาจเกิดระหว่างการด าเนินงานของหลักสูตร 
 
2. การรักษาคุณภาพ 
 หลักสูตรมีกระบวนการในการรักษาคุณภาพการด าเนินงานครอบคลุมท้ังด้านบุคลากร และสิ่งสนับสนุน  
การเรียนรู้ โดยมีการด าเนินการดังนี ้
 การรักษาคุณภาพบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุน 
 1. ก าหนดแผนอัตราก าลังบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุน และวิเคราะห์จ านวนและสมรรถนะ 
ของบุคลากรท่ีต้องการ เพื่อใช้ในการรับสมัครบุคลากรตามระเบียบและขั้นตอนท่ีสถาบันก าหนด 
 2. ทุกปีการศึกษา หลักสูตรมีการประเมินผลการปฏิบัติงานและประเมินสมรรถนะของบุคลากร  
เพื่อให้มั่นใจว่าบุคลากรสามารถปฏิบัติงานได้ตามสมรรถนะท่ีก าหนด ตามระบบการจัดการผลการปฏิบัติงาน 
ของสถาบัน (Performance Management System: PMS) ประกอบด้วยการประเมิน 2 ส่วน คือ 1) การประเมินผล
การปฏิบัติงานประจ าปี (KPI) และ 2) การประเมินพฤติกรรม 
 3. ในกรณีท่ีบุคลากรมีผลการปฏิบัติงานหรือผลประเมินสมรรถนะต่ ากว่าเกณฑ์ท่ีก าหนด หลักสูตรจะท า
แผนพัฒนาบุคลากรเพื่อพัฒนาสมรรถนะดังกล่าว 
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 การรักษาคุณภาพสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
 1. ทุกปีการศึกษาหลักสูตรมีการประเมินความต้องการของอาจารย์และนักศึกษา จากนั้นน ามาวิเคราะห์
แล้วด าเนินการจัดหาสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับความต้องการ โดยค านึงถึงความเพียงพอต่อการใช้งาน 
 2. สถาบันก ากับและติดตามให้พ้ืนที่ภายในบริเวณสถาบันมีความปลอดภัยส าหรับนักศึกษา อาจารย์
และบุคลากรสอดคล้องกับกฎหมายที่เก่ียวข้องโดยมีคณะกรรมการความปลอดภัยและอาชีวอนามัย สภาพแวดล้อม
ในการท างาน (คปอ.) และงานความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสิ่งแวดล้อม ส านักอธิการบดีและความยั่งยืนเป็น
ผู้รับผิดชอบด าเนินการ นอกจากนี้  ในระหว่างภาคการศึกษา สถาบันมอบหมายให้ส านักบริหารอาคารและ
ทรัพย์สินก าหนดรอบระยะเวลาในการตรวจสอบอุปกรณ์และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ เช่น ห้องเรียน ห้องประชุม 
เพ่ือให้พร้อมส าหรับการใช้งาน  
 3. ทุกสิ้นปีการศึกษา สถาบันมอบหมายให้ส านักวิจัยและพัฒนาเป็นผู้เก็บรวบรวมข้อมูลผลประเมิน  
การให้บริการและคุณภาพของสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ให้กับทุกหลักสูตร  
 4. หลักสูตรน าผลที่ได้จากการประเมินมาทบทวนและวิเคราะห์ จากนั้นน าประเด็นที่มีผลการประเมินต่ า
กว่าค่าเป้าหมาย พร้อมทั้งข้อเสนอแนะมาปรับปรุงการให้บริการและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
 
3. การควบคุมคุณภาพ 
 หลักสูตรมีการติดตามและควบคุมคุณภาพหลักสูตรดังนี้ 
 1. การประเมินความก้ าวหน้ าของผู้ เ รี ยนผ่ านการประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ ในรายวิชา  
(Course Learning Outcomes: CLOs) และผลลัพธ์การเรียนรู้รายชั้นปี (Yearly Learning Outcomes: YLOs) 
ตามที่หลักสูตรก าหนด โดย CLOs และ YLOs มีความสอดคล้องกับผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสู ตร  
(Program Learning Outcomes: PLOs) ซึ่งหลักสูตรจะน าผลการประเมินความก้าวหน้าของผู้ เรียนไปใช้ 
ในการวางแผนการจัดการเรียนรู้และการพัฒนาผู้เรียน 
 โดยหลักสูตรก าหนดให้อาจารย์ผู้สอน Feedback ผลการประเมินกลับไปยังผู้เรียนทุกครั้งภายหลังที่มี
การประเมินในรายวิชา เพ่ือให้ผู้เรียนทราบถึงระดับความสามารถและจุดที่ควรพัฒนา อีกทั้งยังมีระบบอาจารย์  
ที่ปรึกษาในการดูแลผู้เรียน โดยอาจารย์ที่ปรึกษาสามารถตรวจสอบสถานะและผลการเรียนของผู้เรียนทุกคนผ่าน
ระบบ REG ของสถาบัน ดังนั้นเมื่อพบว่าผู้เรียนภายใต้การดูแลมีปัญหาด้านการเรียนก็จะมีการให้ค าปรึกษาเป็น
รายบุคคล เพ่ือให้ผู้เรียนพัฒนาและเสริมสร้างทักษะที่ยังไม่สมบูรณ์จนสามารถบรรลุ CLOs/YLOs และ PLOs  
ของหลักสูตรได ้

 ในกรณีที่ผู้ เรียนไม่บรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้  (YLOs/PLOs) หลักสูตรก าหนด แนวทางในการ
ด าเนินการ ดังนี้  

- จัดอบรมโครงการเสริมสร้างศักยภาพนักศึกษา โดยมีเนื้อหาและการฝึกปฏิบัติอย่างชัดเจน 
เพ่ือให้บรรลุ (YLOs/PLOs) ที่ขาดไปในระยะเวลาที่ก าหนด 

- มีการฝึกฝนและฝึกปฏิบัติในสถานการณ์จริง ภายใต้การดูแลของอาจารย์ในหลักสูตร 
- มีการติดตามและให้ค าปรึกษาในรูปแบบโค้ชชิ่ง 
- มีการวัดและประเมินผลตามเกณฑ์ที่ก าหนด 
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 2. สถาบันก าหนดวิธีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้รายวิชา โดยให้ผู้มีส่วนได้เสีย 2 กลุ่ม  
เป็นผู้ท าการประเมิน ดังนี้ 
  2.1 การประเมินโดยอาจารย์ในหลักสูตร หลักสูตรมีการแต่งตั้งคณะกรรมการทวนสอบฯ เป็นประจ า
ทุกปีการศึกษา ประกอบด้วยอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร อาจารย์ผู้สอน และผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกหลักสูตร  
โดยการทวนสอบของแต่ละรายวิชาจัดให้มีคณะกรรมการจ านวน 3 ท่านเป็นผู้รับผิดชอบ ทั้งนี้อาจารย์ผู้รับผิดชอบ
รายวิชาไม่สามารถเป็นกรรมการทวนสอบฯ ในรายวิชาของตนเองได้ ซึ่งในการทวนสอบฯ คณะกรรมการจะท า  
การประเมินองค์ประกอบ 4 ด้านของการจัดการเรียนการสอน คือ ด้านการก าหนดผลลัพธ์การเรียนรู้ของรายวิชา  
ด้านเนื้อหาสาระรายวิชา ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้  และด้านการวัดประเมินผลผู้เรียน จากนั้นลงความเห็น
ผ่านแบบประเมินทวนสอบฯ เมื่อเสร็จสิ้นกระบวนการทวนสอบแต่ละภาคการศึกษา หัวหน้าหลักสูตรจะท าการแจ้ง
อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาเพ่ือรับทราบผลและน าไปพิจารณาปรับปรุงในภาคการศึกษาถัดไป 
  2.2 การประเมินโดยนักศึกษา ให้ผู้เรียนประเมินกระบวนการจัดการเรียนการสอนผ่านระบบบริการ
การศึกษา (Registrar System: REG) โดยมีองค์ประกอบในการประเมินเช่นเดียวกันกับแบบประเมินของอาจารย์
ในหลักสูตร จากนั้นผลประเมินของนักศึกษาจะเป็นข้อมูลส่วนหนึ่งที่คณะกรรมการทวนสอบฯ ใช้ในการพิจารณา 
เพ่ือวิเคราะห์คุณภาพการจัดการเรียนรู้และการวัดประเมินผู้เรียนในแต่ละรายวิชา 
 3. ทุกปีการศึกษา หลักสูตรรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในตามระบบและกลไกที่สถาบัน
ก าหนดเพ่ือให้สอดคล้องกับมาตรฐานการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาและมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 
โดยปัจจุบันหลักสูตรใช้เกณฑ์ AUN-QA Programme Level V.4.0 (AUN-QA Programme Level V.4.0’s  
Self Assessment Report) ในการด าเนินการประกันคุณภาพ หากมีการเปลี่ยนแปลงเกณฑ์การประกันคุณภาพ
การศึกษา หลักสูตรจะด าเนินการเสนอสภาสถาบันเพื่อพิจารณาอนุมัติ 
 โดยการประเมินคุณภาพหลักสูตรจะแบ่งออกเป็น 2 ส่วน 
 ส่วนที่ 1 การก ากับมาตรฐานหลักสูตร เป็นการตรวจสอบข้อมูลของหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐาน
หลักสูตรที่ส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (สป.อว.) ก าหนด 
 ส่วนที่ 2 ผลการประเมินตามเกณฑ์ AUN-QA Programme Level V.4.0 (AUN-QA Programme 
Level V.4.0’s Self Assessment Report) ผ่านรายงานประเมินตนเอง (SAR) และได้รับการตรวจประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายในจากคณะกรรมการที่ประกอบด้วยผู้ทรงคุณวุฒิทั้งภายในและภายนอกสถาบันเป็นประจ า
ทุกปีการศึกษา 
 
4. การปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพ 
 หลักสูตรปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาโดยน าผลการประเมินการบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้
ของหลักสูตรตามวิธีการประเมินที่หลักสูตรก าหนด ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้เสียส าคัญ 
ข้อร้องเรียนต่าง ๆ และผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน มาวิเคราะห์เพ่ือน าไปวางแผน ปรับปรุง  
และพัฒนาการจัดการเรียนการสอนการพัฒนาผู้เรียน และการบริหารหลักสูตรต่อไป 
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ตารางแสดงการวางแผนคุณภาพ การควบคุมคุณภาพ และการรักษาคุณภาพ ตามกระบวนการด าเนินการส าคัญของหลักสูตร 
 

จุดควบคุม กระบวนการ/แนวทาง ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย 
ช่วงเวลา/ 

รอบการประเมิน 
ผู้รับผิดชอบ 

ด้านหลักสูตร 
การพัฒนาหลักสูตร การจัดท าหลักสู ตรตามหลั กการ 

Outcome- Based Education แ ล ะ
ก า ร อ อ ก ห ลั ก สู ต ร ด้ ว ย วิ ธี ก า ร 
Backward Curriculum Design 

ก า ร ป รั บ ป รุ ง ห ลั ก สู ต ร ต า ม ร อ บ
ระยะเวลาที่ก าหนด 

ภายใน 5 ปี ตามรอบระยะเวลาที่
ก าหนดภายใน 5 ปี 

คณะกรรมการพัฒนา
หลักสูตร/อาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

ร้อยละของ PLOs ที่มีความสอดคล้อง
กับความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

ร้อยละ 100 ตามรอบระยะเวลาที่
ก าหนดภายใน 5 ปี 

คณะกรรมการพัฒนา
หลักสูตร/อาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

ร้ อยละของ  YLOs และ  CLOs ของ
รายวิชามีความสอดคล้องกับ PLOs 
ของหลักสูตร 

ร้อยละ 100 ตามรอบระยะเวลาที่
ก าหนดภายใน 5 ปี 

คณะกรรมการพัฒนา
หลักสูตร/อาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

ด้านอาจารย์ 
การรับและบริหาร
อาจารย์ 

- การวางแผนอัตราก าลัง 
- การรับอาจารย์ 
- การแลดูอาจารย์ 
- การจัดสรรภาระงาน 

ร้ อ ยล ะขอ งอาจ า ร ย์ ผู้ รั บ ผิ ด ช อบ
หลักสูตร และอาจารย์ที่ปฏิบัติหน้าที่
ต่าง ๆ ในหลักสูตรมีคุณสมบัติเป็นไป
ตามมาตรฐานที่ก าหนด 

ร้อยละ 100 ตลอดระยะเวลาที่
จัดการศึกษาของ

หลักสูตร 

หัวหน้าสาขา/ผู้อ านวยการ
หลักสูตร/อาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

ร้อยละของอาจารย์ผู้สอนมีคุณสมบัติ
เป็นไปตามมาตรฐานที่ก าหนด 

ร้อยละ 100 ภาคการศึกษา หัวหน้าสาขา/ผู้อ านวยการ
หลักสูตร/อาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

คะแนนความพึงพอใจของอาจารย์ใน
หลักสูตรในด้านการรับและบริหาร
อาจารย์ 

> 3.51 
คะแนน 

ปีการศึกษา หัวหน้าสาขา/ผู้อ านวยการ
หลักสูตร/อาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
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จุดควบคุม กระบวนการ/แนวทาง ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย 
ช่วงเวลา/ 

รอบการประเมิน 
ผู้รับผิดชอบ 

การพัฒนาอาจารย์ - การพัฒนาอาจารย์ตามสมรรถนะ
ของอาจารย์ที่ก าหนดโดยสถาบัน 

- การพัฒนาอาจารย์ด้านวิชาการและ
วิชาชีพตามศาสตร์สาขา 

- การ พัฒนาอาจารย์ ในด้ า นวุฒิ
การศึกษาและการด ารงต าแหน่ง
ทางวิชาการ 

ร้อยละของอาจารย์ที่ได้รับการพัฒนา
ตามแนวทางที่ก าหนด 

ร้อยละ 100 ปีการศึกษา หัวหน้าสาขา/ผู้อ านวยการ
หลักสูตร/อาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

ร้อยละของอาจารย์ในหลักสูตรที่มีผล
การประเมินสมรรถนะเป็นไปตาม
มาตรฐานที่ก าหนด 

> ร้อยละ 80 ตามรอบการ
ประเมินสมรรถนะ 
ที่สถาบันก าหนด 

ทุก 3 ปี 

หัวหน้าสาขา/ผู้อ านวยการ
หลักสูตร/อาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

คะแนนความพึงพอใจของอาจารย์ใน
หลักสูตรในด้านการพัฒนาอาจารย์ 

> 3.51 
คะแนน 

ปีการศึกษา หัวหน้าสาขา/ผู้อ านวยการ
หลักสูตร/อาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

ด้านนักศึกษา 
การรับนักศึกษา - การก าหนดเกณฑ์การรับนักศึกษา 

- การคัดเลือกและรับนักศึกษา 
- การเตรียมความพร้อมแก่นักศึกษา
ใหม่ 

ร้อยละของนักศึกษาใหม่เปรียบเทียบ
กับเป้าหมายการรับนักศึกษา 

> ร้อยละ 80 ปีการศึกษา หัวหน้าสาขา/ผู้อ านวยการ
หลักสูตร/อาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

คะแนนความพึงพอใจของนักศึกษาต่อ
การรั บและ เตรี ยมความพร้ อมแก่
นักศึกษา 

> 3.51 
คะแนน 

ปีการศึกษา หัวหน้าสาขา/ผู้อ านวยการ
หลักสูตร/อาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

การดูแลนักศึกษา - การก าหนดอาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือ
ดูแลนักศึกษา 

- การดูแล/ให้ค าปรึกษาแก่นักศึกษา 

ร้อยละการลาออก (Drop Out) ของ
นักศึกษา 

< ร้อยละ 8 ปีการศึกษา หัวหน้าสาขา/ผู้อ านวยการ
หลักสูตร/อาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

คะแนนความพึงพอใจของนักศึกษาต่อ
อาจารย์ที่ปรึกษา 

> 3.51 
คะแนน 

ปีการศึกษา หัวหน้าสาขา/ผู้อ านวยการ
หลักสูตร/อาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
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จุดควบคุม กระบวนการ/แนวทาง ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย 
ช่วงเวลา/ 

รอบการประเมิน 
ผู้รับผิดชอบ 

การส่งเสริมและ
พัฒนานักศึกษา 

- การจัดโครงการ/กิจกรรมพัฒนา
นักศึ กษ า ท่ี สนั บสนุ นก ารบรรลุ
ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร 

- การจัด/ส่งเสริมให้นักศึกษาเข้าร่วม
โครงการ/กิจกรรมพัฒนานักศึกษา
อื่น ๆ 

จ า นวน โค ร งก า ร /กิ จก ร รม พั ฒ น า
นักศึกษาท่ีสนับสนุนการบรรลุผลลัพธ์การ
เรียนรู้ของหลักสูตร 

> 3 โครงการ/
กิจกรรม 

ปีการศึกษา หัวหน้าสาขา/ผู้อ านวยการ
หลักสตูร/อาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

คะแนนความพึงพอใจของนักศึกษาต่อ
การจัดโครงการ/กิจกรรมพัฒนานักศึกษา 

> 3.51 
คะแนน 

ปีการศึกษา หัวหน้าสาขา/ผู้อ านวยการ
หลักสูตร/อาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

ด้านการเรียนการสอน 
การจัดการเรียน 
การสอน 

- การจัดท ารายละเอียดของรายวิชา 
(มคอ. 3 เดิม) 

- การจัดการเรียนการสอนแบบ Active 
Learning และสอดคล้องกับ CLOs 
ของรายวิชา 

ร้อยละของรายวิชาท่ีจัดท ารายละเอียด
ของรายวิ ช า เสร็ จสิ้ นก่ อน เปิดภาค
การศึกษา 

ร้อยละ 100 ภาคการศกึษา อาจารย์ผู้สอน 

ร้อยละของรายวิชาท่ีจัดจัดการเรียนการ
ส อ น แ บ บ  Active Learning แ ล ะ
สอดคล้องกับ CLOs ของรายวิชา 

ร้อยละ 100 ภาคการศกึษา อาจารย์ผู้สอน 

คะแนนความพึงพอใจของนักศึกษาต่อ
อาจารย์ผู้สอนในรายวิชาต่าง ๆ  

> 4.00 
คะแนน 

ภาคการศกึษา หัวหน้าสาขา/ผู้อ านวยการ
หลักสูตร/อาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร/
อาจารย์ผู้สอน 

การฝึกปฏิบัติงาน - การจัดท ารายละเอียดของการฝึก
ปฏิบัติงาน (มคอ. 4 เดิม) 

- การเตรียมความพร้อมก่อนการฝึก
ปฏิบัติงานของนักศึกษา 

- การนิเทศนักศึกษาฝึกปฏิบัติงาน 

ร้อยละของรายวิชาที่จัดท ารายละเอียด
ของการฝึกปฏิบัติงานเสร็จสิ้นก่อนเปิด
ภาคการศึกษา 

ร้อยละ 100 ภาคการศึกษา อาจารย์ผู้สอน 

คะแนนความพึงพอใจของนักศึกษาต่อ
การฝึกปฏิบัติงาน 

> 4.00 
คะแนน 

ปีการศึกษา หัวหน้าสาขา/ผู้อ านวยการ
หลักสูตร/อาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร/
อาจารย์ผู้สอน 

ใช้ภายใน PIM เท่านั้น
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จุดควบคุม กระบวนการ/แนวทาง ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย 
ช่วงเวลา/ 

รอบการประเมิน 
ผู้รับผิดชอบ 

ด้านการวัดประเมินผล 
การประเมินผล
รายวิชา 

- การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ที่
สอดคล้องกับ CLOs ของรายวิชา 

- การทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของรายวิชา 
- การจัดท ารายงานผลการด าเนินการ

ของรายวิชา 

ร้อยละของรายวิชาที่จัดท ารายงานผล
การด าเนินการของรายวิชาเสร็จสิ้น
ภายใน 30 วันหลั งจากสิ้ นสุ ดภาค
การศึกษา 

ร้อยละ 100 ภาคการศึกษา อาจารย์ผู้สอน 

ร้อยละของรายวิชาที่มีการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับ 
CLOs ของรายวิชา 

ร้อยละ 100 ภาคการศึกษา อาจารย์ผู้สอน 

ร้อยละของนักศึกษาที่บรรลุ CLOs ของ
รายวิชา 

ร้อยละ 100 ภาคการศึกษา อาจารย์ผู้สอน 

ร้อยละของรายวิชาที่มีการทวนสอบ
ผลสัมฤทธิ์เปรียบเทียบกับรายวิชาทั้งหมด
ที่จัดการเรียนการสอน 

ร้อยละ 100 ภาคการศึกษา/ 
ปีการศึกษา 

คณะกรรมการทวนสอบ
ผลสัมฤทธิ์ 

การประเมินการ
บรรลุ YLOs 

- การประเมินการบรรลุ YLOs ของ
นักศึกษา 

ร้อยละของนักศึกษาที่บรรลุ YLOs ราย
ชั้นปี 

ร้อยละ 100 ปีการศึกษา อาจารย์ผู้สอน 

การประเมินการ
บรรลุ PLOs 

- การประเมินการบรรลุ PLOs ของ
นักศึกษา 

ร้อยละของนักศึกษาที่บรรลุ PLOs ของ
หลักสูตร 

ร้อยละ 100 ปีการศึกษา หัวหน้าสาขา/ผู้อ านวยการ
หลักสูตร/อาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
 
 
 
 
 

ใช้ภายใน PIM เท่านั้น
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จุดควบคุม กระบวนการ/แนวทาง ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย 
ช่วงเวลา/ 

รอบการประเมิน 
ผู้รับผิดชอบ 

ด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
การจัดเตรียมสิ่ง
สนับสนุนการ
เรียนรู้ 

- การส ารวจความเพียงพอและพร้อม
ใช้ของสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 

- การจัดหาสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ของ
หลักสูตร 

- การจัดสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ของ
คณะ/สถาบันเพ่ือรองรับการจัด 
การเรียนการสอนของหลักสูตร 

คะแนนความพึงพอใจของนักศึกษาต่อ
สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 

> 3.51 
คะแนน 

ปีการศึกษา หัวหน้าสาขา/ผู้อ านวยการ
หลักสูตร/อาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

คะแนนความพึงพอใจของอาจารย์ต่อสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู้ 

> 3.51 
คะแนน 

ปีการศึกษา หัวหน้าสาขา/ผู้อ านวยการ
หลักสูตร/อาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

ด้านบัณฑิต 
การประเมิน
คุณภาพบัณฑิตของ
หลักสูตร 

- การประเมินอัตราการส าเร็จการศึกษา
ตามแผน 

- การประเมินอัตราการได้งานท าของ
บัณฑิต  

- การประเมินความพึงพอใจผู้ ใช้
บัณฑิต 

ร้อยละอัตราส าเร็จการศึกษาตามแผน
เทียบกับนักศึกษาแรกเข้า 

> ร้อยละ 80 ปีการศึกษา หัวหน้าสาขา/ผู้อ านวยการ
หลักสูตร/อาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

ร้อยละการได้งานท าของนักศึกษา  > ร้อยละ 80 ปีการศึกษา หัวหน้าสาขา/ผู้อ านวยการ
หลักสูตร/อาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

คะแนนประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้
บัณฑิต 

> 4.00 
คะแนน 

ปีการศึกษา หัวหน้าสาขา/ผู้อ านวยการ
หลักสูตร/อาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
 
 
 
 
 

ใช้ภายใน PIM เท่านั้น
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จุดควบคุม กระบวนการ/แนวทาง ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย 
ช่วงเวลา/ 

รอบการประเมิน 
ผู้รับผิดชอบ 

ด้านการประเมินผลการด าเนนิงานของหลักสูตร 
การประเมิน
คุณภาพการศึกษา
ภายใน 

- การรวบรวมผลการด าเนินงานของ
หลักสูตร 

- การประเมินคุณภาพการศึกษา
ภ า ย ใ น ต า ม เ ก ณ ฑ์  AUN- QA 
Programme Level V.4.0 

- การปรับปรุงการด าเนินงานของ
หลักสูตร 

ผลการประเมินตามองค์ประกอบที่ 1 
การก ากับมาตรฐานของ สป.อว. 

ผ่าน ปีการศึกษา หัวหน้าสาขา/ผู้อ านวยการ
หลักสูตร/อาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

ค ะ แ น น ผ ล ก า ร ป ร ะ เ มิ น คุ ณ ภ า พ
การศึกษาภายในตามเกณฑ์ AUN-QA 
Programme Level V.4.0 

> 4.00 
คะแนน 

> ระดับ 2 

ปีการศึกษา หัวหน้าสาขา/ผู้อ านวยการ
หลักสูตร/อาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

การปรับปรุงผลการด าเนินการจากการ
ประเมินคุณภาพการศึกษา 

มีการ
ด าเนินการ 

ปีการศึกษา หัวหน้าสาขา/ผู้อ านวยการ
หลักสูตร/อาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

  

ใช้ภายใน PIM เท่านั้น
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การบริหารความเสี่ยงของหลักสูตร 
ประเด็น/ด้าน ประเด็นความเสี่ยง การบริหารความเสี่ยง ผู้รับผิดชอบ 

ด้านหลักสูตร การก าหนด PLOs และการจั ดท าหลักสู ตร ไม่
ส อ ด ค ล้ อ ง ต า ม แ น ว ท า ง  Outcome- based 
Education แ ล ะ ก ร ะ บ ว น ก า ร  Backward 
Curriculum Design 

- การอบรมให้ความรู้แก่อาจารย์และผู้ที่เกี่ยวข้อง
เกี่ยวกับแนวทาง Outcome-based Education 
และกระบวนการ Backward Curriculum Design 

- การก าหนดหน่วยงานสนับสนุนของสถาบัน ได้แก่ 
ส า นั ก วิ ช า ก า ร แ ล ะ ม า ต ร ฐ า น ก า ร ศึ ก ษ า  
และที่ปรึกษาที่มีความเชี่ยวชาญเพ่ือช่วยในการ
จัดท าหลักสูตร 

คณะกรรมการพัฒนาหลักสูตร/
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีและองค์ความรู้ต่าง ๆ 
อย่างรวดเร็ว ส่งผลต่อความทันสมัยของหลักสูตร 

หลักสูตรและคณะส่งเสริมให้อาจารย์ของหลักสูตรมี
การเข้าร่วมการอบรม/หาความรู้ใหม่ที่เกี่ยวข้องกับ
องค์ความรู้ของหลักสูตร และน ามาปรับปรุงองค์
ความรู้ในรายวิชาให้ทันสมัยอยู่เสมอ 

หัวหน้าสาขา/ผู้อ านวยการ
หลักสูตร/อาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร/อาจารย์ผู้สอน 

ด้านอาจารย์ คุณสมบัติของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร/อาจารย์
ประจ าหลักสูตร/อาจารย์ผู้สอนไม่เป็นไปตามเกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตร 

หลักสูตรด าเนินการตรวจสอบคุณสมบัติของอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร/อาจารย์ประจ าหลักสูตร/
อาจารย์ผู้สอนให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานอย่าง
ต่อเนื่อง ผ่านการวิ เคราะห์  GAP Analysis ของ
หลักสูตร 

หัวหน้าสาขา/ผู้อ านวยการ
หลักสูตร/อาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร 

ด้านนักศึกษา จ านวนนักศึกษาใหม่ของหลักสูตรไม่เป็นไปตาม
เป้าหมายที่ก าหนด 

หลักสูตรเพ่ิมการประชาสัมพันธ์หลักสูตร การออก
แนะแนวเพ่ือรับสมัครนักศึกษานอกเหนือจากการ
ด าเนินการรับนักศึกษาของส านักแนะแนวและ 
รับสมัคร 

หัวหน้าสาขา/ผู้อ านวยการ
หลักสูตร/อาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร 

ด้านการเรียนการสอน ความพร้อมของนักศึกษาในการฝึกปฏิบัติงานในสถาน
ประกอบการ 

หลักสูตรจัดโครงการฝึกเตรียมความพร้อมก่อน
ท างานให้เหมาะสมกับสถานประกอบการที่นักศึกษา
ไปฝึกปฏิบัติงาน 

หัวหน้าสาขา/ผู้อ านวยการ
หลักสูตร/อาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร 

ใช้ภายใน PIM เท่านั้น
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ประเด็น/ด้าน ประเด็นความเสี่ยง การบริหารความเสี่ยง ผู้รับผิดชอบ 
ด้านการวัดประเมินผล อาจารย์ผู้สอนในรายวิชาก าหนดวิธีการวัดประเมินผล

ไม่สอดคล้องกับผลลัพธ์การเรียนรู้ของรายวิชา 
การพัฒนาสมรรถนะอาจารย์ผู้สอนในด้านหลักสูตร 
การสอน และการวัดประเมินผลเพ่ือให้อาจารย์
สามารถวัดประเมินผลได้สอดคล้องกับผลลัพธ์การ
เรียนรู้ของรายวิชา 

หัวหน้าสาขา/ผู้อ านวยการ
หลักสูตร/อาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร 

นักศึกษาไม่บรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร หลักสูตรด าเนินการจัดการสอบวัดระดับความรู้
ภาษาจีนทุกปีการศึกษาเพ่ือให้นักศึกษาได้ตรวจเช็ก
ระดับภาษาของตนเอง กรณีที่นักศึกษาไม่ผ่านการ
ประเมิจจะต้องเข้าอบรมตามจ านวนชั่วโมงที่หลักสูตร
ก าหนด 

หัวหน้าสาขา/ผู้อ านวยการ
หลักสูตร/อาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร 

ด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ของหลักสูตรไม่เพียงพอต่อ
การจัดการเรียนการสอน 

หลักสูตรด าเนินการวิเคราะห์ความเพียงพอของสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู้ของหลักสูตรอย่างต่อเนื่องก่อน
เปิดภาคการศึกษาโดยมีการเผื่อเวลาให้เพียงพอกับ
กระบวนการของงบประมาณและการจัดซื้อเพ่ือให้
หลักสูตรมีความพร้อมในด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้
เมื่อเปิดภาคการศึกษา 

หัวหน้าสาขา/ผู้อ านวยการ
หลักสูตร/อาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร 

ด้านบัณฑิต การเก็บข้อมูลจากบัณฑิตและผู้ใช้บัณฑิตไม่เป็นไป
ตามเกณฑ์ที่ก าหนด 

หลักสูตรก าหนดผู้รับผิดชอบในการติดตามข้อมูลผล
การประเมินจากบัณฑิตและผู้ใช้บัณฑิตอย่างชัดเจน 
ร วมทั้ ง ติ ดต ามข้ อมู ลกา รตอบแบบสอบ ถาม 
จากส านักวิจั ยและพัฒนาเ พ่ือให้ทราบสถานะ 
การด าเนินการอย่างต่อเนื่อง 

หัวหน้าสาขา/ผู้อ านวยการ
หลักสูตร/อาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร 

ด้านการประเมินผลการ
ด าเนินงานของหลักสูตร 

หลักสูตรไม่ผ่านการประเมินในองค์ประกอบที่ 1  
การก ากับมาตรฐาน 

หลักสูตรตรวจสอบคุณสมบัติของอาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร/อาจารย์ประจ าหลักสูตร/อาจารย์ผู้สอน 
รวมทั้งการด าเนินการอ่ืน ๆ ให้เป็นไปตามเกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตร 

หัวหน้าสาขา/ผู้อ านวยการ
หลักสูตร/อาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร 
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 การก าหนดกระบวนการและตัวบ่งชี้ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการหลักสูตร : หลักสูตรวิเคราะห์กระบวนการที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินการของหลักสูตร ได้แก่ 
หลักสูตร อาจารย์ นักศึกษา การจัดการเรียนการสอน สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ และประเด็นอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง เพ่ือใช้ในการวางแผนคุณภาพ (Quality Planning) การควบคุมและ
ตรวจสอบคุณภาพ (Quality Control) และการรักษาคุณภาพ (Quality Maintenance) รวมทั้งการบริหารความเสี่ยงที่อาจเกิดระหว่างการด าเนินงานของหลักสูตร 
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ภาคผนวก ก 
ประวัติอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
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ประวัติอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรศลิปศาสตรบณัฑิต  
สาขาวิชาภาษาจีนธรุกิจ หลกัสูตรปรบัปรุง พ.ศ. 2570 

 สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน ์
________________________ 

 
อาจารย์ ดร.สรสิช  ผดุงรัชดากิจ  อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต 
     คณะศิลปศาสตร์ สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์ 
 

1. วุฒิการศึกษา ปริญญาเอก 
Ph.D. (International Trade), 
University of International Business and Economics (UIBE),  
Beijing, People's Republic of China, 2562   

ปริญญาโท  
M.Econ. (International Trade) 
University of International Business and Economics (UIBE), 
Beijing, People's Republic of China, 2557   

ปริญญาตร ี
ศศ.บ. (ภาษาจีน) (เกียรตินิยมอันดับสอง)  
มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ, 2552 

2. ประสบการณ์ทํางาน  พ.ศ. 2567 - 2569 
- อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  

สาขาวิชาภาษาจีนธุรกิจ คณะศิลปศาสตร์  
สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์ 

- ผู้ช่วยคณบดี ฝา่ยบริการวิชาการ คณะศิลปศาสตร์  
พ.ศ. 2565 - 2567  

หัวหน้าสาขาวิชาภาษาจีนธุรกิจ คณะศิลปศาสตร์  
สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์  

พ.ศ. 2557 - 2565  
อาจารย์ประจําสาขาวิชาภาษาจีนธุรกิจ คณะศิลปศาสตร์  
สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์  
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พ.ศ. 2554 - 2557  
เจ้าหน้าที่ประจ าคณะศิลปศาสตร์ สาขาภาษาจีนธุรกิจ 
สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์ 

พ.ศ. 2553 - 2554   
ยุวทูตไทย (เจ้าหน้าที่ฝ่ายนิทรรศการ)  
ประจ าอาคารศาลาไทย (Thailand Pavilion งานมหกรรมโลก) 
ประจ าปี พ.ศ. 2553 ( The World Exposition Shanghai China 2010) 
ณ มหานครเซี่ยงไฮ้ ประเทศจีน  

พ.ศ. 2552 - 2553  
นักวิชาการวิเทศสัมพันธ์ มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ 

3. ประสบการณ์ด้านการ
สอน/ฝึกอบรม 

วิชาที่สอนระดับปริญญาตรี สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์ 
- 1512103 จีนปัจจุบัน 
- 1511105 ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับเศรษฐศาสตร์และการเงิน 
- BC60207 ภาษาจีนเพ่ือธุรกิจการค้าระหว่างประเทศ  
- BC60318 การน าเสนอเชิงธุรกิจด้วยภาษาจีน  
- BC60209 การสนทนาภาษาจีนธุรกิจ 1  
- BC60228 เศรษฐกิจจีนร่วมสมัย  
- CHN2208 การสนทนาภาษาจีนธุรกิจ 2   

ด้านวิชาการ (การเป็นวิทยากร) 
- หัวข้อ “Modern China Modern You: จีนก้าวไกล คนรุ่นใหม่ก้าวทัน” 

ในค่ายภาษาและวัฒนธรรมจีน ณ PIM (11 ต.ค. 68)  
- หัวข้อ “รุ่นพี่แชร์มุมมองเรียนต่อจีน Study in China” ในงาน China Fair 

2025 by TCSA: Study – Work – Travel ครั้งที่ 3 ฉลองครบรอบ 50 ปี 
ความสัมพันธ์ไทย – จีน ณ ลานชั้น 9 SiamScape (15 ก.พ. 68)  

- หัวข้อ“เทคนิคพิชิต HSK 3-4” ให้กับครูและนักเรียนโรงเรียนมัธยมโรงเรียน
ชลราษฎรษ์อ ารุง (5 ก.พ. 68)  

- หัวข้อ “Overview of Thai Politics, Economics and International 
Relations” ให้กับนักศึกษาแลกเปลี่ยนจาก Cheng Shiu University 
ไต้หวัน (3 ก.ค. 67)  

- หัวข้อ “โอกาสของไทยกับความทันสมัยแบบจีน” ให้นักศึกษาหลักสูตร
ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาภาษาจีนเพ่ือการสื่อสารเชิงธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ (24 มิ.ย. 66)  

- หัวข้อ “เศรษฐกิจและการด าเนินธุรกิจกับจีนในยุค New Normal”  
ให้กับนักศกึษานักศึกษาหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาภาษาจีนธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง (21 ต.ค. 65)  

- หัวข้อ “Explore the World of Modern China” ให้กับนักเรียนที่ 
เข้าร่วมกิจกรรม PIM Young Creative Program ครั้งที่ 266 (12 มิ.ย. 64)  
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ฝึกอบรม 
- อบรม “การน าเกณฑ์ EdPEx มาใช้เพ่ือการบริหารจัดการคณะ”  

ส านักประกันและพัฒนาคุณภาพการศึกษา (2566)  
- อบรมโครงการบ่มเพาะนักวิจัยรุ่นใหม่ “การท าวิจัยทางการตลาด” 

ส านักวิจัยและพัฒนา สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์ (2558)  
- อบรมเทคนิคการเรียนการสอนวิธีการอ่านและเขียนภาษาจีนแบบองค์รวม 

สถาบันขงจื่อแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (2558)  
- อบรมหลักสูตร “การเป็นผู้ประกาศ” สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์

ร่วมกับสถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทย (2555) 

4. ผลงานทางวิชาการ บทความวิจัย 
ธนาพร ปัญญาอมรวัฒน์, สรสิช ผดุงรัชดากิจ, และอนุช สุทธิธนกูล. (2566).  

ความคาดหวังและความพึงพอใจของผู้ประกอบการต่อทักษะการสื่อสาร
ภาษาจีนกลาง ของบุคลากรในภาคธุรกิจของไทย. วารสารปัญญาภิวัฒน์.  
ปีที่ 15 ฉบับที่ 3 (กันยายน-ธันวาคม 2566). หน้า 149-163. 

 (TCI กลุ่มที่ 1; 0.8) 
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ประวัติอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  
สาขาวิชาภาษาจีนธุรกิจ หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2570 

 สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์ 
________________________ 

 
อาจารย์เกวรินทร์  ฉันทนะสุขศิลป์  อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  

คณะศิลปศาสตร์ สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์ 
 

1. วุฒิการศึกษา ปริญญาโท 
M.A. (Linguistics and Applied Linguistics) 
Beijing Normal University, Beijing,  
People's Republic of China, 2554 

ปริญญาตรี 
ศศ.บ. (ภาษาจีนธุรกิจ) 
มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ, 2547 

2. ประสบการณ์ท างาน  พ.ศ. 2565 - 2569 
- อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  

สาขาวิชาภาษาจีนธุรกิจ คณะศิลปศาสตร์  
สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์ 

- รองคณบดีฝ่ายแผนงานและประกันคุณภาพ คณะศิลปศาสตร์ 
พ.ศ. 2561 - 2565 

ผู้อ านวยการศูนย์ที่ปรึกษาและพัฒนาอาชีพนักศึกษา คณะศิลปศาสตร์ 
พ.ศ. 2554 - ปัจจุบัน 

อาจารย์ประจ าสาขาวิชาภาษาจีนธุรกิจ คณะศิลปศาสตร์  
สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์ 

พ.ศ. 2554 
ผู้ช่วยอาจารย์ชาวจีน โรงเรียนอนุบาลทานตะวัน 

พ.ศ. 2550 - 2551 
พนักงานต้อนรับบนเครื่องบิน สายการบินอียิปต์แอร์  

พ.ศ. 2549 - 2550 
พนักงานประจ าแผนกนักลงทุนสัมพันธ์ บริษัท แคล-คอมพ์ อิเล็คทรอนิคส์ 
จ ากัด (มหาชน) 
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พ.ศ. 2547  
พนักงานประจ าแผนกส่งออก บริษัท แคล-คอมพ์ อิเล็คทรอนิคส์ จ ากัด 
(มหาชน) 

3. ประสบการณ์ด้านการ
สอน/ฝึกอบรม 

วิชาที่สอนระดับปริญญาตรี สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์ 
- 1512101 ภาษาจีน 1  
- 1512312 ภาษาจีนเพ่ืออุตสาหกรรมบริการ 
- BC60212 การอ่านภาษาจีนเชิงธุรกิจ 2 
- BC60209 การสนทนาภาษาจีนเชิงธุรกิจ 1 
- BC60222 ภาษาจีนเพ่ืองานบริการ 
- AV62242 การฟังและพูดภาษาจีนส าหรับธุรกิจสายการบิน 

ด้านวิชาการ (การเป็นวิทยากร) 
- หัวข้อ “Heal Your Heart”  
- หัวข้อ “การพัฒนาศักยภาพการท างานสู่มืออาชีพ” 
- หัวข้อ “การเตรียมความพร้อมในการฝึกปฏิบัติงานด้วยเทคนิคการสื่อสาร

และพัฒนาบุคลิกภาพ”  
- หัวข้อ “การฝึกบุคลิกภาพเพ่ือการสมัครงาน” 
- หัวข้อ “เสริมสร้างพลังชีวิตด้วยการคิดบวก” 

ฝึกอบรม 
- Leader as a coach: Expertise & Top Functional  

โดย ดร.วีรพงษ์ ศรัทธาผล, สงิหาคม 2568 
- Conflict Management วิธีเจรจาเมื่อมีความขัดแย้ง  

โดย คุณรสสุคนธ์ กองเกตุ, กรกฎาคม 2567 
- Leading A Winning Team โดย คุณศิริวัฒน์ วงศ์จารุกร, มิถุนายน 2567  
- Mastering Leadership Communication การสื่อสารอย่างผู้น า  

โดย คุณรสสุคนธ์ กองเกตุ, มิถุนายน 2567 
- Life Mastery 4 เสาหลักสร้างชีวิตสุขส าเร็จ โดย คุณรสสุคนธ์ กองเกตุ, 

เมษายน 2567 
- Personality Power พลังแห่งบุคลิกภาพ โดยคุณรสสุคนธ์ กองเกตุ, 

เมษายน 2567 
- โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ From PLOs to CLOs; How to Design 

Lesson Plan for Course Learning Outcomes, สถาบนัการจัดการ
ปัญญาภิวัฒน์, 2563 

- The Mindset Series by Sandy InspireMaker, พฤษภาคม 2563 
- โครงการอบรม Active Learning สอนอย่างไรให้ห้องเรียนไม่นิ่ง,  

สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์, 2562 
- Leadership Development for Management,  

สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์, กรกฎาคม 2562 
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- The Answer of Positive Intention by Coach Napaporn, กรกฎาคม 
2562 

- Great Words > Great Coach by Coach Sirin, พฤษภาคม 2562 
- Conference on Dialogue of Asian Civilizations “The 

Responsibility of Young People in Carrying Forward Asian 
Civilization Heritage”, สาธารณรัฐประชาชนจีน ปักก่ิง, พฤษภาคม 
2562 

- “Passion, Love and Success” By Janet Bray Attwood’s, มกราคม 
2562 

- Next Generation Entrepreneurs with Robert Dilts,  
บริษัท ลีดดิ้งเพอร์ฟอร์แมนซ์ (ประเทศไทย) จ ากัด, พฤศจิกายน 2561 

- Graduate of Life and Master Coach By Coach Vas,  
บริษัท ลีดดิ้งเพอร์ฟอร์แมนซ์ (ประเทศไทย) จ ากัด, มีนาคม 2561 

- Spiritual Person With A Unique Identity By Coach Vas,  
บริษัท ลีดดิ้งเพอร์ฟอร์แมนซ์ (ประเทศไทย) จ ากัด, กุมภาพันธ์ 2561 

- Authentic and Outstanding Leadership that Inspires Brillance 
From All By Coach Vas, บริษัท ลีดดิ้งเพอร์ฟอร์แมนซ์ (ประเทศไทย) 
จ ากัด, มกราคม 2561 

- Generative and Evolving Beliefs and Values By Coach Vas,  
บริษัท ลีดดิ้งเพอร์ฟอร์แมนซ์ (ประเทศไทย) จ ากัด, มกราคม 2561 

- Psycho-Therapeutic Coaching By Coach Vas,  
บริษัท ลีดดิ้งเพอร์ฟอร์แมนซ์ (ประเทศไทย) จ ากัด, ธันวาคม 2560 

- Creating Perfect Relationship By Coach Vas,  
บริษัท ลีดดิ้งเพอร์ฟอร์แมนซ์ (ประเทศไทย) จ ากัด, พฤศจิกายน 2560 

- Mindsets of Excellence By Coach Vas,  
บริษัท ลีดดิ้งเพอร์ฟอร์แมนซ ์(ประเทศไทย) จ ากัด, พฤศจิกายน 2560 

- Secrets to A Healthy Life By Coach Vas,  
บริษัท ลีดดิ้งเพอร์ฟอร์แมนซ์ (ประเทศไทย) จ ากัด, กันยายน 2560 

- Ignite Your Life By Coach Vas,  
บริษัท ลีดดิ้งเพอร์ฟอร์แมนซ์ (ประเทศไทย) จ ากัด, กันยายน 2560 

- Finding Life Purpose and Passion By Coach Vas,  
บริษัท ลีดดิ้งเพอร์ฟอร์แมนซ์ (ประเทศไทย) จ ากัด, เมษายน 2560 
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4. ผลงานทางวิชาการ บทความวิจัย 
เกวรินทร์ ฉันทนะสุขศิลป์ และมลทิพย์ แสนคนึง. (2566). แนวทางการพัฒนา

นักศึกษาระดับปริญญาตรีภายใต้การจัดการเรียนการสอน แบบ  
Work-based Education ให้ตรงกับความต้องการของสถานประกอบการ 
ในอุตสาหกรรมบริการภายใต้สภาวการณ์ปกติใหม่. วารสารปัญญาภิวัฒน์  
ปีที่ 15 ฉบับที่ 1 (มกราคม-เมษายน 2566). หน้า 237-251. 

 (TCI กลุ่มที่ 1; 0.8) 
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ประวัติอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  
สาขาวิชาภาษาจีนธุรกิจ หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2570 

 สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์ 
________________________ 

 
อาจารย์ธนาพร  ปัญญาอมรวัฒน์   อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  
          คณะศิลปศาสตร์ สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์ 
 

1. วุฒิการศึกษา ปริญญาโท 
M.A. (Teaching Chinese to Speakers of Other Language), Capital 
Normal University, Beijing, People's Republic of China, 2555  

ปริญญาตรี 
อ.บ. (ภาษาจีน), มหาวิทยาลัยศิลปากร, 2550 

2. ประสบการณ์ท างาน  พ.ศ. 2555 - 2569   
- อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  

สาขาวิชาภาษาจีนธุรกิจ คณะศิลปศาสตร์  
สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์ 

- อาจารย์ประจ าสาขาวิชาภาษาจีนธุรกิจ คณะศิลปศาสตร์  
สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์  

พ.ศ. 2551 - 2552   
อาจารย์สอนภาษาจีน โรงเรียนเซนต์จอห์น  

พ.ศ. 2550 - 2551   
เจ้าหน้าที่ท าบทบรรยายภาพยนตร์ บริษัท เทคนิคคัลเลอร์ (ประเทศไทย) 
จ ากัด 

3. ประสบการณ์ด้านการสอน/
ฝึกอบรม 

วิชาที่สอนระดับปริญญาตรี สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์ 
- RA2012 การอ่านภาษาจีนเชิงวิเคราะห์ 2  
- RA2018 การน าเสนอโครงการธุรกิจด้วยภาษาจีน  
- RA2108 ภาษาจีนเพ่ือการสื่อสารทางการตลาด  
- LA2005 ภาษาจีนเพ่ือการสื่อสาร  
- CHN1201 ภาษาจีน 1  
- CHN1202 ภาษาจีน 2  
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- CHN2002 ภาษาจีน 2  
- CHN2101 คอมพิวเตอร์ภาษาจีนในส านักงาน  
- CHN2205 ภาษาจีน 3  
- CHN2206 ภาษาจีน 4   
- CHN2208 การสนทนาภาษาจีนธุรกิจ 2  
- CHN2222 การเรียนรู้ภาคปฏิบัติด้านภาษาจีนธุรกิจ 2  
- CHN4307 ภาษาจีนเพ่ือการสื่อสารทางการตลาด  

ด้านวิชาการ (การเป็นวิทยากร) 
- วิทยากรโครงการห้องเรียนพันธมิตร  
- เป็ นวิ ทยากรอบรม เ พ่ิมความรู้ ด้ าน เทคโน โลยี ให้ กั บประชาชน  

ร่วมกับกองสวัสดิการสังคม องค์การบริหารส่วนจังหวัดนนทบุรี  
- เป็นวิทยากรให้กับคณะเยี่ยมชมจากโรงเรียนต่าง ๆ  
- วิทยากรศิลปศาสตร์เสวนา TEACHING WITH IMPACT  

ฝึกอบรม 
- การพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรตามแนวทาง Outcome-based Education 

(OBE) วิทยากรโดย รศ.ดร.กัญญดา อนุวงศ์ ประธานผู้ประเมิน  (Lead 
Assessor) ของ AUN-QA ระดับหลักสูตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ, 
มีนาคม 2563  

- โครงการ Research Zone (2019): Phase 138 โดย ส านักงานการวิจัย
แห่งชาติ (วช.), พฤศจิกายน 2561  

- การเรียนรู้สู่ศตวรรษใหม่ Learning New Century  
วิทยากรโดย อาจารย์ ดร.สุมาลี ไวยโรจน์ อาจารย์ประจ าคณะ
สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล, กันยายน 2558  

- โครงการอบรมผู้ประเมินคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร,  
สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์, กันยายน 2558  

- โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนานักวิจัยรุ่นใหม่,  
สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์, มิถุนายน - สิงหาคม 2558  

- หลักสูตรอบรมภาษาจีน “Advanced Chinese Language”,  
National Chengchi University, 2557 

4. ผลงานทางวิชาการ บทความวิจัย 
ธนาพร ปัญญาอมรวัฒน์, สรสิช ผดุงรัชดากิจ, และอนุช สุทธิธนกูล. (2566). 

ความคาดหวังและความพึงพอใจของผู้ประกอบการต่อทักษะการสื่อสาร
ภาษาจีนกลาง ของบุคลากรในภาคธุรกิจของไทย. วารสารปัญญาภิวัฒน์.  
ปีที่ 15 ฉบับที่ 3 (กันยายน-ธันวาคม 2566). หน้า 149-163. 

 (TCI กลุ่มที่ 1; 0.8) 
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ประวัติอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  
สาขาวิชาภาษาจีนธุรกิจ หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2570 

 สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์ 
________________________ 

 
อาจารย์สุพิชญา   ชัยโชติรานันท์    อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต 
              คณะศิลปศาสตร์ สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์ 
 

1. วุฒิการศึกษา ปริญญาโท 
M.A. (Modern Chinese) 
Beijing Language and Culture University, 
Beijing, People's Republic of China, 2542 

ปริญญาตรี 
- B.A. (Modern Chinese)  
Beijing Language and Culture University, Beijing,  
People's Republic of China, 2539 

- ศศ.บ. (ประวัติศาสตร์) 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, 2536 

2. ประสบการณ์ท างาน  พ.ศ. 2552 - 2569 
- อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  

สาขาวิชาภาษาจีนธุรกิจ คณะศิลปศาสตร์  
สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์ 

- อาจารย์ประจ าสาขาวิชาภาษาจีนธุรกิจ  
คณะศิลปศาสตร์ สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์ 

พ.ศ. 2550 - 2552  
งานอิสระด้านการแปล  

พ.ศ. 2546 - 2549  
ผู้ผลิตข่าวจีนอาวุโส บริษัทไทยเดย์ ดอทคอม จ ากัด  

พ.ศ. 2543 - 2546  
เลขานุการ บริษัท เอชดี อินเตอร์เทรด จ ากัด 
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3. ประสบการณ์ด้านการสอน/
ฝึกอบรม 

วิชาที่สอนระดับปริญญาตรี สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์ 
- 1512102 ภาษาจนี 2  
- 1512205 ภาษาจนี 3  
- 1512211 การอ่านภาษาจนีเชงุิธรกิจ  
- 1512314 การเขียนภาษาจนีเชงิธรุกิจ 
- BC60316 การแปลภาษาจีน-ไทยเชิงธุรกิจ 

ด้านวิชาการ (การเป็นวิทยากร) 
- วิทยากรให้ความรู้ด้านภาษาจีนและความรู้ท่ัวไปเก่ียวกับประเทศจีน  

ฝึกอบรม 
- หลักสูตร ทบทวนหลักการประเมิน AUN-QA v.4 (Assessor 

Calibration) รุ่นที่ 6. จัดโดย ที่ประชุมอธิการบดีแห่งประเทศไทย, 
สิงหาคม 2568. 

- เส้นทางการสอนด้วย AI สอนอย่างไรให้ได้มากกว่าแค่ใช้เป็น. จัดโดย
สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์, พฤษภาคม 2568. 

- การประยุกต์ใช้เกณฑ์ AUN-QA ส าหรับการตรวจสอบหลักสูตรและ 
การด าเนินการจัดการศึกษา. วิทยากร รศ.ดร.กัญคดา อนุวงศ ์จัดโดย
สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์, กุมภาพันธ์ 2568. 

- Make Learning Great Again (อีกแล้ว!) สร้างเทรนด์การศึกษาใหม่  
เพ่ือพ่ีน้องครูไทยในปี 2025. จัดโดยวิทยาลัยการศึกษาตลอดชีวิต 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่, ธันวาคม 2567. 

- การประชุมเชิงปฏิบัติการเตรียมความพร้อมให้กับผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อ 
การตรวจสอบและรับรองมาตรฐานการอุดมศึกษาในหลักสูตรการศึกษา. 
ส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม, 
สิงหาคม 2566. 

- จริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ ในบทบาทหน้าที่ที่คณะกรรมการจริยธรรม
วิจัยควรรู้. วิทยากรจากชมรมจริยธรรมในคนในประเทศไทย (FERCIT), 
มีนาคม 2566. 

- การแปลการล่าม จีนไทย-ไทยจีน ครั้งที่ 3 (ล่ามการแพทย์).  
จัดโดย สมาคมศิษย์เก่ามหาวิทยาลัยประเทศจีน, กันยายน 2565. 

4. ผลงานทางวิชาการ บทความวิจัย 
สุพิชญา ชัยโชติรานันท์. (2566). การศึกษาการแปลบทขยายกริยาประเภท 

บุพบทวลีกลุ่มแสดงเป้าหมายรับกิริยาอาการ “dui” และ “duiyu”  
จากภาษาจีนเป็นภาษาไทย. วารสารปัญญาภิวัฒน์. ปีที่ 15 ฉบับที่ 3 
(กันยายน-ธันวาคม 2566), หน้า 333-351.  

 https://so05.tcithaijo.org/index.php/pimjour nal/article/view/265618 
 (TCI กลุ่มที่ 1; 0.8) 
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ประวัติอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  
สาขาวิชาภาษาจีนธุรกิจ หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2570 

 สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์ 
________________________ 

 
อาจารย์อนุช  สุทธิธนกูล    อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  
         คณะศิลปศาสตร์ สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์ 
 

1. วุฒิการศึกษา ปริญญาโท 
M.A. (Teaching Chinese to Speakers of Other Language), Tianjin 
Normal University, Tianjin, People's Republic of China, 2555  

ปริญญาตรี 
ศศ.บ. (ภาษาจีน), มหาวิทยาลัยนเรศวร, 2553 

2. ประสบการณ์ท างาน  พ.ศ. 2555 - 2569   
- อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  

สาขาวิชาภาษาจีนธุรกิจ คณะศิลปศาสตร์  
สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์ 

- อาจารย์ประจ าสาขาวิชาภาษาจีนธุรกิจ คณะศิลปศาสตร์  
สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์ 

3. ประสบการณ์ด้านการสอน/
ฝึกอบรม 

วิชาที่สอนระดับปริญญาตรี สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์ 
- CHN2209 การอ่านภาษาจีนเชิงธุรกิจ 1  
- CHN4303 ภาษาจีนเพ่ือธุรกิจท่องเที่ยว  
- CHN1204 การฟังและการพูดภาษาจีน 2  
- CHN4303 ภาษาจีนเพ่ือธุรกิจท่องเที่ยว  
- BC60211 การอ่านภาษาจีนเชิงธุรกิจ 1  
- BC60206 ภาษาจีน 3  
- BC60103 การฟังและการพูดภาษาจีน 1  
- BC60101 ภาษาจีน 1  
- BC60223 ภาษาจีนเพ่ือการท่องเท่ียว  
- 1512313 การเขียนภาษาจนีเชงิธรุกิจ 
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ด้านวิชาการ (การเป็นวิทยากร) 
- วิทยากรโครงการห้องเรียนพันธมิตร รายวิชาภาษาจีนเพื่อการท่องเที่ยว 
- อบรมวัฒนธรรมจีน เช่น การตัดกระดาษจีน การเขียนพู่กันจีน  
- อบรมภาษาจีนพ้ืนฐาน  
- ติวสอบ HSK3  
- อบรมแนะแนวอาชีพสายภาษาจีนและแนะน าการขอทุนเรียน  

ณ ประเทศจีน  
- อบรมเพ่ิมความรู้ด้านเทคโนโลยีให้กับผู้สูงอายุ  

ฝึกอบรม 
- หลักสูตรการฝึกอบรมประกาศนียบัตร “Meta Chinese ยอดบัณฑิต

พันธุ์ใหม่” ภายใต้โครงการ “บัณฑิตพันธุ์ใหม่ รุ่นที่ 4”, มิถุนายน-
กรกฎาคม 2565  

- หลักสูตรอบรมภาษาจีน “Advanced Chinese Language”, National 
Chengchi University, 2558  

- โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนานักวิจัยรุ่นใหม่, สถาบันการจัดการ
ปัญญาภิวัฒน์, มิถุนายน - สิงหาคม 2558  

- โครงการอบรมและจัดการทดสอบวัดระดับมาตรฐานความรู้ส าหรับครู
และอาจารย์ไทยที่สอนภาษาจีน, ส านักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา
ร่วมกับสมาคมครูสอนภาษาจีนแห่งประเทศไทย, ตุลาคม 2558 

4. ผลงานทางวิชาการ บทความวิจัย 
ธนาพร ปัญญาอมรวัฒน์, สรสิช ผดุงรัชดากิจ, และอนุช สุทธิธนกูล. (2566). 

ความคาดหวังและความพึงพอใจของผู้ประกอบการต่อทั กษะ 
การสื่อสารภาษาจีนกลาง ของบุคลากรในภาคธุรกิจของไทย.  
วารสารปัญญาภิวัฒน์. ปีที่ 15 ฉบับที่ 3 (กันยายน-ธันวาคม 2566). 
หน้า 149-163. 

 (TCI กลุ่มที่ 1; 0.8) 
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ภาคผนวก ข 
1. ข้อบังคับสถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์ ว่าด้วยการศึกษาระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2566  
2. ระเบียบสถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์ ว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการเทียบโอนหน่วยกิต 

และผลการศึกษา พ.ศ. 2566 
3. ระเบียบสถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์ ว่าด้วยแนวทางการด าเนินงานคลังหน่วยกิต พ.ศ. 2566 
4. ประกาศสถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์ เรื่อง ก าหนดระยะเวลาการศึกษาสูงสุดระดับปริญญาตรี  

และระดับบัณฑิตศึกษา 
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รายละเอียดการปรับปรุงหลักสูตร   
 

1. เหตุผลท่ีขอปรับปรุง 
 สถาบันให้ความส าคัญในการพัฒนาและปรับปรุงกระบวนการต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตรให้เหมาะสม
กับสภาพจริง และเหมาะสมกับสถานการณ์ในปัจจุบันและอนาคต เนื่องจากประชาคมโลกได้มีการพัฒนา 
และเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วทุกด้าน ทั้งในด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี เศรษฐกิจ สังคม และการเมือง  
การเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ท าให้การพัฒนาหลักสูตรและการสอนจ าเป็นต้องปรับเปลี่ยนให้มีความเหมาะสมสอดคล้อง
กับการแข่งขันและตอบสนองต่อความต้องการของสังคมที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา  
 หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.  2565 เริ่มใช้ปีการศึกษา 2565 และหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.  2570  
เริ่มใช้ปีการศึกษา 2570 
 

2. เปรียบเทียบข้อแตกต่างระหว่าง หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2565 กับหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2570 
ตารางเปรียบเทียบโครงสร้างหลักสูตร 

หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2565 หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2570 
ชื่อหลักสูตร : หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  
สาขาวิชาภาษาจีนธุรกิจ หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2565 

ชื่อหลักสูตร : หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  
สาขาวิชาภาษาจีนธุรกิจ หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2570 

ปรัชญาของหลักสูตร : ผลิตบัณฑิตให้เป็นผู้มีความรู้  
คิดเป็น ท างานเป็น เน้นคุณธรรม จริยธรรม 

ปรัชญาของหลักสูตร : เชี่ยวชาญด้านการสื่อสารภาษาจีน 
เชิงธุรกิจ บูรณาการองค์ความรู้ด้านภาษา ธุรกิจ พหุวัฒนธรรม 
เทคโนโลยีสารสนเทศและปัญญาประดิษฐ์  และแนวคิด 
ทางนวัตกรรมผ่านกระบวนการคิดวิเคราะห์ภายใต้กระบวนการ
เรียนการสอนแบบ Work-based Education เพ่ือการท างาน
ร่วมกับผู้อ่ืนอย่างมีวินัย ปฏิบัติตามกฎระเบียบ มีคุณธรรม 
และจริยธรรมในการประกอบอาชีพ 

วัตถุประสงค์ของหลักสูตร : 
1. เพ่ือผลิตบัณฑิตให้ เป็นผู้มีความรู้ความสามารถ 
ในการสื่อสารภาษาจีนเชิงธุรกิจได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
2. เ พ่ือผลิตบัณฑิตให้ เป็นผู้มีความรู้ ในเรื่องสั งคม 
เศรษฐกิจ ธุรกิจจีน และความรู้ พ้ืนฐานทางธุรกิจ 
สามารถน าไปประยุกต์ ใช้ เ พ่ือการท างานในสั งคม 
พหุวัฒนธรรมได้เป็นอย่างดี 
3 .  เ พ่ื อ ผ ลิ ต บั ณ ฑิ ต ใ ห้ มี ค ว า ม รู้ ค ว า ม ส า ม า รถ 
ในการใช้ เทคโนโลยีสารสนเทศและภาษาอังกฤษ 
ในบริบทต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสม  
4 .  เ พ่ื อ ผ ลิ ต บั ณ ฑิ ต ใ ห้ มี ค ว า ม คิ ด ส ร้ า ง ส ร ร ค์   
มีทักษะในการคิดเชิงวิเคราะห์และสังเคราะห์  
5. เพ่ือผลิตบัณฑิตให้มีคุณธรรม 

วัตถุประสงค์ของหลักสูตร : 
1. เ พ่ือผลิตบัณฑิตที่มีความเชี่ยวชาญในการสื่อสาร
ภาษาจีนในบริบททางธุรกิจด้านการบริการ ธุรกิจด้าน
การค้าสมัยใหม่ และธุรกิจด้านการผลิตโดยบูรณาการองค์
ความรู้ภาษาจีน ความรู้ทางธุรกิจ และพหุวัฒนธรรม  
เพ่ือน าไปประยุกต์ใช้ในการประกอบอาชีพ 
2. เพ่ือผลิตบัณฑิตที่มีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ 
องค์ความรู้ทางธุรกิจ โดยใช้แนวคิดทางนวัตกรรม  
และประยุ กต์ ใ ช้ สื่ อดิ จิ ทั ล  เทคโน โลยี ส ารสน เทศ  
และเครื่องมือปัญญาประดิษฐ์ในการท างาน 
3. เพ่ือผลิตบัณฑิตที่มีประสบการณ์ในการท างานจริง 
สามารถท างานร่วมกับผู้อื่นและเสนอแนวทางการแก้ปัญหา
ในสถานการณ์ที่หลากหลาย ผ่านกระบวนการเรียน 
การสอนในรูปแบบ Work-based Education 
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ตารางเปรียบเทียบโครงสร้างหลักสูตร 
หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2565 หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2570 

4. เพ่ือผลิตบัณฑิตที่มีความรู้และความเข้าใจในวัฒนธรรม
การท างาน มารยาททางสังคมและทางธุรกิจ ตามกฎ 
ระเบียบ และข้อบังคับขององค์กร 

ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร : 
PLO1 ประยุกต์ใช้ความรู้และทักษะการสื่อสารภาษาจีน
ด้านการฟัง การพูด การอ่าน การเขียน และการแปล  
ในบริบทต่าง ๆ รวมทั้งการฝึกปฏิบัติงานได้ 
PLO2 อธิบายสถานการณ์ในปัจจุบันของประเทศจีน 
ด้านสังคม เศรษฐกิจ และการค้าได้ 
PLO3 ประยุกต์ ใช้ ความรู้ และทั กษะการสื่ อส าร
ภาษาอังกฤษด้านการฟัง การพูด การอ่าน การเขียน 
ในบริบทต่าง ๆ ได ้
PLO4 อธิบายหลักการพื้นฐานในการด าเนินธุรกิจได้ 
PLO5 ประยุกต์ใช้ความรู้และทักษะด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศในการค้นคว้าหาความรู้และปฏิบัติงานได้
อย่างเหมาะสม 
PLO6 สามารถระบุปัญหา  เสนอแนวทางแก้ ไ ข  
และวิธีการจัดการอย่างมีประสิทธิภาพ 
PLO7 ท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้ 
PLO8 แสดงออกถึงความมีวินัย ความซื่อสัตย์ ความมี 
จิตสาธารณะ การเคารพระเบียบและกฎเกณฑ์ของ
องค์กรและสังคม และการมีจรรยาบรรณวิชาชีพ 
PLO9 แสดงออกถึงพฤติกรรมการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร : 
PLO1 สื่อสารภาษาจีนด้านการฟัง พูด อ่าน และเขียน 
ในบริบททางธุ รกิจและสาขาที่ เกี่ ยวข้องได้ ถู กต้ อง 
ตามสถานการณ์ที่ก าหนด   
PLO2 เสนอแนวทางแก้ปัญหาที่ใช้ความรู้และหลักการ 
ทางธุรกิจและแนวคิดนวัตกรรมได้  
PLO3 บูรณาการองค์ความรู้ภาษาจีน ความรู้ทางธุรกิจ 
และพหุวัฒนธรรม เพ่ือน าไปใช้ในสถานการณ์ท่ีหลากหลาย
และการฝึกปฏิบัติงาน  
PLO4 ใช้สื่อดิจิทัล เทคโนโลยีสารสนเทศ และเครื่องมือ
ปัญญาประดิษฐ์ในการเรียนรู้และการฝึกปฏิบัติงานได้ 
PLO5 แสดงออกถึงพฤติกรรมการท างานร่วมกับผู้อ่ืน 
PLO6 ปฏิบัติตนตามกฎ ระเบียบ และข้อบังคับบนพ้ืนฐาน
ขององค์กร 

แผนการรับนักศึกษา : 100 คน 
ปีการศึกษา 2565   จ านวน 100 คน 
ปีการศึกษา 2566   จ านวน 100 คน 
ปีการศึกษา 2567   จ านวน 100 คน 
ปีการศึกษา 2568   จ านวน 100 คน 
ปีการศึกษา 2569   จ านวน 100 คน 

แผนการรับนักศึกษา : 100 คน 
ปีการศึกษา 2570   จ านวน 100 คน 
ปีการศึกษา 2571   จ านวน 100 คน 
ปีการศึกษา 2572   จ านวน 100 คน 
ปีการศึกษา 2573   จ านวน 100 คน 
ปีการศึกษา 2574   จ านวน 100 คน 
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ตารางเปรียบเทียบโครงสร้างหลักสูตร 
หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2565 หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2570 

จ านวนหน่วยกิตตลอดหลักสูตร 127 หน่วยกิต จ านวนหน่วยกิตตลอดหลักสูตร 123  หน่วยกิต 
โครงสร้างหลักสูตร แบ่งออกเป็น 3 หมวดวิชา ดังนี้ โครงสร้างหลักสูตร แบ่งออกเป็น 3 หมวดวิชา ดังนี้   
1. หมวดวิชาศึกษาทั่วไป จ านวน 30 หน่วยกิต 

ประกอบด้วย 2 หมวด ดังนี้    
1) หมวดอัตลักษณ์ของสถาบัน PIM  
จ านวน  18  หน่วยกิต  
2) หมวดศาสตร์แห่งชีวิต ไม่น้อยกว่า 12 หน่วยกิต 

1. หมวดวิชาศึกษาทั่วไป ไม่น้อยกว่า 30 หน่วยกิต 
ดังนี้    

1.1) หมวดศาสตร์แห่งภาษาเพ่ือการสื่อสาร   
ไม่น้อยกว่า 12 หน่วยกิต 
  เลือกเรียนอย่างน้อย 2 กลุ่ม ดังนี้ 

1.1.1) กลุ่มภาษาเพ่ือการสื่อสาร (ภาษาไทย) 
1.1.2) กลุ่มภาษาเพ่ือการสื่อสาร (ภาษาอังกฤษ) 
1.1.3) กลุ่มภาษาเพ่ือการสื่อสาร (ภาษาท่ีสาม) 

1.2) หมวดศาสตร์แห่งชีวิต ไม่น้อยกว่า 9 หน่วยกิต
 เลือกเรียนแต่ละกลุ่มไม่น้อยกว่า 3 หน่วยกิต 

 1.2.1)  กลุ่มสังคมแห่งความสุข  
 1.2.2) กลุ่มคุณค่าแห่งชีวิต 
1.3) หมวดศาสตร์การจัดการและนวัตกรรม  
       ไม่น้อยกว่า 9 หน่วยกิต 
 เลือกเรียนแต่ละกลุ่มไม่น้อยกว่า 3 หน่วยกิต 
 1.3.1) กลุ่มเทคโนโลยีดิจิทัล 
 1.3.2) กลุ่มการเป็นผู้ประกอบการ 
อ้างอิงรายวิชาในเล่มหมวดวิชาศึกษาทั่วไป ปรับปรุง พ.ศ. 2569 และ/ 

หรือ ตามที่สภาสถาบันอนุมัต ิ
2. หมวดวิชาเฉพาะ จ านวน 91 หน่วยกิต   

2.1 กลุ่มวิชาพ้ืนฐานวิชาชีพ         จ านวน 12 หน่วยกิต  
2.2 กลุ่มวิชาบังคับ                       จ านวน 67 หน่วยกิต 
2.3 กลุ่มวิชาเลือก                   จ านวน 12  หน่วยกิต 

2. หมวดวิชาเฉพาะ จ านวน  87  หน่วยกิต   
2.1) กลุ่มวิชาแกน                   จ านวน   9 หน่วยกิต  
2.2) กลุ่มวิชาบังคับ                 จ านวน  51 หน่วยกิต 
2.3) กลุ่มวิชาเลือกเฉพาะด้าน     จ านวน  27 หน่วยกิต 

3. หมวดวิชาเลือกเสรี จ านวน 6 หน่วยกิต 3. หมวดวิชาเลือกเสรี จ านวน  6  หน่วยกิต 
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ตารางสรุปรหัสวิชาและช่ือวิชาหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2565 
และหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2570 

1) กลุ่มวิชาแกน 
หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2565 หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2570 

1511105  ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับเศรษฐศาสตร์และการเงิน 
(Introduction to Economics and Finance) 

1511111  เศรษฐศาสตร์ การเงิน และการบญัชี          
(Economics, Finance, and Accounting) 

1511103  การผลิตสื่อดิจิทัล 
   (Digital Media Production) 

1511112  เทคโนโลยีดิจิทลัและปญัญาประดิษฐ์หรับธุรกิจ     
 (Digital Technology and Artificial Intelligence for  
 Business) 
 

1513106  การจัดการธุรกิจดจิิทัล 
(Digital Business Management) 

1511102  กระบวนการคิดเชิงออกแบบและนวัตกรรม 
  (Design Thinking and Innovation) 

1511313 นวัตกรรมทางธุรกิจและปัญญาประดิษฐ์ส าหรับ
ผู้ประกอบการ 
(Business Innovation and Artificial Intelligence for  
Entrepreneurs) 

1511101  แนวคิดทางธุรกิจและการเป็นผูป้ระกอบการ 
(Business Concepts and Entrepreneurship) 

1511104  ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 
(English for Communication) 

- 

 
2) กลุ่มวิชาบังคับ 

หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2565 หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2570 
1512101  ภาษาจีน 1  

(Chinese 1) 
1512121  ภาษาจีนส าหรับผู้เริม่เรียน  

(Chinese for Beginners) 
1512103  จีนปัจจุบัน 

(Modern China) 
1512122  สังคมและเศรษฐกจิจนีร่วมสมัย            

(Contemporary Chinese Society and Economy) 
1512102  ภาษาจีน 2 

(Chinese 2) 
1512123  ภาษาจีนเพื่อการสื่อสารระดับต้น                

(Fundamental Chinese for Communication) 
1512205  ภาษาจีน 3 

(Chinese 3) 
1512224   ภาษาจีนเพื่อการสื่อสารระดับกลาง           

(Intermediate Chinese for Communication) 
1512209  ไวยากรณ์จีนเพื่อการประยุกต์ใช้ 

(Practical Chinese Grammar) 
1512225  ไวยากรณ์และโครงสรา้งภาษาจีน 

(Chinese Grammar and Structures) 
1512104  การฟังและการพูดภาษาจีนเชิงธุรกิจ 

(Business Chinese Listening and Speaking) 
1512226  การฟงัและการพูดภาษาจีนเชิงธุรกิจ            

(Business Chinese Listening and Speaking) 
1512210  การอ่านภาษาจีนเชิงธุรกิจ 1 

(Business Chinese Reading 1) 
1512227  การอ่านภาษาจีนเชิงธุรกิจ 

(Business Chinese Reading) 
1512206  ภาษาจีน 4 

(Chinese 4) 
1512228  ภาษาจีนเพื่อการสื่อสารระดับสูง  

(Advanced Chinese for Communication) 
1512313  การเขียนภาษาจีนเชิงธุรกิจ 1 

(Business Chinese Writing 1) 
1512229  การเขียนภาษาจีนเชิงธุรกิจ  

(Business Chinese Writing) 
1512315  การแปลภาษาจีนเชิงธุรกิจ 

(Chinese Translation in Business Contexts) 
1512330  การแปลภาษาจีนเพื่อการประกอบอาชีพ 

(Chinese Translation for Professional Purposes) 
1512316  การล่ามภาษาจีนเชิงธุรกิจ 

(Chinese Interpretation in Business Contexts) 
1512431  การล่ามภาษาจีนเพื่อการประกอบอาชีพ        

(Chinese Interpreting for Professional Purposes) 
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หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2565 หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2570 
1512318  การจัดท าโครงงานนวัตกรรมด้วยภาษาจีน 

(Innovation Project in Chinese)  
1512432  สัมมนาภาษาจีนเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ       

(Seminar in Communicative Chinese for Business)    
1512151  การเรียนรู้ภาคปฏิบตัดิ้านภาษาจีนธุรกิจ 1 

(Work-based Learning in Business Chinese 1) 
1512161  การเรียนรู้ภาคปฏิบตัดิ้านภาษาจีนธุรกิจ 1   

(Work-based Education in Business Chinese 1) 
1512252  การเรียนรู้ภาคปฏิบตัดิ้านภาษาจีนธุรกิจ 2 

(Work-based Learning in Business Chinese 2) 
1512262  การเรียนรู้ภาคปฏิบตัดิ้านภาษาจีนธุรกิจ 2  

(Work-based Education in Business Chinese 2) 
1512353 การเรียนรู้ภาคปฏิบัติด้านภาษาจีนธุรกิจ 3 

(Work-based Learning in Business Chinese 3) 
1512363  การเรียนรู้ภาคปฏิบตัดิ้านภาษาจีนธุรกิจ 3   

(Work-based Education in Business Chinese 3) 
1512454  การเรียนรู้ภาคปฏิบตัดิ้านภาษาจีนธุรกิจ 4 

(Work-based Learning in Business Chinese 4) 
1512464  การเรียนรู้ภาคปฏิบตัดิ้านภาษาจีนธุรกิจ 4   

(Work-based Education in Business Chinese 4) 
1512455  การเรียนรู้ภาคปฏิบตัดิ้านภาษาจีนธุรกิจ 5 

(Work-based Learning in Business Chinese 5) 
1512465  การเรียนรู้ภาคปฏิบตัดิ้านภาษาจีนธุรกิจ 5 

(Work-based Education in Business Chinese 5) 
1512207  การสนทนาภาษาจีนธรุกิจ 1 

(Business Chinese Conversation 1) 
- 

1512208  การสนทนาภาษาจีนธรุกิจ 2 
(Business Chinese Conversation 2) 

- 

1512211  การอ่านภาษาจีนเชิงธุรกิจ 2 
(Business Chinese Reading 2) 

- 

1512314  การเขียนภาษาจีนเชิงธุรกิจ 2 
(Business Chinese Writing 2) 

- 

1512317  การน าเสนอเชิงธุรกิจด้วยภาษาจีน 
(Business Presentation in Chinese) 

- 

 
3) กลุ่มวิชาเลือกเฉพาะด้าน 

3.1) ด้านธุรกิจการบริการ 
หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2565 หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2570 

1512312  ภาษาจีนเพื่ออุตสาหกรรมบริการ  
(Chinese for Hospitality Industry) 

1513221   ภาษาจีนเพื่ออุตสาหกรรมบริการ 
(Chinese for Service Industry) 

1513203   ภาษาจีนเพื่อธุรกิจการบิน 
(Chinese for Airline Business) 

1513222  ภาษาจีนเพื่อธุรกิจการบิน 
(Chinese for Aviation Business) 

1513204  ภาษาจีนเพื่อธุรกิจโรงแรม 
(Chinese for Hotel Business) 

1513223 ภาษาจีนเพื่อธุรกิจการโรงแรม                
(Chinese for Hotel Business) 

1513205  ภาษาจีนเพื่อการบริการสุขภาพ 
(Chinese for Health Services) 

1513224 ภาษาจีนเพื่อการบริการสุขภาพและความงาม      
(Chinese for Health and Beauty Services) 

1513206  ภาษาจีนเพื่อธุรกิจท่องเที่ยว 
(Chinese for Tourism) 

1513225 ภาษาจีนเพื่อธุรกิจการท่องเที่ยว              
(Chinese for Tourism Business) 

- 

1513332 ภาษาจีนเพื่อความเป็นเลิศด้านการดูแลกลุ่มลูกค้ามลูค่าสูง  
(Chinese for Customer Excellence Service for 
High-end Customers) 
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3.2) ด้านธุรกิจการค้าสมัยใหม่ 
หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2565 หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2570 

- 
1513226   ภาษาจีนเพื่อธุรกิจการขาย  

(Chinese for Sales Business) 
1513307  ภาษาจีนเพื่อการค้าระหว่างประเทศ 

(Chinese for International Trade) 
1513227 ภาษาจีนเพื่อการคา้ระหว่างประเทศ 

(Chinese for International Trade) 
1513201  ภาษาจีนเพื่อการค้าสมัยใหม่  

(Chinese for Modern Trade) 
1513228 ภาษาจีนส าหรับอีคอมเมิรซ์ในตลาดจีน  

(Chinese for E-Commerce in the Chinese Market) 

- 
1513333 ภาษาจีนเพื่อการน าเสนอคณุค่าและเรื่องราวของสินค้า 

(Chinese for Product Value and Storytelling  
Presentation) 

- 

1513334   ภาษาจีนเพื่อการวิเคราะห์พฤติกรรมผู้บรโิภค 
ในตลาดสมัยใหม ่
(Chinese for Consumer Behavior Analysis in 
Modern Markets) 

- 
1513335   ภาษาจีนเพื่อการดูแลและการสรา้งความสมัพันธ์กับลูกค้า 

(Chinese for Customer Care and Engagement) 
 

3.3) ด้านธุรกิจการผลิต 

หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2565 หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2570 
1513308  ภาษาจีนเพื่อธุรกิจการผลิต 

(Chinese for Manufacturing Business) 
1513229   ภาษาจีนเพื่อธุรกิจการผลิต                   

(Chinese for Manufacturing Business) 

- 
1513230   ภาษาจีนเพื่ออุตสาหกรรมการผลิตยานยนต ์

(Chinese for Automotive Manufacturing Industry) 

- 
1513231   ภาษาจีนเพื่ออุตสาหกรรมการผลิตอิเล็กทรอนิกส ์

(Chinese for Electronics Manufacturing Industry) 

- 
1513336   ภาษาจีนเพื่ออุตสาหกรรมการผลิตอาหารและเครื่องดืม่ 

(Chinese for Food and Beverage Manufacturing 
Industry) 

- 
1513337   ภาษาจีนเพื่ออุตสาหกรรมการผลิตพลังงาน   

(Chinese for Energy Production Industry) 

- 
1513338   ภาษาจีนเพื่ออุตสาหกรรมการผลิตสิ่งทอ 

(Chinese for Textile Manufacturing Industry) 
1513202  ภาษาจีนเพื่อการสื่อสารในส านักงาน 

(Chinese or Office Communication) 
- 

1513309  ภาษาจีนโบราณประยกุต์ 
(Applied Classical Chinese) 

- 

1513310  เศรษฐกิจจีนร่วมสมัย 
(Contemporary Chinese Economy) 

- 

1513311  ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับกฎหมายธรุกิจจีน  
(Introduction to Chinese Business Law)   

- 

1513312  วัฒนธรรมและธรรมเนยีมการค้าของชาวจีน 
(Chinese Business Culture and Etiquette) 

- 

ใช้ภายใน PIM เท่านั้น
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1513313  ปรัชญาจีนกับการท าธุรกิจ 

(Chinese Philosophy and Business) 
- 

1513314  แนวคิดทางธุรกิจในวรรณกรรมจีน 
(Business Concepts and Chinese Literature) 

- 

1513315  สุนทรียภาพในวรรณคดีจีน 
(Aesthetics in Chinese Literature) 

- 

1513316  ประวัติศาสตร์จีนร่วมสมัย 
(Contemporary Chinese History) 

- 

 
  

ใช้ภายใน PIM เท่านั้น
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ตารางเปรียบเทียบหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2565 และหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2570 

 
 1) กลุ่มวิชาแกน 
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1511105 ความรู้เบ้ืองต้นเกี่ยวกับเศรษฐศาสตร์และการเงิน    2(2-0-4) 

(Introduction to Economics and Finance) 
 วิชาบังคับก่อน : ไม่ม ี  

(Prerequisite Course: None) 
 แนวคิดและหลักการทางเศรษฐศาสตร์และการเงินเบื้องต้น  
เพื่อใช้ในการวิเคราะห์ตลาด นโยบายและกลไกตลาด หลักการนโยบาย 
ทางการเงิน การวิเคราะห์กรณีศึกษาทางด้านเศรษฐศาสตร์และการเงิน  
รวมถึงการวางแผนการเงินส่วนบุคคล 
 
 
 
 Basic concepts and principles of economic and financial 
for market analysis; market policies and mechanisms; principles of 
monetary policy; case studies analysis in economics and finance 
including personal financial planning 

1511111 เศรษฐศาสตร์ การเงิน และการบัญชี          3(3-0-6)  
(Economics, Finance, and Accounting) 
วิชาบังคับก่อน : ไม่มี 
(Prerequisite Course: None) 
หลักการพื้นฐานทางเศรษฐศาสตร์  การเ งิน และการบัญชี 

โครงสร้างกลไกตลาด อุปสงค์และอุปทาน นโยบายการเงินและการคลัง  
การวิเคราะห์ภาวะเศรษฐกิจเบื้องต้น หลักการบัญชีและการอ่านรายงาน
ทางการ เ งิน  งบก า ไ รขาดทุน  งบดุ ล  และกระแส เ งินสด ภาษีอากร 
ในชีวิตประจ าวันและภาษีธุรกิจ การวางแผนการเงินส่วนบุคคล การออม 
และการลงทุน การบริหารสภาพคล่องทางการเงิน และการประยุกต์ใช้ความรู้
ผ่านกรณีศึกษา 

 
 Fundamentals of economics, finance, and accounting 
principles; market structure and mechanism; demand and supply; 
monetary and fiscal policy; preliminary economic condition analysis; 
accounting principles and financial statement reading; income 
statements, balance sheets, and cash flow; everyday taxation and 
business tax; personal financial planning; saving and investment; 
financial liquidity management; application of knowledge through 
case studies 
 
 
 

ปรับปรุง ช่ือรายวิชาและค าอธิบายรายวิชา 
บูรณาการเนื้อหาด้านการบัญชีเพื่อเสริมสร้าง
ความรู้ความเข้าใจและทักษะทางการบัญชี 
ที่สามารถน าไปประยุกต์ใช้ได้จริงในบริบท 
การด า เนิ นธุ รกิ จตามความต้ อ งการของ 
ผู้มีส่วนได้เสีย 

ใช้ภายใน PIM เท่านั้น
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1511103 การผลิตสื่อดิจิทัล                                   2(1-2-3) 

(Digital Media Production)  
วิชาบังคับก่อน : ไม่ม ี
(Prerequisite Course: None) 
 
 
แนวคิดและหลักการการสื่อสารผ่านช่องทางดิจิทัล ฝึกปฏิบัติการ

ใ ช้ เทคโนโลยี  เครื่ องมือ  อุปกรณ์และโปรแกรมส า เร็ จรูปในปัจจุบัน 
เพื่อการออกแบบและผลิตสื่อมัลติมีเดียดิจิทัล ทฤษฎีด้านการออกแบบ การวางโครง
เรื่อง การผลิต การน าเสนอ สื่ อมัลติมี เดียประเภทต่าง ๆ การคุ้ มครอง 
ทรัพย์สินทางปัญญา 
 

Concepts and principles of digital communication; 
practice using technology, tools, equipment and software package 
for the design and manufacture of digital multimedia; design 
theories; storylines; production; presentations; various types of 
multimedia; intellectual property protection 

1511112 เทคโนโลยีดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์         3(3-0-6) 
ส าหรับธุรกิจ     
(Digital Technology and Artificial Intelligence for 
Business) 
วิชาบังคับก่อน : ไม่มี 
(Prerequisite Course: None) 
พื้นฐานเทคโนโลยีดิจิทัล บทบาทปัญญาประดิษฐ์ต่อการสื่อสาร 

การวิเคราะห์ข้อมูลทางธุรกิจ การใช้เครื่องมือดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์ 
เพื่อค้นคว้า ออกแบบและผลิตสื่อมัลตมิีเดยีสร้างสรรค์ การใช้โปรแกรมส าเรจ็รปู 
ระบบคลาวด์ แพลตฟอร์มออนไลน์ กฎหมายทรัพย์สินทางปัญญา การคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคล ความปลอดภัยทางไซเบอร์ และจริยธรรมทางดิจิทัล  

 
Fundamentals of digital technology; the role of artificial 

intelligence in communication; business data analysis; utilizing digital 
tools and artificial intelligence for research, design, and creative 
multimedia production; the application of ready- made software, 
cloud systems, and online platforms; intellectual property law, 
personal data protection, cybersecurity, and digital ethics 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปรับปรุง ช่ือรายวิชาและค าอธิบายรายวิชา 
บูรณาการเนื้อหาด้านการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลและเครื่องมือปัญญาประดิษฐ์ในการ
ค้นคว้า การออกแบบ และการผลิตสื่อมัลติมีเดีย
เ ชิ ง ส ร้ า ง ส ร ร ค์ ต า ม ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร ขอ ง 
ผู้มีส่วนได้เสีย 

1513106 การจัดการธุรกิจดิจิทัล          2(2-0-4) 
  (Digital Business Management)  
  วิชาบังคับก่อน : ไม่ม ี
  (Prerequisite Course: None) 

แนวคิดการบริหารจัดการธุรกิจดิจิทัลเบื้องต้น การวางแผน 
กลยุทธ์ตลาดดิจิทัล การจัดการการเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัล การใช้สื่อดิจิทัล 
ปัญหาในการด าเนินการธุรกิจยุคดิจิทัล พฤติกรรมผู้บริโภคในยุคดิจิทัล 
เทคโนโลยีที่ เกี่ยวข้องกับการเงิน สกุลเงินดิจิทัล บล็อกเชน อีคอมเมิร์ซ  
ระบบโลจิสติกส์ การน าเสนอโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ธรรมาภิบาล 
และความรับผิดชอบต่อสังคม กฎหมายเศรษฐกิจดิจิทัล 

บูรณาการร่วมกับรายวิชาเทคโนโลยีดิจิทัลและ
ปัญญาประดิษฐ์ส าหรับธุรกิจ   

ใช้ภายใน PIM เท่านั้น
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Concept of Basic Digital business management; digital 

market strategy planning; digital transformation management; digital 
media usage; digital business operations issues; consumer behavior 
in the digital age related to finance; Cryptocurrencies; Blockchain;  
E- commerce; Logistics; presentation using information technology; 
governance and social responsibility; Digital Economy Law.  
1511102 กระบวนการคิดเชิงออกแบบและนวัตกรรม     2(1-2-3) 

(Design Thinking and Innovation)  
วิชาบังคับก่อน : ไม่ม ี
(Prerequisite Course: None) 
 
 
กระบวนการคิดเชิงออกแบบ ความหมายของนวัตกรรม ประเภท

ของนวัตกรรม กระบวนการสร้างสรรค์นวัตกรรม การระบุปัญหา การหา 
แนวทางแก้ไขปัญหา เครื่องมือสร้างสรรค์งานนวัตกรรม การสร้างแบบจ าลอง 
การคุ้มครองทรัพย์สินทางปัญญา สร้างสรรค์นวัตกรรมผ่านการปฏิบัติจริง 

 
 
 
 
 
 
 
Design thinking process, meaning of innovation; type of 

innovation; innovation process; problem identification; problem 
solving; innovative creative tools; modeling, intellectual property 
protection; creating innovation through practice 

 

1511313 นวัตกรรมทางธุรกิจและปัญญาประดิษฐ์      3(3-0-6) 
ส าหรับผู้ประกอบการ                                    
( Business Innovation and Artificial Intelligence for 
Entrepreneurs) 
วิชาบังคับก่อน : ไม่มี 
(Prerequisite Course: None) 
หลั กการพื้ น ฐานทางธุ รกิ จและการ เป็ นผู้ ประกอบการ  

นวัตกรรมการคิดเชิงออกแบบ และการประยุกต์ใช้ปัญญาประดิษฐ์ในการค้นหา 
วิเคราะห์ข้อมูล และพัฒนาแนวคิดสินค้าหรือบริการ วิธีการหาแนวคิดตั้งต้น 
ในการท าธุรกิจ การวิเคราะห์และประเมินโอกาสทางธุรกิจ การจัดท าแผนธุรกิจ
และโมเดลธุรกิจ การใช้เครื่องมือดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์เพื่อการออกแบบ
ธุรกิจและการสร้างต้นแบบสินค้าหรือบริการเพื่อตอบสนองความต้องการ 
ของลูกค้า วิธีการน าเสนอแนวคิดธุรกิจเพื่อขอเงินลงทุน กฎหมายธุรกิจ 
ที่เกี่ยวข้อง การจดทะเบียนพาณิชย์ ทรัพย์สินทางปัญญา และจริยธรรม 
ข อ ง ผู้ ป ร ะ ก อ บ ก า ร ยุ ค ดิ จิ ทั ล  ผ่ า น ก ร ณี ศึ ก ษ า แ ล ะ บู ร ณ า ก า ร 
การใช้ปัญญาประดิษฐ์เพื่อธุรกิจ 

 
Fundamentals of business and entrepreneurship 

principles; design thinking innovation; the application of artificial 
intelligence in searching, data analysis, and developing product or 
service concepts; methods of initializing business concepts; business 
opportunity analysis and assessment; business plan and business 

ปรับปรุง ช่ือรายวิชาและค าอธิบายรายวิชา 
บูรณาการเนื้อหาด้านหลักการพื้นฐานทางธุรกิจ
แ ล ะ ก า ร เ ป็ น ผู้ ป ร ะ ก อ บ ก า ร  ค ว บ คู่ กั บ 
การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและเครื่องมือ
ปั ญ ญ า ป ร ะ ดิ ษ ฐ์ ใ น ก า ร วิ เ ค ร า ะห์ ข้ อมู ล  
และการพัฒนาแนวคิดสินค้ าหรือบริการ 
ตามความต้องการของผู้มีส่วนได้เสีย 

ใช้ภายใน PIM เท่านั้น
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model development; utilizing digital tools and artificial intelligence 
for business design and prototype creation of products or services 
to meet customer needs; methods for business pitching to seek 
investment; relevant business laws, commercial registration, 
intellectual property and; digital entrepreneurship ethics, through 
case studies and the integration of artificial intelligence for business 

 

 
 
 
 
 
 
 

1511101 แนวคิดทางธุรกิจและการเป็นผู้ประกอบการ    2(2-0-4) 
 (Business Concepts and Entrepreneurship) 
 วิชาบังคับก่อน : ไม่ม ี
 (Prerequisite Course: None) 

แนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบธุรกิจ การจัดท าแผนธุรกิจ การบริหาร
เงินทุน การบริหารการตลาด การบริหารจัดการทรัพยากรมนุษย์ กฎหมายธุรกิจ
ที่เกี่ยวข้อง การเตรียมพร้อมเพื่อเป็นผู้ประกอบการ การพัฒนาและประเมิน
โอกาสทางธุรกิจ บทบาทของเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการองค์กร   
การจดทะเบียนพาณิชย์  วิ เคราะห์กรณีศึกษา จริยธรรมของกา รเป็น
ผู้ประกอบการและความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม  

 
Concepts of business model; business planning; capital 

management; marketing management; human resource 
management; business laws; entrepreneurial preparedness; 
development and evaluation of business opportunities; roles of 
information technology in organization management; commercial 
registration; case studies analysis, entrepreneurial ethics and social 
and environmental responsibility 

บูรณาการเนื้อหาเข้ากับรายวิชา นวัตกรรมทาง
ธุรกิจและปัญญาประดิษฐ์ส าหรับผู้ประกอบการ 

 
 
 

ใช้ภายใน PIM เท่านั้น
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 2) กลุ่มวชิาบังคับ 
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1512101 ภาษาจีน 1                                          3(2-2-5) 
(Chinese 1)   
วิชาบังคับก่อน : มีผลสอบ HSK3 และสอบผ่านข้อสอบวิชา
ภาษาจีน 1 คะแนนสูงกว่าร้อยละ 80 
(Prerequisite Course: requirement of HSK3 result and 
test result of Chinese 1 with a score of over 80%) 
สัทอักษรและการออกเสียงภาษาจีนกลาง การฟัง พูด อ่าน  

และเขียนภาษาจีนเพื่อการสื่อสารในชีวิตประจ าวัน ได้แก่  การทักทาย  
การกล่าวลา การแนะน าตัว การเดินทาง การบอกทิศทาง การบอกเวลา  
การสอบถามข้อมูล การบอกและอธิบายความต้องการ การซื้อของ การอ่าน
ตัวเลข การบอกเล่ากิจวัตรประจ าวัน  

   
Phonetic and Mandarin pronunciation, listening, 

speaking, reading and writing Chinese for daily communication 
including greetings, goodbyes, self- introduction, travel, giving 
direction, telling time, inquiries, telling and describing needs, 
shopping, reading numbers, talking about routines 

1512121    ภาษาจีนส าหรับผู้เร่ิมเรียน                       3(2-2-5) 
(Chinese for Beginners) 
วิชาบังคับก่อน : ไม่มี 
(Prerequisite Course: None) 
 
 
สัทอักษร การออกเสียงภาษาจีนกลาง การฟัง พูด อ่าน และเขียน

ภาษาจีนเพื่อการสื่อสารในชีวิตประจ าวัน การทักทายและการกล่าวลา  
การแนะน าตนเองและครอบครัว การสอบถามข้อมูล การบอกเล่ากิจวัตร
ประจ าวัน อาหาร งานอดิเรก การเดินทาง การบอกทิศทาง การบอกเวลา  
การอธิบายความต้องการ การซื้อของ การอ่านตัวเลข และการบอกความรู้สึก  

 
Phonetics, Mandarin Chinese pronunciation; listening, 

speaking, reading, and writing Chinese for daily communication; 
greetings and farewells; self and family introduction; information 
inquiry; daily routine narration:  food, hobbies, travel, giving 
directions, telling time, describing needs, shopping, reading numbers, 
and expressing feelings 

 
 
 
 
 
 
 
 

ปรั บ ร าย ช่ื อ วิ ช า และค า อ ธิ บ าย ร าย วิ ช า 
ให้สอดคล้องกับมาตรฐาน HSK ระบบใหม่  
และไม่มีรายวิชาบังคับก่อน 
 

ใช้ภายใน PIM เท่านั้น
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1512103     จีนปัจจบุัน                                        3(3-0-6) 

(Modern China)  
วิชาบังคับก่อน : ไม่ม ี  
(Prerequisite Course: None) 
ระบบเศรษฐกิจ  ประวัติศาสตร์การด า เนินการธุ รกิจจีน  

การเปลี่ยนแปลงรูปแบบธุรกิจของประเทศจีนตั้งแต่เปิดประเทศถึงปัจจุบัน 
การเมือง การปกครอง สังคม วัฒนธรรม เศรษฐกิจ นโยบายการต่างประเทศ 
ความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ ความสัมพันธ์ด้านธุรกิจระหว่างประเทศไทย 
กับประเทศจีน การพัฒนาด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีด้านการสื่อสาร  
การคมนาคม การอวกาศ เทคโนโลยีสารสนเทศ และระบบการศึกษา 
ของประเทศจีนในปัจจุบัน 

 
 

Economic system; history of Chinese business transactions; changes 
of the country’ s business model since the opening of the country 
to the present; politics; government; society; culture; economy; 
foreign policy; international relations; business relations between 
Thailand and China; development of science and communication 
technology; transportation; space engineering; information 
technology and current Chinese education system 

1512122 สังคมและเศรษฐกิจจีนร่วมสมัย             3(3-0-6) 
 (Contemporary Chinese Society and Economy) 

วิชาบังคับก่อน : ไม่มี 
(Prerequisite Course: None) 
โครงสร้ างทางเศรษฐกิจ  การ เมือง การปกครอง สั งคม 

และวัฒนธรรมจีนร่วมสมัย การพัฒนาระบบธุรกิจจีนจากยุคเปิดประเทศสู่
เศรษฐกิจดิจิทัล บทบาทของจีนในเศรษฐกิจโลกและความสัมพันธ์ทางการค้า
ระหว่างประเทศ การเปลี่ยนแปลงเชิงนโยบาย เศรษฐกิจและสังคมที่ส่งผล 
ต่อภูมิภาคและโลก วิวัฒนาการด้านเทคโนโลยี การประยุกต์ใช้ปัญญาประดิษฐ์ 
แนวคิดเศรษฐกิจสีเขียว การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากร และประเด็น 
ท้าทายสังคมร่วมสมัย ผ่านการอภิปรายเ ชิงวิ เคราะห์และการเรียนรู้ 
จากกรณีศึกษา 

 
Contemporary Chinese economic structure, politics, 

governance, society, and culture; the development of the Chinese 
business system from the opening- up era to the digital economy; 
China's role in the global economy and international trade relations; 
policy, economic, and social changes affecting the region and the 
world; technological evolution, artificial intelligence application 
concepts, green economy principles; demographic structural 
changes; and contemporary social challenges, through analytical 
discussions and case studies 

 
 
 
 

 

ปรับรายชื่อวิชาและค าอธิบายรายวิชาให้ทันสมยั 
เพิ่มเนื้อหาบทบาทของจีนในเศรษฐกิจโลก  
ผ่านการอภิปรายเชิงวิเคราะห์และการเรียนรู้
จากกรณีศึกษา 
 

ใช้ภายใน PIM เท่านั้น
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1512102  ภาษาจีน 2                                         3(2-2-5) 

(Chinese 2) 
วิชาบังคับก่อน : 1512101 หรือมีผลสอบ HSK3 และสอบ
ผ่านข้อสอบวิชาภาษาจีน 1 คะแนนสูงกว่าร้อยละ 80 
( Prerequisite Course:  1513101 or requirement of 
HSK3 result and test result of Chinese 1 with a score 
of over 80%) 
ค าศัพท์ วลีและโครงสร้างประโยคความเดียวและความรวมที่ใช้

ประจ า ทักษะการฟัง พูด อ่าน เขียน ระดับกลาง การเล่าเรื่อง การเปรียบเทียบ 
การจับใจความเนื้อเรื่อง การบรรยายลักษณะคนและสิ่งของ การสอบถาม
เหตุผล การนัดหมาย การแสดงความคิดเห็น การเล่าเรื่อง การบอกสภาพอากาศ 
การเดินทาง การบอกต าแหน่งทิศทางและที่ตั้ง การแนะน าให้ข้อมูล เทศกาล 
วัฒนธรรม และสถานที่ท่องเที่ยว อาการป่วย เทคโนโลยี  การสมัครงาน การ
สัมภาษณ์งาน  

 
Vocabulary, phrases, and commonly used simple and 

compound sentence structures; intermediate listening, speaking, 
reading, and writing skills; story telling; comparison; finding main 
idea; describing people and things; asking for reason; appointments; 
giving opinions; talking about weather; travelling; direction and 
location; giving about festivals, cultures, attractions, illness and 
technology; job applications; job interviews 

1512123     ภาษาจีนเพ่ือการสื่อสารระดับต้น               3(2-2-5)    
(Fundamental Chinese for Communication) 
วิชาบังคับก่อน : ไม่มี 
(Prerequisite Course: None) 
 
 
 
ค าศัพท์  วลี  ส านวนและโครงสร้ า งประโยคความ เดียว 

และความรวม ทักษะการฟัง พูด อ่าน เขียน ระดับต้น การเล่า เรื่ อง  
การเปรียบเทียบ การจับใจความเนื้อเรื่อง การบรรยายลักษณะคนและสิ่งของ 
การบอกอาการเจ็บป่วย การสอบถามเหตุผล การนัดหมาย การแสดง 
ความคิดเห็น การบอกสภาพอากาศ การบอกต าแหน่งทิศทางและที่ตั้ ง  
การแนะน าให้ข้อมูล เทศกาล วัฒนธรรม และสถานท่ีท่องเที่ยว 

 
 
Vocabulary, phrases, idioms, and simple and compound 

sentence structures; fundamental listening, speaking, reading, and 
writing skills; storytelling; comparison; grasping the main idea of a 
text; describing people and objects; stating symptoms of illness; 
inquiring about reasons; making appointments; expressing opinions; 
describing weather conditions; giving location and direction; 
providing information: festivals, culture and tourist attractions 

 
 
 
 
 

ป รั บ ร าย ช่ื อ วิ ช า และ ค า อ ธิ บ าย ร าย วิ ช า 
ให้สอดคล้องกับมาตรฐาน HSK ระบบใหม่  
และไม่มีรายวิชาบังคับก่อน 
 
 

ใช้ภายใน PIM เท่านั้น



 
 

 

สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์                                        181 
 

หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2565 หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2570 เหตุผลในการปรับปรุง 
1512205  ภาษาจีน 3        3(2-2-5) 

(Chinese 3) 
วิชาบังคับก่อน : 1512102 
(Prerequisite Course: 1512102 )   
ทักษะการฟั ง  พูด  อ่ าน  เขี ยน ระดับกลาง  ค าศัพท์  วลี 

และโครงสร้างประโยคความรวมที่ซับซ้อนขึ้น วิเคราะห์โครงสร้างประโยค 
การถามเชิงวาทศิลป์ การเสนอความคิดเห็น การแสดงความรู้สึก ความต้องการ 
และเรื่องที่สนใจ การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น การแสดงความยินดี การปลอบใจ 
การอธิบายเรื่องราว การเขียนและอ่านความเรียงหรือบทความสั้น ๆ เกี่ยวกับ
สังคมและวัฒนธรรมจีน การคมนาคม ฟังข่าวและรายการต่าง ๆ จากสื่อ  

 
Intermediate listening, speaking, reading, and writing 

skills; vocabulary, expressions, and sentence structures at a more 
complex level; analyzing sentence structure; rhetorical questioning; 
giving opinions; expressing feelings, needs and interests; exchanging 
ideas; congratulating; offering consolation; explaining; writing or 
reading short compositions or articles about Chinese society and 
culture; transportation, listening to news and programs on the media 

1512224  ภาษาจีนเพ่ือการสื่อสารระดับกลาง              3(2-2-5) 
(Intermediate Chinese for Communication) 
วิชาบังคับก่อน : ไม่มี 
(Prerequisite Course: None) 
ค าศั พท์  วลี  ส านวนและ โคร งสร้ า งประโยคความซ้อน  

ทักษะการฟัง พูด อ่าน เขียน ระดับกลาง การถามเชิงวาทศิลป์ การฟังข่าว 
และรายการต่าง ๆ จากสื่อ การเสนอและแลกเปลี่ยนความคิดเห็น การอธิบาย
เรื่องราว การเขียนและการอ่านความเรียงหรือบทความสั้น ๆ เกี่ยวกับ 
การคมนาคม สังคมและวัฒนธรรมจีน 

 
 
Vocabulary, phrases, idioms, and complex sentence 

structures; intermediate listening, speaking, reading, and writing skills; 
rhetorical questioning; listening to news and various media programs; 
presenting and exchanging opinions; explaining stories; writing and 
reading short essays or articles related to transportation, society, and 
Chinese culture 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ปรั บ ร าย ช่ื อ วิ ช า และค า อ ธิ บ าย ร าย วิ ช า 
ให้สอดคล้องกับมาตรฐาน HSK ระบบใหม่  
และไม่มีรายวิชาบังคับก่อน 
 
 

ใช้ภายใน PIM เท่านั้น
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1512209 ไวยากรณ์จีนเพ่ือการประยุกต์ใช้   3(2-2-5) 
 (Practical Chinese Grammar)   
 วิชาบังคับก่อน : 1512102 
 (Prerequisite Course: 1512102) 

ไวยากรณ์ภาษาจีนด้านรูปแบบและหน้าที่โครงสร้างประโยค
พื้นฐาน ชนิดของค าและการสร้างค า ส่วนประกอบของประโยค รูปประโยค
พิเศษ อเนกรรถประโยค และการประยุกต์ใช้หลักไวยากรณ์ วิเคราะห์ประโยค
และเรียบเรียงประโยค 

 
Chinese grammar forms and functions at basic sentence 

structures, parts of speech and word formation, sentence 
components; compound sentences; application of grammatical 
principles for sentence analysis and sentence formation 

1512225  ไวยากรณ์และโครงสร้างภาษาจีน                3(2-2-5) 
(Chinese Grammar and Structures) 
วิชาบังคับก่อน : ไม่มี 
(Prerequisite Course: None) 
หลักไวยากรณ์ ชนิดและหน้าที่ของค า การสร้างค าและโครงสร้าง

ประโยค รูปประโยคความเดียว ประโยคความรวม ประโยคความซ้อน  
และประโยคพิ เศษ การวิ เคราะห์ โครงสร้างประโยค การประยุกต์ ใ ช้ 
หลักไวยากรณ์เพื่อการสื่อสาร 

 
Grammar principles; parts of speech and word function; 

word formation and sentence structures; simple, compound, 
complex, and special sentence patterns; sentence structure analysis; 
application of grammar principles for communication 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปรับรายช่ือวิชาและค าอธิบายรายวิชาให้ชัดเจน 
และไม่มีรายวิชาบังคับก่อน 
 

ใช้ภายใน PIM เท่านั้น
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1512104     การฟังและการพูดภาษาจีนเชิงธุรกิจ  3(2-2-5) 

(Business Chinese Listening and Speaking) 
วิชาบังคับก่อน : ไม่ม ี
(Prerequisite Course: None) 
การออกเสียงภาษาจีนกลางให้ถูกต้องและชัดเจน การฝึกฟัง 

และพูดเพื่อสื่อสารอย่างง่ายในหัวข้อดังนี้ การแนะน าตนเองและเพื่อนร่วมงาน  
การรับโทรศัพท์ การสอบถามข้อมูล การต้อนรับแขก กล่าวขอบคุณ อวยพร  
การสอบถามราคา วิธีการช าระเงิน การท าธุรกรรม แนะน าบริษัท อาชีพ 
ต า แ ห น่ ง แ ล ะ ห น้ า ที่ ที่ รั บ ผิ ด ชอบ  แ น ะ น า ส ถ า น ที่  สิ น ค้ า  บ ริ ก า ร  
การแจ้งก าหนดการ วีธีการเดินทาง 

 
Correct and clear Mandarin pronunciation; practices in 

basic listening skill and communication on the following topics: self-
introducing, answering the phone, asking for information, greetings, 
thanking, blessing, price inquiries, payment methods, transactions; 
introducing company, occupation, position and responsibilities, 
location, products, services, itinerary and travelling method 

1512226    การฟังและการพูดภาษาจีนเชิงธุรกิจ            3(2-2-5) 
(Business Chinese Listening and Speaking) 
วิชาบังคับก่อน : ไม่ม ี
(Prerequisite Course: None) 
ทักษะและเทคนิคการฟังในระดับค า วลี ส านวนและโครงสร้าง

ประโยค การเน้นเสียง ท านองเสียง การฟังส าเนียงที่หลากหลาย กลวิธีการพูด 
การสนทนาแบบเผชิญหน้าและทางโทรศัพท์  การแสดงความคิดเห็น 
และการน าเสนอข้อมูล การบูรณาการทักษะการฟังและการพูดในบริบททาง
ธุ รกิจ  ผ่ านข่ าว โฆษณา และสื่ อมัลติมี เดีย เพื่ อการสื่ อสาร เ ชิงธุรกิจ 
โดยประยุกต์ใช้บทบาทสมมติและกรณีศึกษาผ่านสถานการณ์จ าลอง 

 
Listening skills and techniques at the word, phrase, 

idiom, and sentence structure levels; emphasis, intonation, and 
listening to diverse accents; speaking strategies; face- to- face and 
telephone conversations; expressing opinions and presenting 
information; integrating listening and speaking skills in business 
contexts through news, advertisements, and multimedia for business 
communication; application of role- play and case studies in 
simulated scenarios 

 
 
 
 
 
 

 

ปรับค าอธิบายรายวิชา โดยมุ่งพัฒนาทักษะ 
การฟั ง  การพู ด  และ เทคนิ คการสื่ อสาร 
เชิงวิชาชีพ พร้อมทั้งส่งเสริมการประยุกต์ใช้
ทักษะดังกล่าวในบริบทธุรกิจจริง ผ่านการใช้ 
สื่อการเรียนรู้ และการจ าลองสถานการณ์ 
ตามความต้องการของผู้มีส่วนได้เสีย 

ใช้ภายใน PIM เท่านั้น
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1512210  การอ่านภาษาจีนเชิงธุรกิจ 1    3(2-2-5) 
  (Business Chinese Reading 1)   
  วิชาบังคับก่อน : 1512102 
  (Prerequisite Course: 1512102) 
  ทักษะการอ่านงานเขียนที่เกี่ยวกับธุรกิจอย่างง่าย ได้แก่ โฆษณา 
ประกาศ จดหมายสอบถาม สั่งซ้ือ และเสนอราคา ข่าวประชาสัมพันธ์ รายงานการ
ประชุม เอกสารแนะน า ข้อตกลงทางการค้า ใบเสนอราคา โดยเน้นการอ่านเพื่อ
ความเข้าใจ จับใจความส าคัญและวัตถุประสงค์ของผู้เขียน 
 
 

 Basic business reading skills covering advertisements, 
announcements, inquiry, order and quotation letters, press releases, 
minutes of the meeting, brochures/ pamphlets, trade agreements, 
quotations, through emphasis on reading for comprehension and  
identification of  the writer’s main idea and purpose 

1512227  การอ่านภาษาจีนเชิงธุรกิจ                        3(2-2-5) 
 (Business Chinese Reading) 

วิชาบังคับก่อน : ไม่มี 
(Prerequisite Course: None) 
กลวิธีการอ่าน การวิเคราะห์ค าศัพท์ วลี  ส านวนและโครงสร้าง

ประโยค การเดาความหมายจากบริบท การหาหัวเ ร่ือง การหาประโยค 
ใจความส าคัญและรายละเอียดจากบทความธุรกิจ การสรุปข้อมูลเชิงลึก  
การตีความเพื่อหาความหมายโดยนัย จุดประสงค์และเจตนาของผู้ เขียน 
จากสื่อสิ่งพิมพ์และสื่ออิเล็กทรอนิกส์  

 
Reading strategies; analysis of vocabulary, phrases, idioms, 

and sentence structures; guessing meanings from contexts; finding the 
main topic; identifying main idea sentences and details from business 
articles; summarizing deep insights; interpretation for implicit meaning, 
purpose, and writer's intention from printed and electronic media 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปรับค าอธิบายรายวิชาให้ทันสมัย และไม่มี
รายวิชาบังคับก่อนตามความต้องการของ 
ผู้มีส่วนได้เสีย 
 

ใช้ภายใน PIM เท่านั้น
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1512206  ภาษาจีน 4        3(2-2-5)
 (Chinese 4)  
  วิชาบังคับก่อน : 1512205 
  (Prerequisite Course: 1512205) 
 ทักษะการฟัง พูด อ่าน เขียน ระดับสูง ค าศัพท์ วลีและโครงสร้าง
ประโยคที่ซับซ้อน การอธิบายรายละเอียด การสร้างแรงบันดาลใจ การโต้ตอบ 
การเปรียบเทียบ การอภิปรายประเด็นที่ เป็นที่ สนใจในสังคม ได้แก่   
ด้านสิ่งแวดล้อม ด้านสังคม ด้านวัฒนธรรม ด้านกีฬา ด้านเศรษฐกิจ ด้านบันเทิง 
  
 Advanced listening, speaking, reading, and writing skills, 
vocabulary, phrases, and complex sentence structures, detailed 
explanations, promoting inspiration; responding; making comparison; 
discussion of current social issues regarding environment, society, 
culture, sports, economic, entertainment 

1512228 ภาษาจีนเพ่ือการสื่อสารระดับสูง                 3(2-2-5) 
 (Advanced Chinese for Communication) 

วิชาบังคับก่อน : ไม่มี 
(Prerequisite Course: None) 
ค าศั พท์  วลี  ส านวนและ โคร งสร้ า งประโยคความซ้อน  

ทักษะการฟัง พูด อ่าน เขียน ระดับสูง การอธิบายรายละเอียด การสร้างแรง
บันดาลใจ การโต้ตอบ การเปรียบเทียบ และการอภิปรายประเด็น 
ด้านสิ่งแวดล้อม สังคม วัฒนธรรม กีฬา เศรษฐกิจ และบันเทิง 

 
Vocabulary, phrases, idioms, and complex sentence 

structures; advanced listening, speaking, reading, and writing skills; 
detailed explanation; inspiration creation; dialogue; comparison; 
debating issues related to environment, society, culture, sports, 
economy, and entertainment 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ป รั บ ร าย ช่ื อ วิ ช า และ ค า อ ธิ บ าย ร าย วิ ช า 
ให้สอดคล้องกับมาตรฐาน HSK ระบบใหม่  
และไม่มีรายวิชาบังคับก่อน 
 

ใช้ภายใน PIM เท่านั้น
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1512313  การเขียนภาษาจีนเชิงธุรกิจ 1    3(2-2-5) 
  (Business Chinese Writing 1)   
  วิชาบังคับก่อน : 1512206 
  (Prerequisite Course: 1512206) 

การเขียนประวัติย่อและจดหมายเพื่อสมัครงานหรือศึกษาต่อ  
การเขียนแนะน าสินค้าและบริการ การเขียนจดหมายเชิญ จดหมายแนะน า 
จดหมายขอบคุณ จดหมายขอโทษ การเขียนสรุปจากการฟังและการอ่านใน
บริบทธุรกิจ 

 
 

Writing a resume and cover letter for job application or 
further studies, writing product and service promotions, invitation 
letters, recommendation letters, thank- you letters, apology letters, 
summarizing from listening and reading in a business context 

1512229 การเขียนภาษาจีนเชิงธุรกิจ                       3(2-2-5) 
(Business Chinese Writing) 
วิชาบังคับก่อน : ไม่มี 
(Prerequisite Course: None) 
หลักการ กลวิธี และรูปแบบของการเขียนภาษาจีนที่ใช้ในงาน

ธุรกิจที่หลากหลาย ค าศัพท์ ส านวน โครงสร้างประโยคและระดับภาษา 
ที่เหมาะสมในการเขียน การวิเคราะห์ข้อความเพื่อการเขียนโต้ตอบผ่านจดหมาย 
ทั้งในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์และเอกสาร เพื่อขอข้อมูล ให้ข้อมูล เชิญชวน 
ร้องเรียน เสนอวิธีการแก้ปัญหา และการเขียนประวัติส่วนตัวเพื่อสมัครงาน 

 
Principles, strategies, and formats for writing diverse 

business documents in Chinese; appropriate vocabulary, idioms, 
sentence structures, and language registers in writing; text analysis 
for writing replies through letters both in electronic and paper format 
for inquiring, providing information, inviting, complaining, proposing 
solutions, and writing resumes for job applications 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ปรับค าอธิบายรายวิชาให้มีความทันสมัย  
และไม่มีรายวิชาบังคับก่อนตามความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้เสีย 

ใช้ภายใน PIM เท่านั้น
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1512315  การแปลภาษาจีนเชิงธุรกิจ     3(2-2-5)  
 (Chinese Translation in Business Contexts) 
 วิชาบังคับก่อน : 1512206 
  (Prerequisite Course: 1512206) 
  ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับการแปล กระบวนการแปล กลวิธีการแปล 
และข้อควรระวังในการแปลจากภาษาจีนเป็นภาษาไทยและจากภาษาไทย 
เป็นภาษาจีน การแปลระดับค าและส านวน การแปลระดับโครงสร้าง 
และประโยค การแปลในบริบทต่าง ๆ ทางธุรกิจ ได้แก่ ข่าว ประกาศ โฆษณา 
สื่อประชาสัมพันธ์  คู่มือผลิตภัณฑ์ เอกสารสัญญา บทความทางธุรกิจ  
และสื่อบันเทิง 
 
 General knowledge of translation, translation process, 
translation strategies and precautions for translating from Chinese to 
Thai and from Thai to Chinese; translation at word and phrase levels, 
as well as structure and sentence levels; translation in various 
business contexts including news, announcements, advertisements, 
public relations media, product manuals, contract documents, 
business articles and entertainment media 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1512330  การแปลภาษาจีนเพ่ือการประกอบอาชีพ       3(2-2-5) 
 (Chinese Translation for Professional Purposes) 

วิชาบังคับก่อน : ไม่มี 
(Prerequisite Course: None) 
ทฤษฎีและหลักการแปลเบื้องต้น กระบวนการและเทคนิคการ

แปลเพื่อการประกอบอาชีพ การแปลระดับค า ส านวน และโครงสร้างประโยค 
จากภาษาจีนเป็นภาษาไทยและจากภาษาไทยเป็นภาษาจีน การวิเคราะห์ความ
แตกต่ า งด้ านภาษาและวัฒนธรรม การ ใ ช้ เทคโนโลยี และ เครื่ องมือ
ปัญญาประดิษฐ์สนับสนุนการแปลอย่างถูกวิธี การแปลเอกสารธุรกิจในรูปแบบ 
ที่หลากหลาย 

 
Foundational translation theories and principles; 

translation processes and techniques for professional purposes; 
translation at the word, idiom, and sentence structure levels from 
Chinese to Thai and from Thai to Chinese; linguistic and cultural 
difference analysis; appropriate use of technology and artificial 
intelligence tools to support translation; translation of diverse 
business documents 

ปรั บ ช่ื อ ร าย วิ ช า และค า อ ธิ บ าย ร าย วิ ช า  
โ ด ย มุ่ ง เ น้ น ทั ก ษ ะ ก า ร แ ป ล เ บื้ อ ง ต้ น  
การประยุกต์ ใ ช้ เครื่ องมือปัญญาประดิษฐ์   
และไม่มีรายวิชาบังคับก่อนตามความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้เสีย 
 

ใช้ภายใน PIM เท่านั้น
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1512316  การล่ามภาษาจีนเชิงธุรกิจ               3(2-2-5) 
  (Chinese Interpretation in Business Contexts) 
  วิชาบังคับก่อน : 1512206 
  (Prerequisite Course: 1512206) 
  หลักการและเทคนิคการแปลแบบล่ามในบริบทธุรกิจ คุณสมบัติ
และจรรยาบรรณล่าม ฝึกปฏิบัติแปลแบบล่ามขั้นพื้นฐาน จากภาษาจีน 
เป็นภาษาไทยและจากภาษาไทยเป็นภาษาจีน ในบริบทต่าง ๆ ได้แก่   
ล่ามในท่ีประชุม ล่ามนิทรรศการ ล่ามงานขาย ล่ามเจรจาการค้า ล่ามโรงงาน  
 
 
 Principles and techniques of interpreter translation in 
business contexts; qualifications and ethics of interpreters; practicing 
basic interpreting from Chinese to Thai and from Thai to Chinese in 
various contexts including meetings, exhibitions, sales, trade 
negotiations, factory, etc 
 

1512431 การล่ามภาษาจีนเพ่ือการประกอบอาชีพ        3(2-2-5) 
 (Chinese Interpreting for Professional Purposes) 

วิชาบังคับก่อน : ไม่มี 
(Prerequisite Course: None) 
ทฤษฎี หลักการ และเทคนิคการล่ามในบริบททางธุรกิจ คุณสมบตัิ

และจรรยาบรรณของล่าม การใช้เครื่องมือปัญญาประดิษฐ์สนับสนุนการเตรียม
งานล่าม การล่ามขั้นพื้นฐานจากภาษาจีนเป็นภาษาไทยและจากภาษาไทย 
เ ป็ นภ าษาจี น  ในกา ร เ จ ร จ าทา งธุ ร กิ จ  ก า รประ ชุม  ก า รน า เ สนอ  
การขาย การประสานงานโรงงานและงานพิธีกร 

 
Theories, principles, and interpreting techniques in  

business contexts; interpreter qualifications and ethics; utilizing 
artificial intelligence tools to support interpreting preparation; basic 
interpreting from Chinese to Thai and from Thai to Chinese in 
business negotiation, meetings, presentations, sales, factory 
coordination, and master of ceremonies roles 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ปรั บ ช่ื อ ร าย วิ ช า และค า อ ธิ บ าย ร าย วิ ช า  
โดยมุ่งเน้นทักษะการล่าม ประยุกต์ใช้เครื่องมือ
ปัญญาประดิษฐ์สนับสนุนการเตรียมงานล่าม
และไม่มีรายวิชาบังคับก่อนตามความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้เสีย 
 

ใช้ภายใน PIM เท่านั้น
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1512318  การจัดท าโครงงานนวัตกรรมด้วยภาษาจีน  1(1-2-0)
  (Innovation Project in Chinese)   
  วิชาบังคับก่อน : 1511102 และ 1512317 
  (Prerequisites Course: 1512206 and 1512317) 
  จัดท าโครงงานนวัตกรรม ตามกระบวนการการสร้างนวัตกรรม 
พร้อมจัดท ารายงานและน าเสนอผลงานด้วยภาษาจีน โดยบูรณาการองค์ความรู้
ภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ 
 
 
 
 
  Developing an innovation project following the 
innovation process through reports and presenting in Chinese by 
integrating theoretical and practical 

1512432     สัมมนาภาษาจีนเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจ       3(2-2-5) 
(Seminar in Communicative Chinese for Business)    
วิชาบังคับก่อน : ไม่มี  
(Prerequisite Course: None)  
รูปแบบและกระบวนการจัดสัมมนา การบูรณาการทักษะการฟัง 

พูด อ่าน และเขียนภาษาจีนกับองค์ความรู้ทางธุรกิจ นวัตกรรม และเทคโนโลยี
ปัญญาประดิษฐ์เพื่อพัฒนาโครงงานนวัตกรรมเชิงธุรกิจ กระบวนการสืบค้น 
วิเคราะห์ และตีความข้อมูลจากแหล่งข้อมูลหลากหลายรูปแบบ การระบุปัญหา
และออกแบบแนวทางแก้ไข การอภิปราย การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น  
การฝึกปฏิบัติตามขั้นตอนการจัดสัมมนาในสถานการณ์จ าลองด้วยภาษาจีน 

 
Seminar formats and processes; integration of Chinese 

listening, speaking, reading, and writing skills with business 
knowledge, innovation concepts, and artificial intelligence 
technologies for the development of business innovation projects; 
information searching, analysis, and interpretation from diverse 
sources; problem identification and solution design; discussion and 
exchange of ideas; practical training through simulated seminar 
conducted in Chinese 

เ ป ลี ย น เ ป็ น ร า ย วิ ช า สั ม ม น า ภ า ษ า จี น 
เพื่อการสื่อสารทางธุรกิจโดยการบูรณาการ
ทักษะการฟัง พูด อ่าน และเขียนภาษาจีน 
กับองค์ความรู้ ทางธุ รกิจ  นวัตกรรม และ
เทค โน โ ลยี ปั ญญาประดิ ษฐ์ ผ่ าน ขั้ นตอน 
ก า ร จั ด สั ม ม น า ใ น ส ถ า น ก า ร ณ์ จ า ล อ ง 
ด้วยภาษาจีน และไม่มีรายวิชาบังคับก่อน 

1512317  การน าเสนอเชิงธุรกิจด้วยภาษาจีน  3(2-2-5) 
  (Business Presentation in Chinese)   
  วิชาบังคับก่อน : 1512206 
  (Prerequisite Course: 1512206) 
  ความหมาย การเตรียมตัว เทคนิค และสื่อประกอบการน าเสนอ
เชิงธุรกิจ ฝึกปฏิบัติการน าเสนอเชิงธุรกิจด้วยภาษาจีนในบริบทต่าง ๆ ได้แก่  
การน าเสนอเพื่อสมัครงาน การน าเสนอในที่สาธารณะ การน าเสนอสินค้า 
และบริการ การน าเสนอแผนธุรกิจ การน าเสนอผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ เป็นต้น 
 
  Meaning, preparation, techniques and materials 
needed in business presentation, practice business presentations in 
Chinese in various contexts including job application, , public 
presentations, product and service presentations, business plan 
presentations, electronic presentations, etc 

บูรณาการร่วมกับรายวิชาสัมมนาภาษาจีนเพื่อ
การสื่อสารธุรกิจ 

ใช้ภายใน PIM เท่านั้น
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1512151  การเรียนรู้ภาคปฏิบัติด้านภาษาจีนธุรกิจ 1    3(0-40-0) 
  (Work-based Learning in Business Chinese 1) 
  วิชาบังคับก่อน : ไม่มี 
  (Prerequisite Course: None) 
  นักศึกษาเรียนรู้ภาคปฏิบัติด้านภาษาจีนธุรกิจอย่างเป็นระบบ 
ในสถานประกอบการที่ สถาบันก าหนด โดยได้ รับประสบการณ์ตรง 
จากการฝึกปฏิบัติงานด้านการสื่อสารและการประสานงาน ระยะเวลา 
และจ านวนช่ัวโมงฝึกปฏิบัติ เป็นไปตามที่คณะประกาศ ภายใต้การดูแล 
ของบุคลากรพี่เลี้ยงจากสถานประกอบการ และมีการประเมินผลการปฏิบัติงาน
ตามความร่วมมือระหว่างสถานประกอบการและสถาบัน 
 
 
 
  Students register in a systemic Business Chinese 
internship required by the institute, with direct experience in 
communication and coordination skills, duration and hours of 
internship set by the faculty announcement, under the overseeing 
of workplace supervisors, as well as evaluation cooperatively done 
by the workplace and the institute 

1512161   การเรียนรู้ภาคปฏิบัติด้านภาษาจีนธุรกิจ 1   3(0-40-0) 
(Work-based Education in Business Chinese 1) 
วิชาบังคับก่อน : ไม่มี 
(Prerequisite Course: None) 
การเรียนรู้ทักษะการท างานเพื่อให้เกิดความเข้าใจความแตกต่าง

ทางด้านวัฒนธรรมในการท างาน และการพัฒนาความสามารถในการสื่อสาร
และการประสานงาน โดยมี ระยะเวลาและจ านวนช่ัว โมงฝึกปฏิบัติ 
เป็นไปตามที่คณะประกาศภายใต้การดูแลและการประเมินผลการปฏิบัติงาน
จ า ก อ า จ า ร ย์ ผู้ รั บ ผิ ด ช อ บ ร า ย วิ ช า ร่ ว ม กั บ หั ว ห น้ า ง า น ที่ ป รึ ก ษ า 
ในสถานประกอบการ  มี ร ายงานผลการปฏิบั ติ ง านอย่ า ง เป็นระบบ  
และการประยุกต์ ใ ช้สื่ อดิจิทัล  เทคโนโลยีสารสนเทศ และเครื่ องมือ
ปัญญาประดิษฐ์ได้ 

 
Learning work skills to foster understanding of cultural 

differences in the workplace; developing communication and 
coordination abilities, with the duration and number of practice 
hours as announced by the faculty, under the supervision and 
performance evaluation from the course instructor together with the 
advisory supervisor at the workplace; systematic performance 
reporting; the application of digital media, information technology, 
and artificial intelligence tools 

 
 
 
 
 

 

ปรับช่ือรายวิชาภาษาอังกฤษและค าอธิบาย
รายวิชา เพิ่ มแตกต่างทางด้านวัฒนธรรม 
ในการท างานและการประยุกต์ใช้สื่อดิจิทัล 
เ ท ค โ น โ ล ยี ส า ร ส น เ ท ศ  แ ล ะ เ ค รื่ อ ง มื อ
ปัญญาประดิ ษ ฐ์ ต ามความต้ อ งก า ร ขอ ง 
ผู้มีส่วนได้เสีย 

ใช้ภายใน PIM เท่านั้น
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1512252  การเรียนรู้ภาคปฏิบัติด้านภาษาจีนธุรกิจ 2    3(0-40-0) 
  (Work-based Learning in Business Chinese 2) 
  วิชาบังคับก่อน : ไม่มี 
  (Prerequisite Course: None) 
  นักศึกษาเรียนรู้ภาคปฏิบัติด้านภาษาจีนธุรกิจอย่างเป็นระบบ 
ในสถานประกอบการที่ สถาบันก าหนด โดยได้ รับประสบการณ์ตรง 
จากการฝึกปฏิบัติงานด้านการบริการและลูกค้าสัมพันธ์ ระยะเวลาและจ านวน
ช่ัวโมงฝึกปฏิบัติเป็นไปตามที่คณะประกาศ ภายใต้การดูแลของบุคลากรพี่เลี้ยง
จากสถานประกอบการ และมีการประเมินผลการปฏิบัติงานตามความร่วมมือ
ระหว่างสถานประกอบการและสถาบัน 
 
 
 
  Students register in a systemic Business Chinese 
internship required by the institute, with direct experience in service 
and customer engagement skills, duration and hours of internship 
set by the faculty announcement, under the overseeing of 
workplace supervisors, as well as evaluation cooperatively done by 
the workplace and the institute 
 

1512262   การเรียนรู้ภาคปฏิบัติด้านภาษาจีนธุรกิจ 2   3(0-40-0) 
(Work-based Education in Business Chinese 2) 
วิชาบังคับก่อน : ไม่มี 
(Prerequisite Course: None) 
การเรียนรู้ด้านการบริหารจัดการงานส่วนหน้า (Operations) 

และส่วนหลัง (Back Office) การสังเกตและการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า  
การประสานงานและท างานร่วมกับผู้อื่นภายใต้วัฒนธรรมที่หลากหลาย  
โดยมีระยะเวลาและจ านวนช่ัวโมงฝึกปฏิบัติเป็นไปตามที่คณะประกาศภายใต้
การดูแลและการประเมินผลการปฏิบัติงานจากอาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชา
ร่วมกับหัวหน้างานที่ปรึกษาในสถานประกอบการ มีรายงานผลการปฏิบัติงาน
อย่างเป็นระบบ และการประยุกต์ ใ ช้สื่อดิจิทัล เทคโนโลยีสารสนเทศ  
และเครื่องมือปัญญาประดิษฐ์ได้ 

 
Learning management skills in operations and back 

office; observation and resolution of immediate problems; 
coordination and collaboration with others under diverse cultures, 
with the duration and number of practice hours as announced by 
the faculty, under the supervision and performance evaluation from 
the course instructor together with the advisory supervisor at the 
workplace; systematic performance reporting; the application of 
digital media, information technology, and artificial intelligence tools 

 
 
 
 
 

 

ปรับช่ือรายวิชาภาษาอังกฤษและค าอธิบาย
ร า ย วิ ช า  เ พิ่ ม เ นื้ อ ห า ค ว า ม แ ต ก ต่ า ง 
ท า ง ด้ า น วั ฒ น ธ ร ร ม ที่ ห ล า ก ห ล า ย 
และการประยุกต์ ใ ช้สื่ อดิจิทัล  เทคโนโลยี
สารสนเทศ และเครื่องมือปัญญาประดิษฐ์ 
ตามความต้องการของผู้มีส่วนได้เสีย 

ใช้ภายใน PIM เท่านั้น
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1512353  การเรียนรู้ภาคปฏิบัติด้านภาษาจีนธุรกิจ 3    3(0-40-0) 
  (Work-based Learning in Business Chinese 3) 
  วิชาบังคับก่อน : ไม่มี 
  (Prerequisite Course: None) 
  นักศึกษาเรียนรู้ภาคปฏิบัติด้านภาษาจีนธุรกิจอย่างเป็นระบบ 
ในสถานประกอบการที่ สถาบันก าหนด  โดยได้ รับประสบการณ์ตรง 
จากการฝึกปฏิบัติงานด้านการบริหารจัดการ ระยะเวลาและจ านวนช่ัวโมง 
ฝึกปฏิบัติเป็นไปตามที่คณะประกาศ ภายใต้การดูแลของบุคลากรพี่เลี้ยง 
จากสถานประกอบการ และมีการประเมินผลการปฏิบัติงานตามความร่วมมือ
ระหว่างสถานประกอบการและสถาบัน 
 
 
 
 
 Students register in a systemic Business Chinese internship 
required by the institute, with direct experience in management 
skills, duration and hours of internship set by the faculty 
announcement, under the overseeing of workplace supervisors, as 
well as evaluation cooperatively done by the workplace and the 
institute 

1512363    การเรียนรู้ภาคปฏิบัติด้านภาษาจีนธุรกิจ 3   3(0-40-0) 
(Work-based Education in Business Chinese 3) 
วิชาบังคับก่อน : ไม่มี 
(Prerequisite Course: None) 
การเรียนรู้ทักษะการท างานในการจัดการลูกค้ าสัมพันธ์   

ความ เข้ า ใจ ในพฤติกรรมผู้ บริ โภคและจริ ยธรรมของการ ให้บริการ 
ในธุรกิจค้าปลีก การบริหารจัดการ การให้บริการลูกค้า การแก้ปัญหา 
ระหว่างการให้บริการ และการใช้ระบบเทคโนโลยีของร้านสะดวกซื้อในบริบท
การท างานจริง การใช้ภาษาจีนเพื่อการน าเสนอผลการฝึกปฏิบัติงาน 
อย่างเป็นระบบ มีรูปเล่มแนวคิดทางนวัตกรรมจากการฝึกปฏิบัติงาน  
โดยมีระยะเวลาและจ านวนช่ัวโมงฝึกปฏิบัติเป็นไปตามที่คณะประกาศภายใต้
การดูแลและการประเมินผลการปฏิบัติงานจากอาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชา
ร่วมกับหัวหน้างานท่ีปรึกษาในสถานประกอบการ 

 
Learning work skills in customer relationship 

management; understanding consumer behaviors and service ethics 
in retail business; management of customer service; resolving issues 
during service provision; the use of convenience store technology 
systems in real work contexts; using Chinese to systematically 
present internship results; a report on innovative concepts derived 
from the internship, with the duration and number of practice hours 
as announced by the faculty, under the supervision and 
performance evaluation from the course instructor together with the 
advisory supervisor at the workplace 

 
 

 

ปรับช่ือรายวิชาภาษาอังกฤษและค าอธิบาย
รายวิชา เพิ่มทักษะการท างานในการจัดการ
ลูกค้าสัมพันธ์ ความเข้าใจในพฤติกรรมผู้บริโภค
และการแก้ไขปัญญหาระหว่างการให้บริการ
ลูกค้า ตามความต้องการของผู้มีส่วนได้เสีย 

ใช้ภายใน PIM เท่านั้น
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1512454  การเรียนรู้ภาคปฏิบัติด้านภาษาจีนธุรกิจ 4    3(0-40-0) 
  (Work-based Learning in Business Chinese 4) 
  วิชาบังคับก่อน : ไม่ม ี
  (Prerequisite Course: None) 
 นักศึกษาเรียนรู้ภาคปฏิบัติด้านภาษาจีนธุรกิจอย่างเป็นระบบ 
ในสถานประกอบการที่ สถาบันก าหนด  โดยได้ รับประสบการณ์ตรง 
จากการฝึกปฏิบัติงานในสายอาชีพท่ีนักศึกษาสนใจ ระยะเวลาและจ านวนช่ัวโมง
ฝึกปฏิบัติเป็นไปตามที่คณะประกาศ ภายใต้การดูแลของบุคลากรพี่เลี้ยง 
จากสถานประกอบการ และมีการประเมินผลการปฏิบัติงานตามความร่วมมือ
ระหว่างสถานประกอบการและสถาบัน 
 
 
 
 
 
  Students register in a systemic Business Chinese 
internship required by the institute, with direct experience in career 
of their interest, period and hours of internship set by the faculty 
announcement, under the overseeing of workplace supervisors, as 
well as evaluation cooperatively done by the workplace and the 
institute 

1512464   การเรียนรู้ภาคปฏิบัติด้านภาษาจีนธุรกิจ 4   3(0-40-0) 
(Work-based Education in Business Chinese 4) 
วิชาบังคับก่อน : ไม่มี 
(Prerequisite Course: None) 
ก า ร เ รี ย น รู้ ทั ก ษ ะ ก า ร ใ ช้ ภ า ษ า จี น ใ น ลั ก ษ ณ ะ เ ฉ พ า ะ 

ของธุรกิจด้านการบริการ ธุรกิจด้านการค้าสมัยใหม่ หรือธุรกิจด้านการผลิต 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ การวิเคราะห์สถานการณ์ การเสนอแนวทางการแก้ไข
ปัญหาที่ ตอบสนองความต้องการของผู้ รับบริการ  การประสานงาน 
และการท างานภายใต้วัฒนธรรมที่หลากหลาย โดยมีระยะเวลาและจ านวน
ช่ัวโมงฝึกปฏิบัติเป็นไปตามที่คณะประกาศภายใต้การดูแลและการประเมินผล
การปฏิบัติงานจากอาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาร่วมกับหัวหน้างานที่ปรึกษา 
ในสถานประกอบการ  มี ร ายงานผลการปฏิบั ติ ง านอย่ า ง เป็นระบบ  
และการประยุกต์ ใ ช้สื่ อดิจิทัล  เทคโนโลยีสารสนเทศ และเครื่ องมือ
ปัญญาประดิษฐ์ได้ 

 
Learning the specific use of Chinese language skills in 

the service, modern trade, or manufacturing sectors efficiently; 
situation analysis; proposing solutions to meet the needs of service 
recipients; coordination and working under diverse cultures, with the 
duration and number of practice hours as announced by the faculty, 
under the supervision and performance evaluation from the course 
instructor together with the advisory supervisor at the workplace; 
systematic performance reporting; the application of digital media, 
information technology, and artificial intelligence tools 

 
 

 

ปรับช่ือรายวิชาภาษาอังกฤษและค าอธิบาย
รายวิชา เพิ่มทักษะการใช้ภาษาจีนในบริบท 
ทางธุรกิจด้านการบริการ ธุรกิจด้านการค้า
ส มั ย ใ ห ม่  ห รื อ ธุ ร กิ จ ด้ า น ก า ร ผ ลิ ต  
ตามความต้องการของผู้มีส่วนได้เสีย 

ใช้ภายใน PIM เท่านั้น
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1512455  การเรียนรู้ภาคปฏิบัติด้านภาษาจีนธุรกิจ 5    3(0-40-0) 
  (Work-based Learning in Business Chinese 5) 
  วิชาบังคับก่อน : ไม่ม ี
  (Prerequisite Course: None) 

นักศึกษาเรียนรู้ภาคปฏิบัติด้านภาษาจีนธุรกิจอย่างเป็นระบบ 
ในสถานประกอบการที่ สถาบันก าหนด  โดยได้ รับประสบการณ์ตรง 
จากการฝึกปฏิบัติงานด้วยการใช้ภาษาจีนในการท างานจริง ระยะเวลา 
และจ านวนช่ัวโมงฝึกปฏิบัติ เป็นไปตามที่คณะประกาศ ภายใต้การดูแล 
ของบุคลากรพี่เลี้ยงจากสถานประกอบการ และมีการประเมินผลการปฏิบัติงาน
ตามความร่วมมือระหว่างสถานประกอบการและสถาบัน 

 
 
Students register in a systemic Business Chinese 

internship required by the institute, with direct experience in using 
Chinese in authentic work situations, duration and hours of 
internship set by the faculty announcement, under the overseeing 
of workplace supervisors, as well as evaluation cooperatively done 
by the workplace and the institute 
 

1512465   การเรียนรู้ภาคปฏิบัติด้านภาษาจีนธุรกิจ 5   3(0-40-0) 
(Work-based Education in Business Chinese 5) 
วิชาบังคับก่อน : ไม่มี 
(Prerequisite Course: None) 
การบูรณาการองค์ความรู้ภาษาจีน ความรู้ทางธุรกิจ สังคมและ

วัฒนธรรม การใช้สื่อดิจิทัล เทคโนโลยีสารสนเทศ และเครื่องมือปัญญาประดิษฐ์
ในอาชีพที่สนใจ การเสนอแนวทางการแก้ปัญหาที่ตอบสนองความต้องการ 
ของผู้รับบริการ โดยมีระยะเวลาและจ านวนช่ัวโมงฝึกปฏิบัติเป็นไปตามที่คณะ
ประกาศภายใต้การดูแลและการประเมินผลการปฏิบัติงานจากอาจารย์
ผู้ รับผิดชอบรายวิชาร่วมกับหัวหน้างานที่ปรึกษาในสถานประกอบการ  
และมีรายงานผลการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ  

 
The integration of Chinese language knowledge, business 

knowledge, society, and culture; the use of digital media, 
information technology, and artificial intelligence tools in the 
interested profession; proposing solutions to meet the needs of 
service recipients, with the duration and number of practice hours 
as announced by the faculty, under the supervision and 
performance evaluation from the course instructor together with the 
advisory supervisor at the workplace; and systematic performance 
reporting 

ปรับช่ือรายวิชาภาษาอังกฤษและค าอธิบาย
รายวิ ชา  บู รณาการองค์ความรู้ ภ าษาจีน  
ค ว าม รู้ ท า ง ธุ ร กิ จ  สั ง คมและวัฒนธร รม  
ก า ร ใ ช้ สื่ อดิ จิ ทั ล  เ ทค โน โลยี ส า รสน เทศ  
และเครื่องมือปัญญาประดิษฐ์ในอาชีพที่สนใจ 
การเสนอแนวทางการแก้ปัญหาที่ตอบสนอง
ความต้องการของผู้รับบริการตามความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้เสีย 

1512207  การสนทนาภาษาจีนธุรกิจ 1    3(2-2-5) 
  (Business Chinese Conversation 1)   
  วิชาบังคับก่อน : 1512104 
  (Prerequisite Course: 1512204) 
  ทักษะการสนทนาเชิงธุรกิจ ด้านการติดต่อ การสร้างความสัมพันธ์
ทางธุรกิจในงานเลี้ยง รับรอง การสนทนาเมื่อพบกันคร้ังแรก การสั่ ง ซ้ือ  
การเจรจาต่อรองราคา การเลือกประเภทสินค้า การติดต่อนายหน้า การช าระเงิน 

- ตัดรายวิชา บูรณาการทักษะการสนทนาเชิง
ธุรกิจในกลุ่มรายวิชาเลือกเฉพาะด้าน 

ใช้ภายใน PIM เท่านั้น
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การส่งมอบสินค้า การขนส่งสินค้าและบรรจุภัณฑ์ โดยฝึกฝนจากบทสนทนาที่
สมมติขึ้นจากสถานการณ์ในการเจรจาธุรกิจ 
 

  Business conversation skills, communicating, establishing 
business relationship at a reception, dialogue for first-time meeting, placing 
orders, price negotiation, selecting products, contacting agent, 
payment methods, delivery of goods, product shipping and packaging, 
through simulated business dealing practices 
1512208  การสนทนาภาษาจีนธุรกิจ 2    3(2-2-5) 
  (Business Chinese Conversation 2)   
  วิชาบังคับก่อน : 1512207 
  (Prerequisite Course: 1512207) 
  ทักษะการสนทนาเชิงธุรกิจเพื่อการด าเนินธุรกิจกับชาวจีน  
ด้านการท าประกัน ศุลกากร การตรวจสอบสินค้า ความเสี่ยงด้านการเงิน 
และการบริหารจัดการ การลงนามสัญญา การเร่งรัดหนี้สิน ค่าสินไหม 
และการเรียกร้องค่าเสียหาย การท าสัญญาการแต่งตั้งตัวแทน การท าธุรกิจ
ออนไลน์ รูปแบบของการส่งเสริมการค้าในต่างประเทศและการจัดงานแสดง
สินค้า โดยฝึกฝนจากบทสนทนาท่ีสมมติขึ้นจากสถานการณ์ในการเจรจาธุรกิจ 
 
  Business conversation skills with Chinese businessmen 
in the following contexts:   insurance, customs, inspection, goods 
inspection, financial and management risks, contract signing, debt 
collection, compensation and claims, agency appointment contract, 
online business, international sales promotions and trade fairs, 
through simulated business dealing practices 
 
 
 

- ตัดรายวิชา บู รณาการทั กษะการสนทนา 
เชิงธุรกิจในกลุ่มรายวิชาเลือกเฉพาะด้าน 

ใช้ภายใน PIM เท่านั้น



 
 

 

สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์                                        196 
 

หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2565 หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2570 เหตุผลในการปรับปรุง 
1512211  การอ่านภาษาจีนเชิงธุรกิจ 2    3(2-2-5) 
  (Business Chinese Reading 2)   
  วิชาบังคับก่อน : 1512210  
  (Prerequisite Course: 1512210) 
  ทักษะการอ่านงานเขียนเกี่ยวกับธุรกิจที่มีเนื้อหาซับซ้อน ได้แก่ 
สัญญาซื้อขาย รายงานผลประกอบการ ข่าว บทความจากหนังสือพิมพ์  
และบทสัมภาษณ์ ด้านเศรษฐกิจ การค้า การลงทุน วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
อุตสาหกรรม สิ่งแวดล้อม สุขภาพ เน้นการตีความ การวิเคราะห์ การแสดงความ
คิดเห็น และสามารถน าไปสื่อสารต่อได้อย่างถูกต้อง 
 
 Complex business reading skills covering sales contracts, 
annual reports, news articles, newspapers articles and interviews on 
economy, trade, investment, science and technology, industry, 
environment, health, with emphasis on interpretation, analysis, 
giving opinion, and on ability to communication correctly 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- ตัดรายวิชา บูรณาการทักษะการอา่นเชิงธุรกิจ 
ในกลุ่มรายวิชาเลือกเฉพาะด้าน 

ใช้ภายใน PIM เท่านั้น
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1512314  การเขียนภาษาจีนเชิงธุรกิจ 2    3(2-2-5) 
  (Business Chinese Writing 2)   
  วิชาบังคับก่อน : 1512313 
  (Prerequisite Course: 1512313) 
  การเขียนจดหมายธุรกิจเพื่อสร้างความสัมพันธ์ สอบถามราคา 
เสนอราคา สั่งซื้อสินค้า ยืนยันการสั่งซื้อสินค้า แจ้งขอให้ช าระเงิน การเขียน
อธิบายแผนภูมิประเภทต่าง ๆ การเขียนบรรยายตาราง  การจดบันทึก 
การประชุม การจัดท ารายงานการส ารวจ การเขียนสรุปจากการฟังและการอ่าน 
ในบริบทธุรกิจท่ีซับซ้อนข้ึน 
 
  Writing business letters to establish relationships; price 
inquiry; quotation; placing orders; order confirmation; payment 
request; describing graphs and charts; describing tables; taking 
meeting minutes; survey report; summarizing from listening and 
reading in more complex business contexts 
 

- ตัดรายวิชา บูรณาการทักษะการเขียนเชิงธุรกิจ
ในกลุ่มรายวิชาเลือกเฉพาะด้าน 

  
  

ใช้ภายใน PIM เท่านั้น
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 3) กลุ่มวชิาเลือกเฉพาะด้าน 
3.1) ด้านธุรกิจการบริการ 
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1512312  ภาษาจีนเพ่ืออุตสาหกรรมบริการ                 3(2-2-5) 
  (Chinese for Hospitality Industry)   
  วิชาบังคับก่อน : 1512102 
  (Prerequisite Course: 1512102) 
  ค า ศั พท์  ส า น วน  รู ป แ บ บ ป ร ะ โ ย ค ภ า ษ า จี น เ บื้ อ ง ต้ น 
ที่ใช้ในงานบริการส่วนหน้าของธุรกิจโรงแรม ธุรกิจสายการบินและขนส่งระบบ
ราง ธุรกิจท่องเที่ยว และธุรกิจเพื่อสุขภาพ ทักษะการสื่อสารภาษาจีน 
ด้านการบริการและเทคนิคการบริการ การพัฒนาบุคลิกภาพและภาษาท่าทาง 
ที่เหมาะสมส าหรับงานบริการ ทักษะการแก้ปัญหาเฉพาะหน้า รวมถึงจริยธรรม
ในการให้บริการ 
 
   Vocabulary, expressions, basic Chinese sentence 
patterns used in the front office services of hotel businesses, airline 
and rail transport businesses, tourism and health businesses; 
Chinese communication skills in service businesses and service 
techniques; personality development and appropriate non- verbal 
language for service businesses; problem- solving skills and service 
ethics 
 
 
 
 
 
 
 

1513221  ภาษาจีนเพ่ืออุตสาหกรรมบริการ         3(2-2-5) 
(Chinese for Service Industry) 
วิชาบังคับก่อน : ไม่มี 
(Prerequisite Course: None) 
 ค าศัพท์ วลี ส านวน และรูปแบบประโยคที่ใช้ในอุตสาหกรรม

บริการ หลักการบริการ การวางแผนการให้บริการ การจัดเก็บข้อมูลการบริการ 
ทักษะการฟัง การพูด การอ่านและการเขียนเพื่อการบริการ มารยาท 
การให้บริการ การจัดการข้อร้องเรียน การประยุกต์ใ ช้บทบาทสมมติ 
และกรณีศึกษาผ่านสถานการณ์จ าลอง 

 
 

   Vocabulary, phases, idiomatic expressions, and 
sentence patterns used in the service industry; principles of service, 
service planning, service data management, language skills for 
service purposes:  listening, speaking, reading, and writing; service 
etiquettes; complaint management; application of role- play and 
case studies through simulated scenarios 
 
 
 
 
 
 
 
 

ย้ายมาจากกลุ่มวิชาบังคับ ปรับช่ือรายวิชา
ภาษาอังกฤษและค าอธิบายรายวิชา เพิ่มเนื้อหา
หลักการบริการ การวางแผนการให้บริการ 
การจัดเก็บข้อมูลการบริการ การประยุกต์ใช้
บทบาทสมมติและกรณีศึกษาผ่านสถานการณ์
จ าลอง และไม่มีรายวิชาบังคับก่อนตามต้องการ
ของผู้มีส่วนได้เสีย 
 
 

ใช้ภายใน PIM เท่านั้น
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1513202  ภาษาจีนเพ่ือการสื่อสารในส านักงาน           3(2-2-5) 

(Chinese for Office Communication)  
วิชาบังคับก่อน : 1512102 
(Prerequisite Course: 1512102) 
การสื่อสารภาษาจีนในส านักงาน ด้านการฟัง พูด อ่าน เขียน  

ในหัวข้อดังนี้ การรับโทรศัพท์ จดบันทึกข้อความทางโทรศัพท์ การรับและ 
การส่ ง ง านผ่ านจดหมายและอี เ มล  การลา  แนะน า เพื่ อนร่ วม งาน  
อุปกรณ์ในส านักงาน การนัดหมายงานประชุม จัดท าก าหนดการ สรุป
สาระส าคัญของการประชุม ต าแหน่งงาน ช่ือแผนก การอธิบายลักษณะงาน 

 
 Listening, speaking, reading and writing Chinese 
communication in the office in answering a phone, taking telephone 
messages, receiving and sending transactions via letter and e- mail, 
leave of absence, introducing colleagues, office equipment, meeting 
appointments, meeting agenda, minutes of the meeting, job title, 
department and job description 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 บู รณาการร่ วมกั บร ายวิ ช าภาษาจี น เ พื่ อ
อุตสาหกรรมบริการ 

ใช้ภายใน PIM เท่านั้น
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1513203  ภาษาจีนเพ่ือธุรกิจการบิน      3(2-2-5) 
  (Chinese for Airline Business) 
  วิชาบังคับก่อน : 1512205 
  (Prerequisite Course: 1512205) 
  ความรู้ เบื้องต้นเกี่ยวกับธุรกิจสายการบิน ค าศัพท์ ส านวน 
รูปแบบประโยคภาษาจีนที่ใช้ในธุรกิจสายการบิน การให้บริการภาคพื้นดิน 
และการให้บริการบนเครื่องบิน ได้แก่ การซื้อตั๋ว เครื่องบิน บริการรับฝาก
สัมภาระ ที่ เคาน์ เตอร์ เ ช็คอิน การตรวจสอบที่ด่ านตรวจคนเข้า เมือง  
การประกาศภายในสนามบินและประกาศบนเครื่องบิน การกล่าวต้อนรับ  
การเตรียมน าเครื่องข้ึนและลง การบริการอาหารและเครื่องดื่ม สินค้าปลอดภาษี
บนเครื่อง การกรอกแบบฟอร์มที่ เกี่ยวข้อง การส่งผู้ โดยสาร ศึกษาจาก
กรณีศึกษาและการฝึกปฏิบัติในสถานการณ์จ าลอง 
 
  Introduction to airline business, vocabulary, expressions 
and sentence structures used in airline business; ground and inflight 
services including purchasing air tickets, luggage storage service at 
check- in counter, inspections at immigration, airport and in- flight 
announcements, welcoming, preparation for take- off and landing, 
food and beverage services, in- flight duty free relevant form- filling, 
farewell; through case studies and simulation practice 

1513222  ภาษาจีนเพ่ือธุรกิจการบิน                      3(2-2-5) 
(Chinese for Aviation Business) 
วิชาบังคับก่อน : ไม่มี 
(Prerequisite Course: None) 
ค าศัพท์ วลี ส านวน รูปแบบประโยคภาษาจีนที่ใช้ในการให้บริการ

ภาคพื้นและการให้บริการบนเครื่องบิน การประกาศและให้ข้อมูลเที่ยวบิน 
และสิ่งอ านวยความสะดวกในสนามบิน การออกบัตรโดยสารและการยืนยัน 
การเดินทาง ตารางการบิน ข้อห้ามของสนามบิน การวิ เคราะห์ปัญหา 
หรือความต้องการส าหรับผู้โดยสารที่ใช้บริการภาคพื้นและบนเครื่องบิน  
การประยุกต์ใช้บทบาทสมมติและกรณีศึกษาผ่านสถานการณ์จ าลอง 

 
 
 

 Chinese vocabulary, phrases, idiomatic expressions, and 
sentence patterns for ground services and in- flight services; flight 
announcements and provision of information on flights and airport 
facilities, ticket issuance and travel confirmation, and flight 
schedules; airport regulations and restrictions; analysis of passenger 
problems and needs in ground and in- flight services; application of 
role-play and case studies through simulated scenarios 
 
 
 
 
 
 
 

ปรับช่ือรายวิชาภาษาอังกฤษและค าอธิบาย
รายวิชา เพิ่มการวิเคราะห์ปัญหาหรือความ
ต้องการส าหรับผู้โดยสารที่ใช้บริการภาคพื้น 
และบนเครื่องบิน การประยุกต์ใช้บทบาทสมมติ
แ ล ะกรณี ศึ กษาผ่ า นสถานกา รณ์ จ า ลอง  
และไม่มี รายวิ ชาบั งคับก่อนตามต้องการ 
ของผู้มีส่วนได้เสีย 
 

ใช้ภายใน PIM เท่านั้น
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1513204  ภาษาจีนเพ่ือธุรกิจโรงแรม     3(2-2-5) 

(Chinese for Hotel Business)  
วิชาบังคับก่อน : 1512205 

  (Prerequisite Course: 1512205)  
  ความรู้ เบื้ องต้น เกี่ ยวกับธุ รกิจ โ รงแรม ค าศัพท์  ส านวน  
รูปแบบประโยคภาษาจีนที่ใช้ในธุรกิจโรงแรม การบริการด้านการโรงแรม ได้แก่ 
งานบริการส่วนหน้า งานบริการห้องพัก งานบริการห้องอาหาร ศูนย์บริการ 
ทางธุรกิจ งานบริการทางโทรศัพท์ งานบริการรับฝากของ งานบริการ 
ด้านสุขภาพและนันทนาการ งานบริการรถรับส่ง ศึกษาจากกรณีศึกษา 
และการฝึกปฏิบัติในสถานการณ์จ าลอง 
 
 
  Introduction to hotel business, vocabulary, expressions 
and sentence structures used in hotel business, including front-desk 
services, room services, food and beverage, business center, 
telephone service, storage service, health and recreation services, 
shuttle services through case studies and simulation practices 

1513223 ภาษาจีนเพ่ือธุรกิจการโรงแรม                 3(2-2-5) 
 (Chinese for Hotel Business) 

วิชาบังคับก่อน : ไม่มี 
(Prerequisite Course: None) 
ค าศัพท์ ส านวน รูปแบบประโยคภาษาจีน ส าหรับการจองที่พัก 

งานต้อนรับส่วนหน้า งานแม่บ้าน งานบริการอาหารและเครื่องดื่ม งานบริการ
ฟิตเนสและสปา การร้องเรียน การแก้ปัญหาเฉพาะหน้า การป้องกันการสูญเสีย 
การรายงานเหตุฉุกเฉิน การซ่อมแซม ตลอดจนการสื่อสารกับลูกค้าและเพื่อน
ร่วมงานชาวต่างชาติผ่านสถานการณ์จ าลอง การวิเคราะห์ปัญหาการให้บริการ
ส่วนหน้า และส่วนหลังที่เกิดขึ้นภายในโรงแรมผ่านกรณีศึกษาและสถานการณ์
จ าลอง 

 
  Chinese vocabulary, phrases, idiomatic expressions, and 
sentence patterns for hotel operations:  accommodation 
reservations, front office services, housekeeping operations, food 
and beverage services, fitness and spa services, complaint handling, 
on-the-spot problem solving, loss prevention, emergency reporting, 
and maintenance; communication with international customers and 
colleagues through simulated scenarios; analysis of front- of- house 
and back- of- house service problems within hotels through case 
studies and simulated situations 
 
 
 
 
 
 

ปรับค าอธิบายรายวิชา เพิ่มเนื้อหาการร้องเรียน 
การแก้ปัญหาเฉพาะหน้า ตลอดจนการสื่อสาร
กับลู กค้ าและ เพื่ อนร่ วมงานชาวต่ า งชาติ 
ผ่ า นกรณี ศึ กษาและสถานกา รณ์ จ า ลอง  
และไม่มี รายวิ ชาบั งคับก่อนตามต้องการ 
ของผู้มีส่วนได้เสีย 

ใช้ภายใน PIM เท่านั้น
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1513205  ภาษาจีนเพ่ือการบริการสุขภาพ    3(2-2-5) 
  (Chinese for Health Services)  
  วิชาบังคับก่อน : 1512205 
  (Prerequisite Course: 1512205)  
  ค าศัพท์เทคนิค วลี ส านวน รูปประโยค และภาษาเพื่อการสื่อสาร
ในงานบริการด้านสุขภาพ การทักทายต้อนรับ การให้ความช่วยเหลือ  
การสอบถามและบันทึกประวัติผู้มารับบริการ การให้ก าลังใจทั้งผู้ป่วยและญาติ 
ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับการบริการประกันสุขภาพและอุบัติเหตุ การเคลื่อนย้าย
ผู้ป่วย การปฐมพยาบาลเบื้องต้น ศึกษาจากกรณีศึกษาและการฝึกปฏิบัติ 
ในสถานการณ์จ าลอง 
 
  Terminology, phrases, expressions and sentence 
structures for communicating in health services, greetings and 
welcoming, providing assistance, taking patient history showing 
sympathy and consolation to patients and relatives, introduction to 
health and accident insurance service, patient referral, first aid, 
through case studies and simulation practices 

1513224 ภาษาจีนเพ่ือการบริการสุขภาพและความงาม          3(2-2-5) 
 (Chinese for Health and Beauty Services) 
 วิชาบังคับก่อน : ไม่มี 
 (Prerequisite Course: None) 

ค าศัพท์  วลี  ส านวน และรูปแบบประโยคเพื่อการสื่อสาร 
ในงานบริการสุขภาพและความงาม การทักทายต้อนรับ การให้ความช่วยเหลือ  
การกรอกแบบฟอร์มและเอกสารที่เกี่ยวข้อง การน าเสนอข้อมูลผลิตภัณฑ์ 
ด้านสุขภาพและความงาม โปรแกรมส่งเสริมสุขภาพ การน าเสนอแนวทาง 
การให้บริการผ่านกรณีศึกษาและสถานการณ์จ าลอง 

 
 
Chinese vocabulary, phrases, idiomatic expressions, and 

sentence patterns for communication in health and beauty services: 
greeting and welcoming, customer assistance, completion of 
relevant forms and documentation; presentation of health and 
beauty products and information; health promotion programs; 
presentation of service approaches through case studies and 
simulated scenarios 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปรั บ ช่ื อ ร าย วิ ช า และค า อ ธิ บ าย ร าย วิ ช า  
เพิ่มเนื้อหาการกรอกแบบฟอร์มและเอกสาร 
ที่ เกี่ ยวข้อง การน า เสนอข้อมูลผลิตภัณฑ์ 
ด้านสุขภาพและความงาม โปรแกรมส่งเสริม
สุขภาพผ่านกรณีศึกษาและสถานการณ์จ าลอง
และไม่มีรายวิชาบังคับก่อนตามความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้เสีย 
 

ใช้ภายใน PIM เท่านั้น
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1513206  ภาษาจีนเพ่ือธุรกิจท่องเท่ียว    3(2-2-5) 
  (Chinese for Tourism)  
  วิชาบังคับก่อน : 1512205 
  (Prerequisite Course: 1512205)  
  ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับธุรกิจท่องเที่ยว การประกอบธุรกิจท่องเที่ยว 
การท่องเที่ยวขาเข้าและการท่องเที่ยวขาออก การวางแผนการท่องเที่ยว หน้าที่
มัคคุเทศก์ ค าศัพท์ ส านวน รูปแบบประโยคภาษาจีนท่ีใช้ในบริบทการท่องเที่ยว
เชิงธรรมชาติ การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม อาหารและสถาปัตยกรรม การท่องเที่ยว
เชิงสุขภาพ และประวัติสถานที่ท่องเที่ยวส าคัญในประเทศไทยและประเทศจีน 
 
 
 
  Introduction to tourism business, inbound and outbound 
operations, travel itinerary, tour guide duties; vocabulary, expressions, 
and Chinese sentence structures used in ecotourism, cultural tourism, 
food and architecture, health tourism, as well as history of major 
attractions in Thailand and China 

1513225 ภาษาจีนเพ่ือธุรกิจการท่องเท่ียว               3(2-2-5) 
 (Chinese for Tourism Business) 

วิชาบังคับก่อน : ไม่มี 
(Prerequisite Course: None) 
ค าศัพท์  วลี  ส านวน และรูปแบบประโยคที่ ใ ช้ ในธุ ร กิ จ 

การท่องเที่ยวขาเข้าและการท่องเที่ยวขาออก รูปแบบการท่องเที่ยว บทบาท
และหน้าที่มัคคุเทศก์ พฤติกรรมนักท่องเที่ยวชาวจีน การวางแผนการท่องเที่ยว 
การออกแบบโปรแกรมการท่องเที่ยวด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศและเครื่องมือ
ปัญญาประดิษฐ์ การน าเสนอข้อมูลสถานที่ท่องเที่ยวส าคัญในประเทศไทย 
และประเทศจีน โดยการประยุกต์ใช้บทบาทสมมติและกรณีศึกษาผ่าน
สถานการณ์จ าลอง 

 
 Chinese vocabulary, phrases, idiomatic expressions, and 
sentence patterns used in inbound and outbound tourism; tourism 
types, roles and responsibilities of tour guides; behavioral 
characteristics of Chinese tourists; tourism planning; design of 
tourism programs using information technology and artificial 
intelligence tools; presentation of information on major tourist 
attractions in Thailand and China through the application of role-
play and case studies in simulated scenarios 
 
 
 
 
 
 
 

ปรับช่ือรายวิชาภาษาอังกฤษและค าอธิบาย
รายวิชา ปรับค าอธิบายรายวิชา เพิ่มเนื้อหา
เ กี่ ย วกั บพฤติ ก ร รมนั กท่ อ ง เที่ ย วชาวจี น  
การวางแผนการท่องเที่ ยว การออกแบบ
โปรแกรมการท่ อ ง เที่ ย วด้ ว ย เทค โน โลยี
สารสนเทศและเครื่องมือปัญญาประดิษฐ์   
การน าเสนอข้อมูลสถานที่ท่องเที่ยวส าคัญ 
ใ น ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย แ ล ะ ป ร ะ เ ท ศ จี น  
โ ด ย ก า ร ป ร ะ ยุ ก ต์ ใ ช้ บ ท บ า ท ส ม ม ต ิ
และกรณี ศึ กษาผ่ า นสถานกา รณ์ จ า ลอง  
และไม่มีรายวิชาบังคับก่อนตามความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้เสีย 
 

ใช้ภายใน PIM เท่านั้น
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- 1513332  ภาษาจีนเพ่ือความเป็นเลิศด้านการดูแล       3(2-2-5) 

กลุ่มลูกค้ามูลค่าสูง                                          
(Customer Excellence Service for  
High-end Customers) 
วิชาบังคับก่อน : ไม่มี 
(Prerequisite Course: None) 
ค าศัพท์ วลี ส านวน และรูปแบบประโยคภาษาจีน ส าหรับการ

ให้บริการกลุ่มลูกค้ามูลค่าสูง  ความรู้พื้นฐานในการเรียกขานผู้ใช้บริการ  
การเลือกใช้ระดับภาษา การใช้ทักษะภาษาจีนเพื่อตอบสนองความต้องการ 
ที่เกินความคาดหวังของผู้ใช้บริการ ความแตกต่างด้านลักษณะพฤติกรรม  
ความต้องการ สังคมและวัฒนธรรม การเสนอแนวทางการให้บริการ 
ที่เกินความคาดหวัง ตลอดจนการฝึกปฏิบัติการให้บริการกลุ่มลูกค้ามูลค่าสูง 
ในสถานการณ์จ าลอง 

 
 Chinese vocabulary, phrases, idiomatic expressions, and 
sentence patterns for high- value customer services; foundational 
knowledge of forms of address, selection of appropriate language 
register, application of Chinese language skills to meet and exceed 
customer expectations, differences in behavioral characteristics, 
needs, social and cultural backgrounds; proposal of service 
approaches that exceed expectations, practical training in high-value 
customer service through simulated scenarios 
 
 
 
 
 
 

เพิ่ ม รายวิ ชาและไม่มี ร ายวิ ชาบั งคับก่ อน 
ตามความต้องการของผู้มีส่วนได้เสีย 

ใช้ภายใน PIM เท่านั้น
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- 1513226 ภาษาจีนเพ่ือธุรกิจการขาย                     3(2-2-5) 
(Chinese for Sales Business) 
วิชาบังคับก่อน : ไม่มี 
(Prerequisite Course: None) 
ค าศัพท์ วลี ส านวน รูปแบบประโยคที่เกี่ยวข้องกับการขาย 

ในช่องทางธุรกิจที่หลากหลายในปัจจุบัน การแนะน า การให้ข้อมูล การอธิบาย
ร า ย ล ะ เ อี ย ด ข อ ง สิ น ค้ า  ก า ร ส า ธิ ต วิ ธี ก า ร ใ ช้  เ ท ค นิ ค ก า ร ข า ย 
ในรูปแบบ Omni-Channel การรับข้อร้องเรียนลูกค้า และช่องทางการตลาด 
ในแพลตฟอร์มโซเชียลมีเดียจีน ผ่านกรณีศึกษาและสถานการณ์จ าลอง 

 
Chinese vocabulary, phrases, idiomatic expressions, and 

sentence patterns related to sales across contemporary business 
channels:  product introduction, information provision, detailed 
product explanation, usage demonstration, omni- channel sales 
techniques, customer complaint handling, marketing channels on 
Chinese social media platforms through case studies and simulated 
scenarios 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เพิ่มรายวิชาตามความต้องการของผู้มีส่วนได้เสีย 

ใช้ภายใน PIM เท่านั้น
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1513307  ภาษาจีนเพ่ือการค้าระหว่างประเทศ  3(2-2-5) 
  (Chinese for International Trade)  
  วิชาบังคับก่อน : 1512206 
  (Prerequisite Course: 1512206)  
  ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับการค้าระหว่างประเทศ ค าศัพท์ ส านวน 
รูปแบบประโยคภาษาจีนที่ใช้ในบริบทต่าง ๆ ได้แก่ การเจรจาการค้า ข้อตกลง
ในการส่งมอบสินค้า (Incoterms) รูปแบบวิธีการช าระเงิน การบรรจุภัณฑ์ 
เอกสารการค้าและการขนส่งระหว่างประเทศ พิธีการศุลกากร การตรวจสอบ
สินค้า การประกันภัย และการจัดการข้อพิพาท 
 
  Introduction to international business; Chinese 
vocabulary, expressions, and sentence structures in various contexts, 
including trade negotiations, agreements on international 
commercial terms ( incoterms) , methods of payment; packaging; 
international trade and transportation documents; customs 
protocol; product inspection; insurance and dispute management 

1513227 ภาษาจีนเพ่ือการค้าระหว่างประเทศ          3(2-2-5) 
(Chinese for International Trade) 
วิชาบังคับก่อน : ไม่มี 
(Prerequisite Course: None) 
ค าศัพท์ วลี ส านวน รูปแบบประโยคภาษาจีนที่ใช้ในการติดต่อ 

ท าการค้าระหว่างประเทศ การเจรจาการค้า การส่งมอบสินค้า การช าระเงิน  
บรรจุภัณฑ์ เอกสารการค้าและการขนส่งระหว่างประเทศ พิธีการศุลกากร  
การตรวจสอบสินค้า การประกันภัย และการจัดการข้อพิพาท 

 
 
Chinese vocabulary, phrases, idiomatic expressions, and 

sentence patterns used in international trade communication, trade 
negotiation, goods delivery, payment, packaging, trade and 
international transport documentation, customs procedures, cargo 
inspection, insurance, and dispute management 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปรับค าอธิบายรายวิชา เพิ่มเนื้อหารายวิชา 
ภาษาจีนเพื่อการติดต่อและด าเนินธุรกิจการค้า
ระหว่างประเทศในเชิงปฏิบัติ และไม่มีวิชาบังคับ
ก่อน ตามความต้องการของผู้มีส่วนได้เสีย 

ใช้ภายใน PIM เท่านั้น
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1513201  ภาษาจีนเพ่ือการค้าสมัยใหม่     3(2-2-5) 
  (Chinese for Modern Trade)   
  วิชาบังคับก่อน : 1512102 
  (Prerequisite Course: 1512102) 
  ค าศัพท์ ส านวน รูปแบบประโยคที่เกี่ยวข้องกับการค้าสมัยใหม่
ผ่านช่องทางออนไลน์และออฟไลน์ การสื่อสารเพื่อแนะน า ให้ข้อมูล อธิบาย
รายละเอียดของสินค้า สาธิตวิธีการใช้ การใช้เทคนิคการขายรูปแบบต่าง ๆ  
การรับและเปลี่ยนสินค้า การรับข้อร้องเรียนจากลูกค้า การด าเนินธุรกิจ 
โดยใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์ (E-Commerce)  ผ่านสถานการณ์จ าลอง 
 
 
  Vocabulary, expressions, and sentence structures related 
to modern trade through online and offline channels; 
communicating to give information, to explain product details and 
to demonstrate how to use the product; applying various sales 
techniques; receiving and exchanging products; dealing with 
customer complaints; business transactions using electronic media 
(E-Commerce), through simulation practices 

1513228 ภาษาจีนส าหรับอีคอมเมิร์ซในตลาดจีน      3(2-2-5) 
(Chinese for E-Commerce in the Chinese Market) 
วิชาบังคับก่อน : ไม่มี 
(Prerequisite Course: None) 
ค าศัพท์ วลี  ส านวน และรูปแบบประโยคที่ใ ช้ในการตลาด 

อีคอมเมิร์ซ แพลตฟอร์มยอดนิยมในปัจจุบันของประเทศจีน การสร้างเนื้อหา 
ที่น่าสนใจ การโปรโมตสินค้า การท าไลฟ์คอมเมิร์ซ การสร้างปฏิสัมพันธ์ 
กับลูกค้า การช าระเงิน การจัดการสินค้า การจดทะเบียนพาณิชย์ และกฎหมาย
ที่เกี่ยวข้อง ผ่านสถานการณ์จ าลอง 

 
 Chinese vocabulary, phrases, idiomatic expressions, and 
sentence patterns used in e- commerce marketing; major 
contemporary e- commerce platforms in China, creating of engaging 
content, product promotion, live commerce operations, fostering 
customer interaction; payment processes, product management, 
business registration, and related laws through simulated scenarios 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปรั บ ช่ื อ ร าย วิ ช า และค า อ ธิ บ าย ร าย วิ ช า  
เพิ่มเนื้อหารายวิชา เกี่ยวกับแพลตฟอร์มยอด
นิยมในปัจจุบันของประเทศจีน การสร้างเนื้อหา
ที่น่าสนใจ การโปรโมตสินค้า การจดทะเบียน
พ า ณิ ช ย์  แ ล ะ ก ฎ ห ม า ย ที่ เ กี่ ย ว ข้ อ ง 
ผ่านสถานการณ์จ าลอง และไม่มีวิชาบังคับก่อน
ตามความต้องการของผู้มีส่วนได้เสีย 

ใช้ภายใน PIM เท่านั้น
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หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2565 หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2570 เหตุผลในการปรับปรุง 
- 11513333  ภาษาจีนเพ่ือการน าเสนอคุณค่าและ        3(2-2-5) 

เร่ืองราวของสินค้า                                             
(Chinese for Product Value and Storytelling 
Presentation) 
วิชาบังคับก่อน : ไม่มี 
(Prerequisite Course: None) 
ค าศัพท์ วลี ส านวน รูปแบบประโยคภาษาจีน ที่ใช้ในการอธิบาย

คุณลักษณะ จุดเด่น ความแตกต่างของผลิตภัณฑ์ หลักการและเทคนิค 
การน าเสนอคุณค่า การเล่าเรื่องของแบรนด์และสินค้า การสื่อสารเพื่อโน้มน้าว
ใจ การสร้างความน่าเช่ือถือ การตอบข้อซักถามและการสร้างความประทับใจ
ให้กับลูกค้า ผ่านสถานการณ์จ าลอง   

 
 Chinese vocabulary, phrases, idiomatic expressions, and 
sentence patterns for describing product attributes, key features, 
and differentiation; principles and techniques of value proposition 
presentation, brand and product storytelling, persuasive 
communication, credibility building, response to inquiries, and 
creation of positive customer impressions through simulated 
scenarios 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เพิ่มรายวิชาตามความต้องการของผู้มีส่วนได้เสีย 

ใช้ภายใน PIM เท่านั้น
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หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2565 หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2570 เหตุผลในการปรับปรุง 
- 1513334   ภาษาจีนเพ่ือการวิเคราะห์พฤติกรรม         3(2-2-5) 

ผู้บริโภคในตลาดสมัยใหม่                                                    
(Chinese for Consumer Behavior Analysis in Modern 
Markets) 
วิชาบังคับก่อน : ไม่มี 
(Prerequisite Course: None) 
ค าศัพท์ วลี ส านวน รูปแบบประโยคเกี่ยวกับการตลาดและ

พฤติกรรมผู้บริโภค การวิเคราะห์ความต้องการและพฤติกรรมของผู้บริโภคจาก
บทความ ข่าวและกรณีศึกษา การสื่อสารข้อมูลทางการตลาด การน าเสนอ
แนวคิดทางธุรกิจจากการวิเคราะห์พฤติกรรมผู้บริโภคในตลาดสมัยใหม่ 

 
Chinese vocabulary, phrases, idiomatic expressions, and 

sentence patterns related to marketing and consumer behaviors; 
analysis of consumer needs and behaviors based on articles, news 
reports, and case studies; communication of marketing information; 
presentation of business concepts derived from consumer behavior 
analysis in modern markets 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เพิ่มรายวิชาตามความต้องการของผู้มีส่วนได้เสีย 

ใช้ภายใน PIM เท่านั้น
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หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2565 หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2570 เหตุผลในการปรับปรุง 
- 1513335    ภาษาจีนเพ่ือการดูแลและการสร้าง           3(2-2-5) 

ความสัมพันธ์กับลูกค้า  
(Chinese for Customer Care and Engagement) 
วิชาบังคับก่อน : ไม่มี 
(Prerequisite Course: None) 
ค าศัพท์ วลี ส านวน รูปแบบประโยคที่ใช้ในบริบททางธุรกิจ 

เพื่อการดูแลและสร้างความสัมพันธ์กับลูกค้า หลักการและเทคนิคในการดูแล
และสร้ างความสัมพันธ์กับลูกค้ า  ระดับความสุภาพ ความเหมาะสม 
ในการใช้ภาษาทั้งวัจนภาษาและอวัจนภาษาให้สอดคล้องกับวาระโอกาส 
การศึกษาปัญหาในการดูแลและสร้างความสัมพันธ์กับลูกค้า ผ่านกรณีศึกษา 
และสถานการณ์จ าลอง 

 
 Chinese vocabulary, phrases, idiomatic expressions, and 
sentence patterns used in business contexts for customer care and 
engagement; principles and techniques of customer care and 
engagement; levels of politeness; appropriateness of verbal and 
nonverbal language use in accordance with occasions; study on 
issues in customer care and engagement through case studies and 
simulated scenarios 
 
 
 
 
 
 
 
 

เพิ่มรายวิชาตามความต้องการของผู้มีส่วนได้เสีย 

 

ใช้ภายใน PIM เท่านั้น
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3.3) ด้านธุรกิจการผลิต 
หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2565 หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2570 เหตุผลในการปรับปรุง 

1513308  ภาษาจีนเพ่ือธุรกิจการผลิต     3(2-2-5) 
  (Chinese for Manufacturing Business)  
  วิชาบังคับก่อน : 1512206 
  (Prerequisite Course: 1512206)  
  ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับอุตสาหกรรมการผลิต กระบวนการผลิต 
การรักษาสินค้า การจัดเก็บสินค้า การกระจายสินค้า ระบบการบริหาร 
จัดการโรงงาน ค าศัพท์ ส านวน รูปแบบประโยคภาษาจีนที่ใช้ในธุรกิจการผลิต 
ได้แก่ การผลิตสินค้า เทคโนโลยี เครื่องจักร อุปกรณ์ การจัดการแรงงาน  
แผนกต่าง ๆ ในธุรกิจการผลิต 
 
  Introduction to manufacturing industry; manufacturing 
process; product maintenance, storage, distribution; factory 
management system; Chinese vocabulary, expressions, and 
sentence structures used in manufacturing business including 
production, technology, machinery, equipment, labor management, 
various departments in manufacturing business 

1513229    ภาษาจีนเพ่ือธุรกิจการผลิต                    3(2-2-5) 
(Chinese for Manufacturing Business) 
วิชาบังคับก่อน : ไม่มี 
(Prerequisite Course: None) 
ค าศัพท์ วลี ส านวน และรูปแบบประโยคภาษาจีนที่ใช้ในธุรกิจ

การผลิต วัตถุดิบ เครื่องจักร เทคโนโลยีออโตเมชัน แผนกในโรงงาน การสื่อสาร
ในรายการผลิต การประสานงานระหว่างฝ่ายผลิต คลังสินค้า และการจัดซื้อ 
การควบคุมคุณภาพ การตรวจสอบมาตรฐานสินค้า การรายงานปัญหา 
และแจ้งงานซ่อมบ ารุง ผ่านกรณีศึกษาและสถานการณ์จ าลอง 

 
 Chinese vocabulary, phrases, idiomatic expressions, and 
sentence patterns used in manufacturing business contexts; raw 
materials, machinery, automation technologies, and factory 
departments; communication in production processes and 
coordination among production, warehouse, and procurement units; 
quality control and product standard inspection; problem reporting 
and maintenance request communication through case studies and 
simulated scenarios 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปรับค าอธิบายรายวิชา เพิ่มเนื้อหารายวิชา
เกี่ยวกับความรู้ และภาษาจีนที่ ใ ช่ในธุ รกิจ 
ก า ร ผ ลิ ต  แ ล ะ ไ ม่ มี วิ ช า บั ง คั บ ก่ อ น 
ตามความต้องการของผู้มีส่วนได้เสีย 

ใช้ภายใน PIM เท่านั้น
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หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2565 หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2570 เหตุผลในการปรับปรุง 
- 1513230     ภาษาจีนเพ่ืออุตสาหกรรมการผลิตยานยนต์           3(2-2-5) 

(Chinese for Automotive Manufacturing Industry) 
วิชาบังคับก่อน : ไม่มี 
(Prerequisite Course: None) 
ค าศัพท์  วลี  ส านวน และรูปประโยคภาษาจีนที่ เกี่ยวข้อง 

กับอุตสาหกรรมยานยนต์  ส่วนประกอบอะไหล่ การประกอบรถยนต์   
ระบบตรวจสอบคุณภาพ งานบ ารุงรักษา เทคโนโลยียานยนต์ไฟฟ้า การชาร์จ
พลังงาน ระบบความปลอดภัย และกฎระเบียบอุตสาหกรรม ผ่านกรณีศึกษา
และสถานการณ์จ าลอง 

 
 Chinese vocabulary, phrases, idiomatic expressions, and 
sentence patterns related to the automotive industry; vehicle 
components and parts; automobile assembly processes, quality 
inspection systems, and maintenance operations; electric vehicle 
technologies and energy charging systems; safety systems and 
industrial regulations through case studies and simulated scenarios 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เพิ่มรายวิชาตามความต้องการของผู้มีส่วนได้เสีย 

ใช้ภายใน PIM เท่านั้น
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หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2565 หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2570 เหตุผลในการปรับปรุง 
- 1513231    ภาษาจนีเพ่ืออตุสาหกรรมการผลิตอิเลก็ทรอนกิส ์     3(2-2-5) 

(Chinese for Electronics Manufacturing Industry) 
วิชาบังคับก่อน : ไม่มี 
(Prerequisite Course: None) 
ค าศัพท์ วลี ส านวน และรูปประโยคในบริบทอุตสาหกรรม

อิเล็กทรอนิกส์ ช้ินส่วนอิเล็กทรอนิกส์ กระบวนการผลิต การประกอบระบบ
อิ เล็กทรอนิกส์  การควบคุมคุณภาพ การตรวจสอบมาตรฐานสินค้ า  
การจัดจ าหน่ายสินค้า กฎ ระเบียบ มาตรฐานสากล ผ่านกรณีศึกษา 
และสถานการณ์จ าลอง 

 
 Chinese vocabulary, phrases, idiomatic expressions, and 
sentence patterns in electronics manufacturing contexts; electronic 
components, manufacturing processes, and electronic system 
assembly; quality control and product standard inspection; product 
distribution; regulations, rules, and international standards through 
case studies and simulated scenarios 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เพิ่มรายวิชาตามความต้องการของผู้มีส่วนได้เสีย 

ใช้ภายใน PIM เท่านั้น
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หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2565 หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2570 เหตุผลในการปรับปรุง 
- 1513336    ภาษาจีนเพ่ืออุตสาหกรรมการผลิตอาหาร   3(2-2-5) 

และเคร่ืองด่ืม 
(Chinese for Food and Beverage Manufacturing 
Industry) 
วิชาบังคับก่อน : ไม่มี 
(Prerequisite Course: None) 
ค าศัพท์  วลี  ส านวน และรูปประโยคภาษาจีนในบริบท

อุตสาหกรรมอาหารและเครื่องดื่ม การแปรรูปวัตถุดิบ การผลิตและควบคุม
กระบวนการผลิต การบรรจุและติดฉลากสินค้า การตรวจสอบคุณภาพ 
และความปลอดภัยอาหาร การจัดจ าหน่าย กฎ ระเบียบ ข้อบั งคับ  
และมาตรฐานสุขอนามัยที่เกี่ยวข้อง ผ่านกรณีศึกษาและสถานการณ์จ าลอง 

 
 Chinese vocabulary, phrases, idiomatic expressions, and 
sentence patterns in food and beverage manufacturing contexts; raw 
material processing, production operations, and production process 
control; product packaging and labeling; food quality inspection and 
food safety management; product distribution; relevant regulations, 
rules, legal requirements, and hygiene standards through case 
studies and simulated scenarios 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เพิ่มรายวิชาตามความต้องการของผู้มีส่วนได้เสีย 

ใช้ภายใน PIM เท่านั้น
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หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2565 หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2570 เหตุผลในการปรับปรุง 
- 1513337    ภาษาจีนเพ่ืออุตสาหกรรมการผลิตพลังงาน  3(2-2-5)           

(Chinese for Energy Production Industry) 
วิชาบังคับก่อน : ไม่มี 
(Prerequisite Course: None) 
ค าศัพท์ วลี ส านวน และรูปประโยคในบริบทอุตสาหกรรม 

การผลิตพลังงาน การติดตั้งและบ ารุงรักษาเครื่องจักร การแปลคู่มือเครื่องจักร
และ เอกสารปฏิบั ติ ง านด้ านความปลอดภั ยและขั้ นตอนการท า งาน  
พลั งงานหมุนเวียน เทคโนโลยีแบตเตอรี่  สถานีชาร์ จยานยนต์ ไฟฟ้า 
 ระบบกักเก็บพลังงานและเทคโนโลยีสีเขียว กฎ ระเบียบ นโยบายการค้า  
และมาตรฐานอุตสาหกรรมด้านพลังงานภายใต้หลักการพัฒนาอย่างยั่งยืน  
ผ่านกรณีศึกษาและสถานการณ์จ าลอง 

 
 Chinese vocabulary, phrases, idiomatic expressions, and 
sentence patterns in energy production industry contexts; machinery 
installation and maintenance; translation of machinery manuals and 
operational documents related to safety and work procedures; 
renewable energy, battery technologies, electric vehicle charging 
stations, energy storage systems, and green technologies; 
regulations, rules, trade policies, and industry standards in the 
energy sector under principles of sustainable development through 
case studies and simulated scenarios 
 
 
 
 
 
 
 

เพิ่มรายวิชาตามความต้องการของผู้มีส่วนได้เสีย 
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- 1513338    ภาษาจีนเพ่ืออุตสาหกรรมการผลิตสิ่งทอ           3(2-2-5) 

(Chinese for Textile Manufacturing Industry) 
วิชาบังคับก่อน : ไม่มี 
(Prerequisite Course: None) 
ค าศัพท์ วลี ส านวน รูปประโยคภาษาจีนที่ใช้ในอุตสาหกรรม 

การผลิตและสิ่งทอ วัตถุดิบผ้า เส้นใย เครื่องจักร ระบบการผลิตในโรงงานสิ่งทอ 
กระบวนการตัดเย็บ การย้อมสี การตรวจสอบคุณภาพสิ่งทอ การสื่อสาร 
และประสานงานระหว่างฝ่ายผลิต คลังสินค้า และฝ่ายขาย การตรวจมาตรฐาน
สินค้า การรายงานปัญหา การแจ้งการคืนสินค้า ผ่านกรณีศึกษาและสถานการณ์
จ าลอง 

 
 Chinese vocabulary, phrases, idiomatic expressions, and 
sentence patterns used in textile manufacturing and production 
industries; textile raw materials, fibers, machinery, and production 
systems in textile factories; garment cutting and sewing processes, 
dyeing processes, and textile quality inspection; communication and 
coordination among production, warehouse, and sales departments; 
product standard inspection, problem reporting, and return 
notification through case studies and simulated scenarios 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เพิ่มรายวิชาตามความต้องการของผู้มีส่วนได้เสีย 
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1513309  ภาษาจีนโบราณประยุกต       3(3-0-6) 
   (Applied Classical Chinese) 
  วิชาบังคับก่อน : 1512206 
  (Prerequisite Course: 1512206)  
  ค าศัพท ส านวน และไวยากรณพื้นฐานของภาษาจีนโบราณ 
ที่ยังคงใช้อยู่ในปัจจุบัน เปรียบเทียบค าและความหมายกับภาษาจีนปจจุบัน 
เพื่อประยุกต์ใช้ในบริบทต่าง ๆ  
 
 Vocabulary, idioms, and basic grammar of ancient 
Chinese still in use today, comparing words and meanings with 
current Chinese for application in various contexts 
 

- ตัดรายวิชาตามความต้องการของผู้มีส่วนได้เสีย 

1513310  เศรษฐกิจจีนร่วมสมัย      3(3-0-6) 
  (Contemporary Chinese Economy)   
  วิชาบังคับก่อน : ไม่ม ี
  (Prerequisite Course: None) 
  ระบบและนโยบายทางเศรษฐกิจของจีน นโยบายการเงิน  
การคลัง การค้า การลงทุน และเศรษฐกิจ การเป็นเจ้าของธุรกิจ การส่งเสริม
และการควบคุมธุรกิจของประเทศจีน การพัฒนาเศรษฐกิจ การท าความร่วมมือ
ทางเศรษฐกิจระหว่างประเทศ ปัญหาและผลกระทบที่เกิดขึ้น 
 
 Chinese economic systems and policies, monetary policy, 
finance, trade, investment and economy; business ownership, 
China's control and promotion of business, economic development, 
international economic cooperation, problems and consequences 
 
 
 

- ตัดรายวิชาตามความต้องการของผู้มีส่วนได้เสีย 
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1513311  ความรู้เบ้ืองต้นเกี่ยวกับกฎหมายธุรกิจจีน   3(3-0-6) 
  (Introduction to Chinese Business Law)    
  วิชาบังคับก่อน : ไม่ม ี
  (Prerequisite Course: None) 
  ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับกฎหมายทางธุรกิจของจีน ได้แก่ กฎหมาย
พาณิชย์ กฎหมายทรัพย์สินทางปัญญา กฎหมายคุ้มครองผู้บริโภค กฎหมาย
การค้าระหว่างประเทศ กฎหมายการลงทุน กรณีศึกษาข้อพิพาทางกฎหมาย 
ธุรกิจจีน การเปรียบเทียบกฎหมายธุรกิจจีนไทย 
 
  Introduction to Chinese business law including 
commercial law, Intellectual Property law, consumer protection law, 
International Business law, Investment law, case study of Chinese 
business legal dispute, comparison of Chinese and Thai Business 
Laws 

- ตัดรายวิชาตามความต้องการของผู้มีส่วนได้เสีย 

1513312  วัฒนธรรมและธรรมเนียมการค้าของชาวจีน    3(3-0-6) 
  (Chinese Business Culture and Etiquette)  
  วิชาบังคับก่อน : ไม่ม ี
  (Prerequisite Course: None) 
  แนวคิด ความเช่ือ และธรรมเนียมปฏิบัติ ในการท าการค้า 
ของชาวจีนปัจจุบัน หลักปฏิบัติในการเริ่มท าธุรกิจ มารยาทในการติดต่อธุรกิจ 
และขนบธรรมเนียมต่าง ๆ ระหว่างการด าเนินการท าธุรกิจ ปัญหาและ 
ความขัดแย้งทางวัฒนธรรม การสื่อสารข้ามวัฒนธรรม ข้อห้ามต่าง ๆ  
ที่ควรรู้ในการด าเนินการธุรกิจกับชาวจีน 
 
  Concepts, beliefs, and practices in doing business 
among present- day Chinese people, business code of conduct for, 
business etiquette, business customs, cultural problems and 

- ตัดรายวิชาตามความต้องการของผู้มีส่วนได้เสีย 
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conflicts, cross- cultural communication, various prohibitions when 
doing business with Chinese people 
1513313  ปรัชญาจีนกับการท าธุรกิจ     3(3-0-6) 
  (Chinese Philosophy and Business)  
  วิชาบังคับก่อน : ไม่ม ี
  (Prerequisite Course: None) 
  คัมภีร อี้จิง แนวคิดเรื่องการพยากรณ์ หลักการหยินหยาง  
ก า รดู ฮ ว งจุ้ ย  ป รั ชญาข งจื่ อและแนวคิ ด เ รื่ อ งมนุษยธ รรม  ( เ หริ น )  
ท านองคลองธรรม (อี้ )  จารีตประเพณี (หลี่ )  สัตยธรรม (ซิ่น) ลัทธิ เต๋า  
รวมไปถึงศาสนาพุทธที่น ามาประยุกต์ใช้กับการประกอบธุรกิจในปัจจุบัน 
 
  I Ching, concept of forecasting, yin yang, feng shui, 
Confucianism, humanitarian concept (ren), legitimacy (yi), customary 
( li) , integrity ( xin) , Taoism, as well as Buddhism, as applied to the 
present-day business transactions 

- ตัดรายวิชาตามความต้องการของผู้มีส่วนได้เสีย 

1513314  แนวคิดทางธุรกิจในวรรณกรรมจีน  3(3-0-6) 
  (Business Concepts and Chinese Literature)  
  วิชาบังคับก่อน : ไม่ม ี
  (Prerequisite Course: None) 
  แนวคิดทางธุรกิจที่ได้จากวรรณกรรมจีนที่น ามาประยุกต์ใช้ 
ในธุรกิจปัจจุบัน เน้นการศึกษาวรรณกรรมที่มี เนื้อหาเกี่ยวข้องกับธุรกิจ  
ได้แก่ ต าราพิชัยสงครามซุนอู่ สามก๊ก และจ้านกว๋อเช่อ 
 
  Business concepts derived from Chinese literatures as 
applied to the present- day business transactions, in particular 
literatures with business context, i.e. Sun Tzu’s The Art of War, Three 
Kingdoms, and Zhan Guo Ce    
 

- ตัดรายวิชาตามความต้องการของผู้มีส่วนได้เสีย 
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1513315  สุนทรียภาพในวรรณคดีจีน     3(3-0-6) 
  (Aesthetics in Chinese Literature)  
  วิชาบังคับก่อน : ไม่ม ี
  (Prerequisite Course: None) 
  ประวัติวรรณคดีจีนโดยสังเขป ผลงานประพันธ์ ช้ินส าคัญ 
ในแต่ละยุคสมัยและจุดมุ่งหมายในการประพันธ์ ความหมายและความงาม 
ในเชิงวรรณศิลป์ของบทประพันธ์ต่าง ๆ 
 
  Brief history of Chinese literature, literary masterpieces 
of each period and aims, literary meaning and beauty of various 
works 

- ตัดรายวิชาตามความต้องการของผู้มีส่วนได้เสีย 

1513316  ประวัติศาสตร์จีนร่วมสมัย     3(3-0-6) 
  (Contemporary Chinese History)  
  วิชาบังคับก่อน : ไม่ม ี
  (Prerequisite Course: None) 
  ประวัติศาสตร์ตั้งแต่ก่อตั้งสาธารณรัฐประชาชนจีนจนถึงปัจจุบัน 
เน้นเหตุการณ์ และบุคคลส าคัญที่ส่งผลกระทบต่อการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและ
เศรษฐกิจจีน 
 
  History of the People's Republic of China from the 
founding to the present, highlighting important events and 
individuals affect impacting changes of China's society and economy 

- ตัดรายวิชาตามความต้องการของผู้มีส่วนได้เสีย 
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