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หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต 
สาขาวิชาการจัดการธุรกิจการค�าสมัยใหม� (ต�อเน่ือง)

หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2565 

ชื่อสถาบันอุดมศึกษา สถาบันการจัดการป
ญญาภิวัฒน� 
คณะ/ วิทยาลัย คณะบริหารธุรกิจ 

หมวดที่ 1 ข�อมูลทั่วไป 

1. รหัสและชื่อหลักสูตร
รหัสหลักสูตร : 25602501100566 
ภาษาไทย : หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต 

 สาขาวิชาการจัดการธุรกิจการค6าสมัยใหม) (ต)อเนื่อง) 
ภาษาอังกฤษ :   Bachelor of Business Administration Program in 

Modern Trade Business Management (Continuing Program) 

2. ชื่อปริญญาและสาขาวิชา
ภาษาไทย  (ชื่อเต็ม)  :    บริหารธุรกิจบัณฑิต (การจัดการธุรกิจการค6าสมัยใหม)) 

 (อักษรย)อ) :    บธ.บ. (การจัดการธุรกิจการค6าสมัยใหม)) 
ภาษาอังกฤษ  (ชื่อเต็ม)  :    Bachelor of Business Administration 

    (Modern Trade Business Management) 
(อักษรย)อ) :    B.B.A. (Modern Trade Business Management) 

3. วิชาเอก
ไม)มี 

4. จํานวนหน�วยกิตที่เรียนตลอดหลักสูตร
72 หน)วยกิต 

5. รูปแบบของหลักสูตร
5.1 รูปแบบ 
 เป@นหลักสูตรระดับปริญญาตรี หลักสูตร 2 ปm และใช6เวลาศึกษาไม)เกิน 4 ปmการศึกษา 
5.2 ประเภทของหลักสูตร  
 เป@นหลักสูตรปริญญาตรีปฏิบัติการ 
5.3 ภาษาท่ีใช� 

หลักสูตรจัดการเรียนการสอนเป@นภาษาไทย และ/หรือภาษาอังกฤษ 
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 5.4 การรับเขาศึกษา 
  รับนักศึกษาไทยและนักศึกษาตางชาติที่สามารถฟง พูด อาน เขียน และมคีวามเขาใจภาษาไทยไดดี 
 5.5 ความรวมมือกับสถาบันอ่ืน  
   เปนหลักสูตรของสถาบันโดยเฉพาะ 
 5.6 การใหปริญญาแกผูสำเร็จการศึกษา 

  ใหปริญญาเพียงสาขาวิชาเดียว 
 

6. สถานภาพของหลักสูตรและการพิจารณาอนุมัติ/เหน็ชอบหลักสูตร 
  หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2565 กำหนดเปดสอนภาคการศึกษาที่ 1 ปการศึกษา 2565 
  หลักสูตรปรับปรุงจากหลักสตูรบริหารธุรกิจบัณฑิต  
  สาขาวิชาการจัดการธุรกิจการคาสมัยใหม (ตอเน่ือง) หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563 
  คณะกรรมการพัฒนาหลักสูตรเห็นชอบในการประชุมหลักสูตรครั้งที่ 1/2564 
        เมื่อวันที่ 30 เดือน กรกฎาคม พ.ศ. 2564 
  คณะกรรมการวิชาการสถาบันเห็นชอบใหนำเสนอหลักสูตรตอสภาสถาบัน ในการประชุม          

ครั้งที่ 1/2565 เมื่อวันที่ 14 เดือน ธันวาคม พ.ศ. 2564 
  ไดรับอนุมัติหลักสูตรจากสภาสถาบัน ในการประชุมครั้งที่ 1/2565 เมื่อวันที่ 25 เดือน มกราคม 

พ.ศ. 2565 
 
7. ความพรอมในการเผยแพรหลักสูตรที่มีคุณภาพและมาตรฐาน 
 หลักสูตรจะไดรับการเผยแพรวาเปนหลักสูตรที่มีคุณภาพและมาตรฐานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552 ในปการศึกษา 2566 
 
8. อาชีพทีส่ามารถประกอบไดหลังสำเร็จการศึกษา 
 (1) พนักงานในธุรกิจการคาสมัยใหม เชน ฝายปฏิบัติการรานสะดวกซื้อ หางสรรพสินคา 
 (2) พนักงานบริษัท 
 (3) ผูบริหารองคกร 
 (4) ผูประกอบการราน Modern Trade ทั้งออนไลน และออฟไลน 
 (5) ผูประกอบการผลิตสินคาและบริการทั้งออนไลน และออฟไลน 
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หมวดที่ 3 ระบบการจัดการศึกษา การดำเนินการ และโครงสรางของหลักสูตร 
 
1. ระบบการจัดการศึกษา 
 1.1  ระบบ 
   ระบบทวิภาค โดย 1 ปการศึกษาแบงเปน 2 ภาคการศึกษาปกติซึ่ง 1 ภาคการศึกษาปกติ 
มีระยะเวลาศึกษาไมนอยกวา 15 สัปดาห โดยเปนไปตามขอบังคับของสถาบันการจัดการปญญาภิวัฒน  
วาดวยการศึกษาระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2560 
 1.2 การจัดการศึกษาภาคฤดูรอน 
  อาจจัดใหมีการจัดการเรียนการสอนในภาคฤดูรอนโดยภาคการศึกษาฤดูรอนมีระยะเวลาการศึกษา
ไมนอยกวา 8 สัปดาห กำหนดระยะเวลาและจำนวนหนวยกิตใหมีสัดสวนเทียบเคียงกับการศึกษาภาคปกติ 
 1.3 การเทียบเคียงหนวยกิตในระบบทวิภาค  
  ไมมี 
 
2. การดำเนินการหลักสูตร 
 2.1 วัน-เวลาในการดำเนินการเรียนการสอน 
   วัน – เวลาราชการปกติ 
   อ่ืน ๆ นอกเวลาราชการ ไดแก วันเสารและ/หรือวันอาทิตย (เวลา 08.00-18.30 น.)  
   ภาคการศึกษาที่ 1 เดือนสิงหาคม ถึง พฤศจิกายน 
   ภาคการศึกษาที่ 2 เดือนมกราคม ถึง เมษายน 
   ภาคการศึกษาฤดูรอน เดือนพฤษภาคม ถึง มิถุนายน 
   ทั้งนี ้ อาจมีการเปลี่ยนแปลง ใหเปนไปตามประกาศฯ และ/หรือปฏิทินการศึกษาของสถาบัน 

โดยเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี 
 2.2  คุณสมบัติของผูเขาศึกษา 
   เปนผูสำเร็จการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทา และ/หรือเปนไปตามขอบังคับของ
สถาบันการจัดการปญญาภิวัฒน วาดวยการศึกษาระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2560  
   เปนผูสำเร็จการศึกษาประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงหรือเทียบเทาหรืออนุปริญญา ในสาขาวิชา

ที่ตรงกับสาขาวิชาที่จะเขาศึกษา   
 2.3 ปญหาของนักศึกษาแรกเขา 
   ความรูดานภาษาตางประเทศไมเพียงพอ 
   ความรูดานเทคโนโลยีดิจิทัล 
   การปรับตัวจากการเรียนในระดับมัธยมศึกษา 
   นักศึกษาไมประสงคจะเรียนในสาขาวิชาที่สอบคัดเลือกได 

  ☐ อ่ืน ๆ ................................................................................................... 
 2.4 กลยุทธในการดําเนินการเพื่อแกไขปญหา / ขอจํากัดของนักศึกษาในขอ 2.3 
   จัดสอนเสริมเตรียมความรูพ้ืนฐานกอนการเรียน 
   จ ัดการปฐมนิเทศนักศ ึกษาใหม  แนะนำการวางเป าหมายชีว ิต เทคนิคการเร ียนใน
ระดับอุดมศึกษาและการแบงเวลา 
    จัดใหมีระบบอาจารยที่ปรึกษาเพื่อทำหนาที่ดูแล ใหคำแนะนำแกนักศึกษาและใหเนนย้ำใน
กรณีที่นักศึกษามีปญหาตามขางตนเปนกรณีพิเศษ 
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  2.6.2 งบประมาณรายจาย (หนวย : บาท) 

ประเภทรายจาย 
ปการศึกษา 

2565 2566 2567 2568 2569 
คาใชจาย 
 คาใชจายการเรียนการสอน 10,900,448 11,218,241 12,311,015 12,792,458 13,313,065 
 คาใชจายในการดำเนินงาน
(หลักสูตร) 

334,064 405,332 493,315 472,982 466,649 

รวมรายจาย 11,234,512 11,623,574 12,804,330 13,265,440 13,779,714 
จำนวนนักศึกษาสะสม 766 689 689 689 689 

คาใชจายตอหวันักศึกษา 14,666 16,870 18,584 19,253 20,000 
 

 

2.6.3 งบประมาณการลงทนุในทรัพยสนิ (หนวย : บาท) 
คาครุภัณฑ 92,000 92,000 92,000 0 0 

 

หมายเหตุ - คาใชจายตอหัวนักศึกษา 17,875 บาทตอป (อัตราเฉลี่ย 5 ปการศึกษา)  ทั้งน้ี อัตราคาเลาเรียนให
ขึ้นอยูกับประกาศของสถาบันฯ 

- จำนวนนักศึกษาสะสม หมายถึง จำนวนนักศึกษาในหลักสูตรเดิมและหลักสูตรปรับปรงุ 

 2.7 ระบบการศึกษา   
   แบบช้ันเรียน  
 

 2.8 การเทียบโอนหนวยกิต รายวิชาและการลงทะเบียนเรียนขามมหาวิทยาลัย   
 การเทียบโอนหนวยกิตและรายวิชาระหวางหลักสูตรในสถาบันและระหวางสถาบันใหเปนไปตาม
ขอบังคับสถาบันการจัดการปญญาภิวัฒน วาดวยการศึกษาระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2560 และระเบียบสถาบัน 
การจัดการปญญาภิวัฒน วาดวยการเทียบโอนผลการเรียนระดับปริญญาเขาสูการศึกษาในระบบ พ.ศ. 2560 
 

3. หลักสูตรและอาจารยผูสอน 
 3.1 หลักสูตร  
  3.1.1  จำนวนหนวยกิตรวมตลอดหลักสูตร จำนวน 72 หนวยกิต 
  3.1.2 โครงสรางหลกัสูตร 
    1) หมวดวิชาศึกษาทั่วไป จำนวน 15 หนวยกิต ประกอบดวย 2 หมวด ดังน้ี 
     1.1) หมวดอัตลักษณของพีไอเอ็ม (PIM) ไมนอยกวา 6 หนวยกิต 
     1.2) หมวดศาสตรแหงชีวิต ไมนอยกวา  9 หนวยกิต 
    2) หมวดวิชาเฉพาะ จำนวน 54 หนวยกิต ประกอบดวย 3 กลุมวิชา ดังน้ี 
     2.1) กลุมวิชาแกนธุรกิจ     12 หนวยกิต 
     2.2) กลุมวิชาบังคับ    30 หนวยกิต 
     2.3) กลุมวิชาเลือก    12 หนวยกิต 
    3) หมวดวิชาเลือกเสร ี จำนวน 3 หนวยกิต  
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รายวิชา   
 1) หมวดวิชาศึกษาทั่วไป นักศึกษาต6องเรียนรายวิชา จํานวนไม)น6อยกว)า 15 หน)วยกิต จากหมวดดังนี้  
  1.1) หมวดอัตลักษณ3ของพีไอเอ็ม (PIM) จํานวนไม�น�อยกว�า 6 หน�วยกิต จากรายวิชาดังนี้ 

รหัสวิชา ช่ือวิชา หน�วยกิต วิชาบังคับก�อน 
1010101 ภาษาไทยเพื่อการสื่อสารในยุคดิจิทัล 

(Thai for Digital Communication) 
3(3-0-6) - 

1010102 ปรัชญาป
ญญาภิวัฒน�เพ่ือการจัดการ    
(Philosophy of Panyapiwat for Management)                    

3(3-0-6) - 

1010103 คณิตศาสตร�เพื่อการวิเคราะห�และตัดสินใจ  
(Mathematics for Analysis and Decision Making) 

3(3-0-6) - 

1010104 
 

วิถีพลเมืองดิจิทัล  
(Digital Citizenship) 

3(3-0-6) - 

 
  1.2) หมวดศาสตร3แห�งชีวิต จํานวนไม�น�อยกว�า 9 หน�วยกิต จากรายวิชาใน 3 กลุ)มวิชาดังนี้  
    1.2.1) กลุ�มภาษาเพ่ือการส่ือสาร   

รหัสวิชา ช่ือวิชา หน�วยกิต วิชาบังคับก�อน 
1021111 

 
ภาษากับวัฒนธรรมไทย  
(Thai Language and Culture)  

3(3-0-6) - 

1021112 ภาษาไทยในฐานะภาษาต)างประเทศ  
(Thai as a Foreign Language) 

3(3-0-6) - 

1021113 หลักภาษาและการใช6ภาษาไทย 
(Language Structure and Usage of Thai) 

3(3-0-6) - 

1021114 การอ)านออกเสียงภาษาไทย  
(Thai Oral Reading) 

3(3-0-6) - 

1021115 วิถีไทย ภูมิป
ญญาไทย และวัฒนธรรมไทย 
(Thai Way of Life, Wisdom, and Culture) 

3(3-0-6) - 

1021121 ภาษาอังกฤษในชีวิตประจําวัน 
(English in Daily Life) 

  2(1-2-3) - 

1021122 ภาษาอังกฤษในโลกสมัยใหม) 
(English in Modern World) 

2(1-2-3) - 

1021223 ภาษาอังกฤษเพื่อธุรกิจและการทํางาน  
 (English for Business and Work) 

  2(1-2-3) - 

1021224 ภาษาอังกฤษเพื่อการนําเสนออย)างสร6างสรรค�                      
(English for Creative Presentation) 

  2(1-2-3) - 

1021225 ภาษาอังกฤษเชิงธุรกิจ 
(Business English) 

2(1-2-3) - 

1021226 
 

ภาษาอังกฤษผ)านสื่อ  
(English through the Media) 

2(1-2-3) - 
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รหัสวิชา ช่ือวิชา หน�วยกิต วิชาบังคับก�อน 
1021227 ภาษาอังกฤษเพื่อการสมัครงานและสัมภาษณ�  

(English for Job Application and Interviews) 
2(1-2-3) - 

1021328 

 
ภาษาอังกฤษสําหรับการสอบวัดมาตรฐาน  
(English for Standardized Tests) 

2(1-2-3) - 

1021231 ภาษาจีนในชีวิตประจําวัน 

(Chinese in Daily Life) 
3(3-0-6) - 

1021232 ภาษาจีนเพื่อธุรกิจบริการ 
(Chinese for Service Business) 

3(3-0-6) - 

1021233 ภาษาจีนในสํานักงาน 
(Chinese in Office Work) 

3(3-0-6) - 

1021234 ภาษาจีนเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ 
(Chinese for Business Communication) 

3(3-0-6) - 

1021241 ภาษาเมียนมาในชีวิตประจําวัน 
(Burmese in Daily Life) 

3(3-0-6) - 

1021242 ภาษาเมียนมาเพื่อการสื่อสารธุรกิจ 
(Burmese for Business Communication) 

3(3-0-6) - 

1021251 ภาษาเขมรในชีวิตประจําวัน 
(Cambodian in Daily Life) 

3(3-0-6) - 

1021252 ภาษาเขมรเพ่ือการสื่อสารธุรกิจ 
(Cambodian for Business Communication) 

3(3-0-6) - 

 
     1.2.2) กลุ�มชีวิตและสังคมแห�งความสุข  

รหัสวิชา ชื่อวิชา หน�วยกิต วิชาบังคับก�อน 
1022211 มนุษย�หลากมิติ  

(Multi-Dimensional Humans) 
3(3-0-6) - 

1022212 ความรักและสัมพันธภาพ 
(Love and Relationships) 

3(3-0-6) - 

1022213 รู6โลกกว6าง 
(World Wide Perspective)  

3(3-0-6) - 

1022214 
 

สิ่งแวดล6อม การพัฒนา และความยั่งยืน   
(Environment, Development, and Sustainability) 

3(3-0-6) - 

1022215 มหัศจรรย�แห)งสุขภาพดี 
(Miracle of Good Health) 

3(3-0-6) - 
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    1.2.3) กลุ�มการจัดการและนวัตกรรม  
รหัสวิชา ชื่อวิชา หน�วยกิต วิชาบังคับก�อน 
1023211 หมากล6อมป
ญญาภิวัฒน� 

(Panyapiwat GO) 
3(3-0-6) - 

1023212 นวัตกรรมกับการพัฒนาคุณภาพชีวิต  
(Innovations and Quality of Life Development) 

3(3-0-6) - 

1023213 การจัดการการเงินเพ่ือชีวิต    
(Financial Management for Life) 

3(3-0-6) - 

1023214 
 

การจัดการธุรกิจยุคใหม) 
(Business Management in New Era) 

3(3-0-6) - 

1023215 เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการทํางาน      
(Digital Technology for Work) 

3(3-0-6) - 

 
          2) หมวดวิชาเฉพาะ นักศึกษาต6องศึกษารายวิชาในหมวดวิชาเฉพาะ จํานวน 54 หน) วยกิต  
จากกลุ)มวิชา ดังนี้  
    2.1) กลุ�มวิชาแกนธุรกิจ ให6เรียนจํานวน 12 หน)วยกิต จากรายวิชาต)อไปนี้   

รหัสวิชา ชื่อวิชา หน�วยกิต วิชาบังคับก�อน 
1101111  

 
การจัดการธุรกิจการค6าสมัยใหม)ในยุคดิจิทัล 
(Modern Trade Business Management in Digital Era)        

3(3-0-6) - 

1211011  
 

การตลาดดิจิทัล 
(Digital Marketing) 

3(3-0-6) - 

1311011  
 

การบัญชีและการเงินเพื่อการจัดการธุรกิจ 
(Accounting and Finance for Business Management) 

3(3-0-6) - 

1101214 
 

การจัดการโลจิสติกส�และห)วงโซ)อุปทาน                                
(Logistics and Supply Chain Management)  

3(3-0-6) - 

 
    2.2) กลุ�มวิชาบังคับ ให6เรียนจํานวน 30 หน)วยกิต จากรายวิชาต)อไปน้ี 

รหัสวิชา ชื่อวิชา หน�วยกิต วิชาบังคับก�อน 
1132111 

 
การขายและเอกลักษณ�การบริการ 
(Sales and Signature Service) 

3(0-6-3) - 

1121132  
 

การจัดการผลิตภัณฑ�ในธุรกิจการค6าสมัยใหม) 
(Product Management for Modern Trade Business) 

3(3-0-6) - 

1132213 การวิจัยและวิเคราะห�พฤติกรรมลูกค6า 
(Research and Customer Behavior Analysis) 

3(0-6-3) - 

1132215 การจัดซื้อในธุรกิจการค6าสมัยใหม) 
(Procurement Management in Modern Trade Business) 

3(0-6-3) - 

1132216 การจัดการนวัตกรรมทางธุรกิจดิจิทัล      
(Innovation Management in Digital Business) 

3(0-6-3) - 
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รหัสวิชา ชื่อวิชา หน�วยกิต วิชาบังคับก�อน 
1132217 การเป@นผู6ประกอบการทางธุรกิจ 

(Entrepreneurship for Business) 
3(3-0-6) - 

1132161 การฝ�กปฏิบัติงานด6านการจัดการธุรกิจการค6าสมัยใหม) 1  
(Word-based Learning in Modern Trade Business 
Management 1) 

3(0-40-0) - 

1132162 การฝ�กปฏิบัติงานด6านการจัดการธุรกิจการค6าสมัยใหม) 2 
(Word-based Learning in Modern Trade Business 
Management 2) 

3(0-40-0) - 

1132263 การฝ�กปฏิบัติงานด6านการจัดการธุรกิจการค6าสมัยใหม) 3 
(Word-based Learning in Modern Trade Business 
Management 3) 

3(0-40-0) - 

1132264 การฝ�กปฏิบัติงานด6านการจัดการธุรกิจการค6าสมัยใหม) 4 
(Word-based Learning in Modern Trade Business 
Management 4) 

3(0-40-0) - 

     

  2.3) กลุ�มวิชาเลือก ให6เลือกเรียนจํานวน 12  หน)วยกิต จากรายวิชา 5 กลุ)มวิชา สามารถเลือกรายวิชา
คละกลุ)มได6 ดังนี้  
     2.3.1) Module: Sales & Service      

รหัสวิชา ชื่อวิชา หน�วยกิต วิชาบังคับก�อน 
1103301 เทคนิคการขายและกลยุทธ�การเจรจาต)อรอง 

(Selling Techniques and Negotiation  Strategies) 
3(0-6-3) - 

1103302 การขายในธุรกิจออนไลน� 
(Selling for Online Business) 

3(0-6-3) - 

1103303 การจัดการความสัมพันธ�และประสบการณ�ลูกค6า   
(Customer Relationship and Customer Experience 
Management) 

3(3-0-6) - 

 

     2.3.2) Module: Digital & Innovation 
รหัสวิชา ชื่อวิชา หน�วยกิต วิชาบังคับก�อน 
1103311 กลยุทธ�การขับเคล่ือนธุรกิจสู)ดิจิทัล 

(Business Driven Digital Strategy) 
3(3-0-6) - 

1103312 การจัดทําสื่อดิจิทัลสําหรับธุรกิจการค6าสมัยใหม)                        
(Digital Media Creation for Modern Trade Business) 

3(0-6-3) - 

1103313 ความคิดสร6างสรรค�เพ่ือการจัดการนวัตกรรมทางธุรกิจ   
(Creative Thinking for Innovation Management in 
Business) 

3(0-6-3) - 
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      2.3.3) Module: Store Management 
รหัสวิชา ชื่อวิชา หน�วยกิต วิชาบังคับก�อน 
1103321 การบริหารร6านค6าอย)างมืออาชีพ 

(Professional Management of Stores) 
3(0-6-3) - 

1103322 การจัดการช)องทางการตลาดและการกระจายสินค6า 
(Marketing and Merchandise Distribution channel 
Management) 

3(3-0-6) - 

1103323 การบริหารพื้นท่ีและเครือข)ายพันธมิตร 
(Commercial Space and Allies Networks Management) 

3(0-6-3) - 

     
2.3.4) Module: Strategy & Entrepreneurship 

รหัสวิชา ชื่อวิชา หน�วยกิต วิชาบังคับก�อน 
1103331 การจัดการอย)างผู6ประกอบการสําหรับธุรกิจ 

(Entrepreneurial Management for Business) 
3(0-6-3) - 

1103332 การจัดการเชิงกลยุทธ�ทางธุรกิจท่ียั่งยืน 
(Sustainable Business Strategic Management)  

3(0-6-3) - 

1103333 การจัดการธุรกิจในตลาดอาเซียน 
(Business Management in ASEAN Market) 

3(3-0-6) - 

 
     2.3.5) Module: Modern Trade Business Trend 

รหัสวิชา ชื่อวิชา หน�วยกิต วิชาบังคับก�อน 
1103341 การจัดการธุรกิจอาหารสมัยใหม) 

(Modern Food Business Management) 
3(3-0-6) - 

1103342 การจัดการธุรกิจสุขภาพและโภชนาการ 
(Health and Nutrition Business Management) 

3(3-0-6) - 

1103343 การจัดการธุรกิจสุขภาพและความงาม 
(Health and Wellness Business Management) 

3(3-0-6) - 

1103344 หัวข6อเลือกสรรด6านการจัดการธุรกิจการค6าสมัยใหม) 
 (Selected Topics in Modern Trade Business 
Management) 

3(3-0-6) - 

 
 3) หมวดวิชาเลือกเสรี นักศึกษาต6องศึกษารายวิชาในหมวดวิชาเลือกเสรี จํานวน 3 หน)วยกิต  
  นั ก ศึกษาสามารถ เลื อก เ รียนรายวิ ช าที่ เปB ด สอน ในสถาบันกา ร จัดกา รป
ญญา ภิ วัฒน�   
หรือสถาบันอุดมศึกษาอ่ืน โดยต6องได6รับความเห็นชอบจากอาจารย�ที่ปรึกษา 
 

  ทั้งนี้ ในรายวิชาทุกวิชาของสถาบันที่มีวิชาบังคับก)อน คณบดีสามารถอนุมัติให6นักศึกษาลงทะเบียนใน
รายวิชานั้นได6 โดยสอดคล6องกับศักยภาพของผู6เรียนและมาตรฐานการจัดการเรียนการสอน 
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  3.1.4 แผนการศึกษา   
ชั้นปGท่ี 1 

ภาคการศึกษาท่ี 1 ภาคการศึกษาท่ี 2 

รหัสวิชา รายวิชา หน�วยกิต รหัสวิชา รายวิชา หน�วยกิต 
10xxxxx หมวดอัตลักษณ�ของพีไอเอ็ม (PIM) 3 10xxxxx หมวดอัตลักษณ�ของพีไอเอ็ม (PIM) 3 

10xxxxx หมวดศาสตร�แห)งชีวิต 3 10xxxxx หมวดศาสตร�แห)งชีวิต 3 

1111011  
 

การจัดการธุรกิจการค6าสมัยใหม)ในยุค
ดิจิทัล 

3 1311011  
 

การบัญชีและการเงินเพ่ือการจัดการ
ธุรกิจ 

3 

1211011  
 

การตลาดดิจิทัล 3 1101214 
 

การจัดการโลจิสติกส�และห)วงโซ)
อุปทาน 

3 

1132111 การขายและเอกลักษณ�การบริการ  3 1132213 การวิจัยและวิเคราะห�พฤติกรรม
ลูกค6า 

3 

1132161 การฝ�กปฏิบัติงานด6านการจัดการธุรกิจ
การค6าสมัยใหม) 1 

3 1132162 การฝ�กปฏิบัติงานด6านการจัดการ
ธุรกิจการค6าสมัยใหม) 2 

3 

รวม 18 รวม 18 

   
ชั้นปGท่ี 2 

ภาคการศึกษาท่ี 1 ภาคการศึกษาท่ี 2 

รหัสวิชา รายวิชา หน�วยกิต รหัสวิชา รายวิชา หน�วยกิต 

10xxxxx หมวดศาสตร�แห)งชีวิต 3 1103xxxx กลุ)มวิชาเลือก (1) 3 

1121132  การจัดการผลิตภัณฑ�ในธุรกิจการค6า
สมัยใหม) 

3 1103xxxx กลุ)มวิชาเลือก (2) 3 

1132215 การจัดซ้ือในธุรกิจการค6าสมัยใหม) 3 1103xxxx กลุ)มวิชาเลือก (3)  3 

1132216 การจัดการนวัตกรรมทางธุรกิจดิจิทัล   3 1103xxxx กลุ)มวิชาเลือก (4) 3 

1132217 การเป@นผู6ประกอบการทางธุรกิจ 3 xxxxxxx หมวดวิชาเลือกเสรี  3 

1132263 การฝ�กปฏิบัติงานด6านการจัดการ
ธุรกิจการค6าสมัยใหม) 3 

3 1132264 การฝ�กปฏิบัติงานด6านการจัดการ
ธุรกิจการค6าสมัยใหม) 4 

3 

รวม 18 รวม 18 
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  3.1.5 คําอธิบายรายวิชา  
 
  1) หมวดวิชาศึกษาทั่วไป 
   1.1) หมวดอัตลักษณ3ของพีไอเอ็ม (PIM)  
1010101 ภาษาไทยเพ่ือการส่ือสารในยุคดิจิทัล 

(Thai for Digital Communication)  
วิชาบังคับก�อน : ไม�มี 
(Prerequisite Course: None) 

3(3-0-6) 

      การสื่อสารด6วยภาษา มารยาทในการสื่อสาร หลักการและรูปแบบการนําเสนออย)างสร6างสรรค� 
การวิเคราะห�ผู6รับสาร การฝ�กจับประเด็นจากการฟ
งและการอ)าน การเตรียมโครงเร่ือง เนื้อหา และการจัดลําดับ
ข6อมูลเพื่อการพูด การออกแบบและจัดทําสื่อนําเสนอ ทักษะในการนําเสนอท้ังการใช6น้ําเสียง สายตา คําพูด 
และบุคลิกภาพ การฝ�กการเล)าเร่ือง การพูดโน6มน6าว การเจรจาต)อรอง การอภิปราย และการโต6แย6งแสดง
เหตุผล ตลอดจนการเขียนย)อความ การเขียนรายงาน การเขียนเพ่ือการสื่อสารอย)างมีศิลปะ 
                Language communication; communication etiquettes; creative presentation theory 
and patterns; message receiver analysis; the practice of capturing the main idea from listening, 
and speaking; speech layout, content preparation, and speech sequencing; designing and 
producing the media; presentation skills, intonation, eye- contact, verbal message, and 
personality; the practice of storytelling, persuasive skills, negotiation skills, debating, and 
expressing opinions; writing summary, report writing, writing for artistic communication.   
   
1010102 ปรัชญาป0ญญาภิวัฒน3เพ่ือการจัดการ    

(Philosophy of Panyapiwat for Management)                     
วิชาบังคับก�อน : ไม�มี 
(Prerequisite Course: None) 

3(3-0-6) 

                แนวคิดของมหาวิทยาลัยแห)งองค�กรธุรกิจและรูปแบบการเรียนรู6ควบคู)การฝ�กประสบการณ�จริง 
(Work-based Education) อัตลักษณ�ป
ญญาภิวัฒน�เพื่อการสร6างนักจัดการให6เรียนเป@น คิดเป@น ทํางานเป@น 
เน6นวัฒนธรรม และรักความถูกต6อง จริยธรรมในการทํางานและความรับผิดชอบต)อตนเองและสังคม วัฒนธรรม
องค�กรและการปรับตัวให6สอดคล6องกับวัฒนธรรมท่ีแตกต)าง การมีส)วนร)วมและความผูกพันต)อองค�กร ภาวะผู6นํา
และภาวะผู6ตาม ตลอดจนการวางแผนและการสร6างสมดุลชีวิตอย)างมีความสุข   
  Conceptual definition of the corporate university, Work- based Education, and the 
Panyapiwat identity.  Development of a well- rounded executive with a sense of responsibility 
for oneself and society. Defining organizational engagement; leadership; supports. Planning for 
a successful work-life balance. 
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1010103 คณิตศาสตร3เพ่ือการวิเคราะห3และตัดสินใจ  
(Mathematics for Analysis and Decision Making) 
วิชาบังคับก�อน : ไม�มี 
(Prerequisite Course: None) 

3(3-0-6) 

      แนวคิดเชิงคณิตศาสตร�และสถิติ หลักการและวิธีการทางคณิตศาสตร�ที่นํามาใช6หาคําตอบ และ
เทคนิคการประยุกต�ใช6ในชีวิตประจําวัน ความหมายและข้ันตอนของกระบวนการคิดเชิงวิเคราะห� เทคนิคการ
ตัดสินใจ การคิดวิพากษ�การคิดเชิงตรรกะ กระบวนการให6เหตุผล การวิเคราะห�จุดคุ6มทุนกับการประกอบอาชีพ
ในอนาคต ตลอดจนการวิเคราะห�ข6อมูลในการตัดสินใจเพ่ือแก6ป
ญหา 
                Mathematical and statistical concepts; mathematical principles and methods 
applying for answers and techniques of applying in daily life; definition and process of analytical 
thinking; decision-making techniques; critical thinking; logical thinking; reasoning process; break-
even analysis for future career;  and data analysis for decision-making and problem-solving. 
   
1010104 วิถีพลเมืองดิจิทัล       

(Digital Citizenship) 
วิชาบังคับก�อน : ไม�มี 
(Prerequisite Course: None) 

3(3-0-6) 

                วิถีแห)งพลเมืองเน็ตและแนวโน6มเทคโนโลยีดิจิทัล ป
ญญาประดิษฐ� (Artificial Intelligence : AI) 
ในชีวิตประจําวัน การสืบค6นข6อมูลออนไลน�การรู6เท)าทันสื่อ การรู6ทันข)าวปลอม (Fake News) การใช6เทคโนโลยี
ดิจิทัลอย)างหลากหลายและสร6างสรรค� การใช6เคร่ืองมือแบ)งป
นข6อมูลและทํางานร)วมกับผู6 อ่ืนแบบออนไลน�  
การใช6แอปพลิเคชันในการทํางาน การผลิตสื่อดิจิทัลและการเลือกใช6อย)างมีวิจารณาญาณ การใช6เคร่ืองมือ
แบ)งป
นข6อมูล การสนทนาและทํางานร)วมกับผู6อ่ืนแบบออนไลน� กฎหมายธุรกรรมออนไลน� ลิขสิทธ์ิและความ
ตระหนักถึงสิทธิรูปแบบต)างๆ การรักษาความปลอดภัยของข6อมูลบนโลกออนไลน� ตลอดจนการนําความรู6ไป
ประยุกต�ใช6เพื่อการปฏิบัติงานในองค�กรยุคใหม) 
                Netizenship; trends of digital technology; artificial Intelligence in daily life; online 
searching; media literacy; recognizing fake news; using digital technology creatively and 
diversely; data-sharing tools and online co-working; using applications for working; digital media 
creation and using sensibly; online conversation and co-working; electronic transactions act; 
copyright and rights awareness; cyber security; and knowledge application to operate in new 
organizations. 
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    1.2) หมวดศาสตร3แห�งชีวิต 
    1.2.1) กลุ�มภาษาเพ่ือการสื่อสาร 
1021111 ภาษากับวัฒนธรรมไทย         

(Thai Language and Culture) 
วิชาบังคับก�อน : ไม�มี   
(Prerequisite Course: None) 

3(3-0-6) 

                การศึกษาพลวัตทางภาษาและวัฒนธรรมตามบริบทของสังคมไทย การวิเคราะห�อิทธิพลของสังคม
ท่ีมีต)อภาษา และอิทธิพลของภาษาที่มีต)อสังคม ความสัมพันธ�ระหว)างภาษากับวัฒนธรรมในระดับสังคม 
ประกอบด6วย ระดับครอบครัว ระดับองค�กร ระดับประเทศ และระดับสากล 
                A study of linguistic and cultural dynamics in the context of Thai society,  an analysis 
of the influence of society on the language, and the influence of language on society.  The 
relationship between language and culture at the social level consisting of family, 
organizational, national, and international levels. 
   
1021112 ภาษาไทยในฐานะภาษาต�างประเทศ      

(Thai as a Foreign Language) 
วิชาบังคับก�อน : ไม�มี 
(Prerequisite Course: None) 

3(3-0-6) 

                หลักการและฝ�กทักษะการสนทนาภาษาไทยในชีวิตประจําวัน การเพิ่มพูนวงศัพท� การออกเสียงให6
ถูกต6อง การใช6คํา และเรียบเรียงประโยคเพื่อการส่ือสารที่ชัดเจนมีประสิทธิภาพ 
       Principles and practice of Thai language conversation skill in daily life; vocabulary 
enhancement; correct pronunciation; word usage; and creating sentences for clear and effective 
communication. 
   
1021113 หลักภาษาและการใช�ภาษาไทย     

(Language Structure and Usage of Thai) 
วิชาบังคับก�อน : ไม�มี 
(Prerequisite Course: None) 

3(3-0-6) 

                โครงสร6างภาษาไทย โครงสร6างพยางค�ในภาษาไทย การใช6คําโครงสร6างกลุ)มคําและประโยค การใช6
ระดับคํา การใช6ภาษาไทยให6ถูกต6องตามสถานะและสถานการณ� ป
ญหาการใช6ภาษาไทยในป
จจุบัน วิเคราะห� 
การใช6ภาษา ตลอดจนการศึกษาแนวทางแก6ไขปรับปรุงและการใช6ภาษาไทยให6ถูกต6องตามลักษณะภาษาไทย     
  Thai language structure; syllable structure in Thai language; use of words; structure 
of phrases and sentences; use of word levels; correct use of Thai language in accordance with 
statuses and situations; problems of current Thai language usage; analysis of language usage; 
study of guidelines for correction and improvement of the use of Thai language. 
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1021114 การอ�านออกเสียงภาษาไทย      
(Thai Oral Reading) 
วิชาบังคับก�อน : ไม�มี 
(Prerequisite Course: None) 

3(3-0-6) 

                องค�ประกอบและหลักการอ)านออกเสียง อวัยวะท่ีใช6ในการออกเสียง การฝ�กปฏิบัติการออกเสียง
ให6ถูกต6องชัดเจน การฝ�กปฏิบัติการใช6น้ําเสียงให6เหมาะสมกับความหมายของคําในบริบทต)างๆ ท่ีส)งผลต)อการ
สื่อสารให6เกิดประสิทธิผล   
     Components and principles of oral reading; speech organs; practicing correct and 
clear pronunciation; and practicing the use of sounds appropriate with word meanings in various 
contexts for effective communication. 
   
1021115 วิถีไทย ภูมิป0ญญาไทย และวัฒนธรรมไทย     

(Thai Way of Life, Wisdom, and Culture) 
วิชาบังคับก�อน : ไม�มี 
(Prerequisite Course: None) 

3(3-0-6) 

                วิถีชีวิตไทย ภูมิป
ญญาไทยจากความคิด คติ ความเชื่อ สุภาษิตสํานวนไทย และมรดกทาง
วัฒนธรรมแขนงต)างๆ การประยุกต�ความรู6ความเข6าใจภูมิป
ญญาไทยและวัฒนธรรมไทยในการดําเนินชีวิตและ
การประกอบอาชีพอย)างมีความสุขความสําเร็จ 
                Thai way of life and Thai wisdom derived from ideas, mottos, beliefs, Thai proverbs 
and various cultural heritages; the application of obtained knowledge and understanding of 
Thai wisdom and culture  for successful and happy living and careers.   
   
1021121 ภาษาอังกฤษในชีวิตประจําวัน                     

(English in Daily Life) 
วิชาบังคับก�อน : ไม�มี 
(Prerequisite Course: None) 

2(1-2-3) 

                คําศัพท� และสํานวนท่ีเก่ียวข6องกับการดํารงชีวิต โครงสร6างประโยคภาษาอังกฤษเพื่อการสนทนา
ในชีวิตประจําวัน การเขียนเร่ืองราวใกล6ตัว การบอกเล)าประสบการณ�ของตนเอง การอ)านออกเสียงระดับคํา วลี 
และประโยค ตลอดจนการฟ
งเพ่ือจับใจความจากบทสนทนาผ)านส่ือที่ทันสมัย    
  Vocabulary and idioms related to daily life; the structure of English sentences for 
everyday conversations; writing about things surrounding oneself; talking about one’ s own 
experience; reading aloud at word, phrase and sentence levels; and listening comprehension 
using conversations in modern media. 
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1021122 ภาษาอังกฤษในโลกสมัยใหม� 
(English in Modern World) 
วิชาบังคับก�อน : ไม�มี 
(Prerequisite Course: None) 

        2(1-2-3) 

 การพัฒนาสมรรถนะภาษาอังกฤษ เน6นทักษะการฟ
ง การพูด การอ)าน และการเขียน การแสดง
ความคิดเห็น การตอบคําถาม การต)อบทสนทนา  คําศัพท� สํานวน โครงสร6างทางภาษาเพ่ือการสื่อสาร การออก
เสียงอย)างถูกต6อง การพูดคุยสนทนาในชีวิตประจําวันเพื่อความทันสมัยและทันต)อเหตุการณ�ในศตวรรษที่ 21 
การตระหนักถึงวัฒนธรรมสากล         
               Developing learners' English language competency focusing on listening, speaking, 
reading, and writing skills. Improving learners' communication skills in up-to-date settings where 
cultural differences are concerned; asking and answering questions, making conversations, 
having discussions.  Vocabulary and phrases used in conversations, correct pronunciation, and 
grammatical sentence structures for any particular situation. 
   
1021223 ภาษาอังกฤษเพ่ือธุรกิจและการทํางาน      

(English for Business and Work) 
วิชาบังคับก�อน : ไม�มี 
(Prerequisite Course: None) 

2(1-2-3) 

                คําศัพท� สํานวน และโครงสร6างภาษาอังกฤษท่ีเก่ียวข6องกับงานอาชีพ การบูรณาการการฟ
ง      
การพูด การอ)าน และการเขียนภาษาอังกฤษในงานอาชีพ การประยุกต�ใช6ภาษาอังกฤษในบริบทท่ีหลากหลาย
ด6วยตนเองผ)านสื่อที่ทันสมัย การสรุปความ การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น การให6ข6อมูลอย)างถูกต6อง การใช6
ภาษาอังกฤษเพื่อปฏิสัมพันธ�ในการทํางาน ตลอดจนมารยาทในการติดต)อทางธุรกิจ 
  Vocabulary, idioms and English language structures related to careers; integration of 
English listening, speaking, reading and writing in careers; application of English language in 
various contexts by oneself via modern media; summarization and conclusion; exchanges of 
opinions; giving correct information; using English language for interaction at work; and etiquette 
in the use of English language for business transaction. 
   
1021224 ภาษาอังกฤษเพ่ือการนําเสนออย�างสร�างสรรค3    

(English for Creative Presentation) 
วิชาบังคับก�อน : ไม�มี 
(Prerequisite Course: None) 

2(1-2-3) 

                คําศัพท� สํานวน และโครงสร6างประโยคภาษาอังกฤษท่ีเก่ียวข6องกับการนําเสนอ ตัวเลข กราฟ และ
แผนภูมิ การใช6วัจนภาษาและอวัจนภาษาในการนําเสนอ การวิเคราะห�สื่อภาษาอังกฤษท่ีเผยแพร)ในโลกออนไลน� 
การแสดงความคิดเห็น การวางแผนและกลวิธีในการนําเสนอ การเรียงลําดับเนื้อหา ข้ันตอนการนําเสนอ การ
ประเมินการนําเสนอของตนเองและผู6อ่ืน ตลอดจนการประยุกต�ใช6ข6อมูลและสื่อให6เหมาะสมกับรูปแบบการ
นําเสนออย)างสร6างสรรค� 
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    Vocabulary, idioms and English sentence structure concerning presentation; 
numbers; graphs and charts; the use of verbal and nonverbal languages for presentation; 
analysis of online English media; expressing opinions; presentation planning and strategies; 
sequencing of presentation contents; steps of giving a presentation; evaluation of one’ s own 
presentation and others’  presentations; and the application of information and media 
appropriate with the patterns of business presentation via modern media. 
   
1021225 ภาษาอังกฤษเชิงธุรกิจ                                  

(Business English) 
วิชาบังคับก�อน : ไม�มี  
(Prerequisite Course: None) 

2(1-2-3) 

                การฟ
ง การพูด การอ)าน และการเขียนภาษาอังกฤษเพ่ือการเรียนรู6พหุวัฒนธรรม วัจนภาษา
และอวัจนภาษา สําหรับการติดต)อธุรกิจอย)างมีประสิทธิผล ป
ญหาการสื่อสารทางวัฒนธรรมและแนวทางการ
แก6ไข การวิเคราะห�กรณีศึกษาในบริบทของการติดต)อธุรกิจในสถานการณ�ท่ีหลากหลาย 
               Listening, speaking, reading and writing English for multicultural learning; verbal and 
nonverbal languages for making business communication efficiently; problem solving in inter-
cultural communication; analyzing case studies in the context of business communications in 
different situations. 
   
1021226 ภาษาอังกฤษผ�านสื่อ  

(English through the Media) 
วิชาบังคับก�อน : ไม�มี 
(Prerequisite Course: None) 

2(1-2-3) 

    คําศัพท� สํานวน และโครงสร6างภาษาอังกฤษ ท่ีเก่ียวข6องกับข)าวและข6อมูลในสื่อมวลชน การบูรณา
การการฟ
ง การพูด การอ)าน และการเขียนภาษาอังกฤษจากสื่อประเภทต)าง ๆ การตีความ การสรุปความ         
การวิเคราะห�แหล)งท่ีมาของข)าวและข6อมูลข)าวสาร ตลอดจนการแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับเหตุการณ�สําคัญใน
ป
จจุบันที่เกิดข้ึนทั่วโลก 
              Vocabulary, idioms, and English language structure related to news and information 
in the mass media; integration of listening, speaking, reading, and writing of English through the 
media; interpretation; summarization; analysis of news and information sources; giving opinions 
about current significant world events. 
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1021227 ภาษาอังกฤษเพ่ือการสมัครงานและสัมภาษณ3    
(English for Job Application and Interviews) 
วิชาบังคับก�อน : ไม�มี 
(Prerequisite Course: None) 

2(1-2-3) 

          คําศัพท� สํานวน และโครงสร6างภาษาอังกฤษ ที่เก่ียวข6องกับอาชีพ หน6าที่ความรับผิดชอบของ
ตําแหน)งงาน และการสมัครงาน ความสามารถในการออกเสียงได6ถูกต6อง การเตรียมตัวและการเสริมบุคลิกภาพ
เพ่ือการสัมภาษณ�งาน การจําลองการสัมภาษณ�งาน การอ)านประกาศรับสมัครงาน การเขียนจดหมาย
อิเล็กทรอนิกส�เพ่ือสมัครงาน การเขียนประวัติย)อ รวมถึงเทคนิคการกรอกแบบฟอร�มรูปแบบต)าง ๆ 
                 Vocabulary, idioms, and English language structure concerning careers, duty and 
responsibility of each work position, and job application; ability to pronounce correctly; 
preparation and personality enhancement for a job application; mock interview; reading of job 
announcements; writing of electronic job application letters; writing of resume; and techniques 
to complete application forms. 
   
1021328 ภาษาอังกฤษสําหรับการสอบวัดมาตรฐาน            

(English for Standardized Tests) 
วิชาบังคับก�อน : ไม�มี 
(Prerequisite Course: None) 

2(1-2-3) 

                จุดประสงค�ของการสอบมาตรฐานในรูปแบบต)างๆ   โครงสร6างข6อสอบวัดมาตรฐานภาษาอังกฤษ
และโครงสร6างการวัดผล เทคนิคการจัดการเวลา วิธีการและช)องทางการสมัครสอบ พัฒนาทักษะการฟ
งเพ่ือจับ
ใจความสําคัญ  การฟ
งเพื่อจับใจความอย)างละเอียด การพูดเพ่ือสื่อสารในชีวิตประจําวันและพูดเพ่ือวิพากษ�  
การอ)านเพื่อจับใจความสําคัญ เทคนิคการอ)านเร็ว การเขียนบรรยาย ครอบคลุมคําศัพท� และไวยากรณ�
ภาษาอังกฤษท่ีปรากฏในข6อสอบวัดมาตรฐานภาษาอังกฤษ ฝ�กฝนทักษะภาษาอังกฤษจากการทําข6อสอบ        
วัดมาตรฐานแบบจําลอง                     
                Acknowledgment of different purposes of Standardized Tests in the market; General 
structure of standardized tests and their assessments. Time management; application channels. 
Development of English skills; listening for the main idea, listening for details, speaking for 
everyday use and discussion, reading comprehension skills, speed reading technique, writing for 
general purpose. Vocabulary and language structures used in standardized tests. Practice English 
skills by taking a simulation test. 
   
1021231 ภาษาจีนในชีวิตประจําวัน    

(Chinese in Daily Life) 
วิชาบังคับก�อน : ไม�มี 
(Prerequisite Course: None) 

3(3-0-6) 

                สัทอักษรพินอิน คําศัพท�และประโยคท่ีพบบ)อยในชีวิตประจําวัน ฝ�กทักษะการฟ
งและการพูด      
การแนะนําตัวเบื้องต6น การบอกจํานวนและตัวเลข การบอกวันเวลา การบอกทิศทาง ตลอดจนการเรียนรู6
ขนบธรรมเนียมและวัฒนธรรมจีน 
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  Phonetics of Pinyin alphabet; common vocabulary and sentences in daily life; practice 
of listening and speaking skills; preliminary self- introduction; telling numbers and numerals; telling 
dates and time; giving directions; and learning about Chinese traditions and culture. 
   
1021232 ภาษาจีนเพ่ือธุรกิจบริการ     

(Chinese for Service Business) 
วิชาบังคับก�อน : ไม�มี 
(Prerequisite Course: None) 

3(3-0-6) 

                คําศัพท�และประโยคเก่ียวกับธุรกิจบริการ ฝ�กสนทนาภาษาจีนท่ีเก่ียวข6องกับการทํางานหน6าร6าน 
การแนะนําผลิตภัณฑ� การซื้อขายสินค6า  การนําเสนอโปรโมชั่น การให6บริการด6านโทรศัพท�และการชําระเงิน 
การสนทนาเพื่อให6ความช)วยเหลือลูกค6า ประยุกต�ใช6ภาษาจีนด6วยสถานการณ�จําลอง ตลอดจนการเรียนรู6
วัฒนธรรมในการดําเนินธุรกิจ 
  Vocabulary and sentences about Service Business, practicing Chinese conversation 
related to counter work in shops; introduction of products; buying and selling products; presentation 
for promotion of products; provision of telephone and payment services; conversation for provision 
of helps to customers; application of Chinese language usage through simulations; and learning of 
culture in business transaction. 
   
1021233 ภาษาจีนในสํานักงาน      

(Chinese in Office Work) 
วิชาบังคับก�อน : ไม�มี 
(Prerequisite Course: None) 

3(3-0-6) 

      ขนบธรรมเนียมและวัฒนธรรมจีน คําศัพท�และประโยคเก่ียวกับสํานักงาน  ตําแหน)งและหน6าท่ีความ
รับผิดชอบ การฝ�กสนทนาในสถานการณ�จําลองต)างๆ การทักทาย การสัมภาษณ�งาน การขอลางาน การพูดในที่
ประชุม การโต6ตอบสนทนาทางโทรศัพท� 
     Chinese traditions and culture; Vocabulary and sentences about in office, titles, and 
responsibility, practice of conversation in different role-play situations, greetings, job interviews, how 
to leave work, how to speak in meetings, telephone conversations. 
   
1021234 ภาษาจีนเพ่ือการสื่อสารทางธุรกิจ     

(Chinese for Business Communication) 
วิชาบังคับก�อน : ไม�มี 
(Prerequisite Course: None) 

3(3-0-6) 

                 คําศัพท�และประโยคเก่ียวกับการเจรจาทางธุรกิจ การนัดหมาย การจัดประชุม การนําเสนอ   
ฝ�กปฏิบัติโต6ตอบภาษาจีนตามวัฒนธรรมและขนบธรรมเนียมจีน ตลอดจนการสนทนาตามสถานการณ�จําลอง
ตามบริบททางธุรกิจ 
  Vocabulary and sentences about communication in the context of occupation 
Practice conversations about business negotiations, making appointments, arrange meetings, 
presentations, and trading etiquette with Chinese people. 
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1021241 ภาษาเมียนมาในชีวิตประจําวัน      
(Burmese in Daily Life) 
วิชาบังคับก�อน : ไม�มี 
(Prerequisite Course: None) 

3(3-0-6) 

                โครงสร6างและหลักไวยากรณ� การฟ
งและการออกเสียงภาษาเมียนมาเบื้องต6น คําศัพท�และสํานวน
ท่ีใช6ในชีวิตประจําวัน การสนทนา การบอกจํานวน ตัวเลขและสกุลเงิน การบอกวันท่ี ตลอดจนคําศัพท�พ้ืนฐานที่
เก่ียวข6องกับการทํางาน 
  Grammatical structure and principles; basic listening and pronunciation of Burmese 
language; vocabulary and sentences used in daily life; conversations in daily life; numbers, 
numerals and money system; telling about dates, months and years; and basic vocabulary 
concerning work. 
   
1021242 ภาษาเมียนมาเพ่ือการสื่อสารธุรกิจ     

(Burmese for Business Communication) 
วิชาบังคับก�อน : ไม�มี 
(Prerequisite Course: None) 

3(3-0-6) 

                คําศัพท�ที่เก่ียวข6องกับการสื่อสารธุรกิจ การสนทนาภาษาเมียนมาที่เก่ียวข6องกับการสื่อสารธุรกิจ 
เช)น การนําเสนอสินค6าและ การให6บริการ การสอบถามความต6องการของลูกค6า การเสนอโปรโมชั่น การเปลี่ยน
สินค6า การคืนสินค6า ตลอดจนการฝ�กปฏิบัติในสถานการณ�จําลอง 
   Business communication vocabulary; basic conversations in Burmese language 
concerning business communication, such as presentation of goods, asking customers in order 
to provide services to them; customers services; presentation for promotion of products; 
changing of goods; and returning of goods. role-play situations. 
   
1021251 ภาษาเขมรในชีวิตประจําวัน            

(Cambodian in Daily Life)                                                       
วิชาบังคับก�อน : ไม�มี 
(Prerequisite Course: None) 

3(3-0-6) 

                ลักษณะและโครงสร6างภาษาเขมร สัทวิทยา การออกเสียงภาษาเขมร อักษรและอักขรวิธี ศัพท�และ
รูปประโยคพื้นฐาน ทักษะการฟ
ง พูด คําศัพท�และสํานวนที่ใช6ในชีวิตประจําวัน การสนทนา การบอกจํานวน 
ตัวเลขและสกุลเงิน การบอกวันที่ ตลอดจนคําศัพท�พ้ืนฐานที่เก่ียวข6องกับการทํางาน 
                Characteristics and structures of Cambodian, phonology, pronunciation, scripts and 
orthography; elementary vocabulary and expressions; skills in listening, speaking, everyday- life 
topic vocabulary, idioms, conversations, expressing numbering, and currency, telling dates, and 
fundamental vocabulary related to work. 
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1021252 ภาษาเขมรเพ่ือการสื่อสารธุรกิจ      
(Cambodian for Business Communication)                                   
วิชาบังคับก�อน : ไม�มี 
(Prerequisite Course: None) 

3(3-0-6) 

                คําศัพท�ที่เก่ียวข6องกับการสื่อสารธุรกิจ การนําเสนอสินค6า การให6บริการ การสอบถามความ
ต6องการของลูกค6า การเสนอโปรโมชั่น การเปลี่ยนสินค6า และการคืนสินค6า ตลอดจนการฝ�กปฏิบัติสนทนาภาษา
เขมรในสถานการณ�จําลอง 
                Business correspondence glossary; product presentation, customers service 
dialogues; inquiring customer's need, offering a promotion, and returning goods.  Business role-
play in Cambodian. 

 
  1.2.2) กลุ�มชีวิตและสังคมแห�งความสุข 
1022211 มนุษย3หลากมิติ       

(Multi-Dimensional Humans) 
วิชาบังคับก�อน : ไม�มี 
(Prerequisite Course: None) 

3(3-0-6) 

                การแสวงหาความรู6ด6านมนุษยศาสตร�อย)างบูรณาการ แนวคิด ความเชื่อ ปรัชญาและการใช6เหตุผล 
ประวัติศาสตร� วรรณกรรม ศิลปะและวัฒนธรรมที่หล)อหลอมวิธีคิดของมนุษย�ให6มีความแตกต)าง ตลอดจนใช6
กรณีศึกษา และสถานการณ�จําลอง 
  Integrated pursuit of human knowledge; thoughts; beliefs; philosophy and 
reasoning; history; literature; arts and culture that blend human’ s ideas to be diverse; and the 
uses of case studies and simulations. 
 
1022212 ความรักและสัมพันธภาพ      

(Love and Relationships)   
วิชาบังคับก�อน : ไม�มี 
(Prerequisite Course: None) 

3(3-0-6) 

                ทักษะการเข6าสังคม การปรับตัว การสร6างความประทับใจ การพัฒนาบุคลิกภาพภายในและ
ภายนอก จิตวิทยาสัมพันธภาพ การสร6างและรักษาความสัมพันธ� ความรักประเภทต)าง ๆ เช)น ความรักชาติ 
ศาสนา พระมหากษัตริย� และการรักตนเอง การสร6างครอบครัว มิตรภาพ ตลอดจนการรับมือกับความ
เปลี่ยนแปลง 
  Social skills; personal adjustment; how to make first impressions; internal and 
external personality development; psychology of interpersonal relationships; building and 
nurturing relationship; different types of love, for example, love of one’ s country, religion and 
monarchy; self-love; building a family, friendship; and coping with changes. 
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1022213 รู�โลกกว�าง          
(World Wide Perspective) 
วิชาบังคับก�อน : ไม�มี 
(Prerequisite Course: None) 

3(3-0-6) 

      สังคมโลกยุคป
จจุบัน ความร)วมมือและความขัดแย6งระหว)างกลุ)มประเทศ การเมืองและเศรษฐกิจ
ของไทย อาเซียน โลก แนวคิดลักษณะร)วมและลักษณะเฉพาะด6านในสังคมโลกป
จจุบัน  สังคมไทยและ
วัฒนธรรมภายใต6กระแสโลกาภิวัตน� ตลอดจนการเปลี่ยนแปลงของโลกในยุคดิจิทัล 
                Current global society; conflicts and collaboration between countries; Thailand's, 
ASEAN and global politics and economy; concepts of common and specific characteristics of 
current global society, Thai society and cultures in globalization and the digital era. 
   
1022214 ส่ิงแวดล�อม การพัฒนา และความย่ังยืน      

(Environment, Development, and Sustainability) 
วิชาบังคับก�อน : ไม�มี 
(Prerequisite Course: None) 

3(3-0-6) 

      แนวคิดส่ิงแวดล6อม การพัฒนา และเป|าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development 
Goals: SDGs)  เศรษฐกิจชีวภาพ (Bio economy) เศรษฐกิจหมุนเวียน (Circular Economy) และเศรษฐกิจสี
เขียว (Green Economy) การอนุรักษ�และการจัดการสิ่งแวดล6อมในดิน นํ้า อากาศ ทะเลและชายฝ
�ง ผลกระทบ
ของการเปลี่ยนแปลงจากการพัฒนาต)อสังคมและสิ่งแวดล6อม บทบาทของนักศึกษาทั้งในฐานะของป
จเจกบุคคล
และสมาชิกทางสังคมต)อสิ่งแวดล6อม 
                The concepts of environment, development, and Sustainable Development Goals 
( SDGs) ; bio economy; circular economy and green economy; conservation and environmental 
management in soil, water, air, sea, and coast; the impact of changes from the development 
to the society and environment; students’ roles towards the environment as an individual and 
a member of society. 
   
1022215 มหัศจรรย3แห�งสุขภาพดี        

(Miracle of Good Health) 
วิชาบังคับก�อน : ไม�มี 
(Prerequisite Course: None) 

3(3-0-6) 

                ความสําคัญของสุขภาพต)อชีวิต  ป
ญหาสุขภาพของคนยุคป
จจุบัน การประเมินสุขภาพ พัฒนาการ
ทางด6านร)างกายและจิตใจของมนุษย� โภชนาการเพื่อสุขภาพ การดูแลสุขภาพจิต การออกกําลังกาย  การใช6ยา
และเวชสําอางค�ในชีวิตประจําวัน รวมท้ังสิ่งแวดล6อมกับสุขภาพ  ความก6าวหน6าทางวิทยาศาสตร�สุขภาพ และ
เวชศาสตร�ชะลอวัย 
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                The essentials of health towards life; health problems of the people in the current 
generation; health assessment; human biological and psychological mechanism development; 
nutrition for health; mental health care; exercise; drugs; and cosmeceuticals for daily usage; the 
environment and health; the evolution of health science; and anti-aging medicine. 

  
                1.2.3) กลุ�มการจัดการและนวัตกรรม 
1023211 หมากล�อมป0ญญาภิวัฒน3      

(Panyapiwat GO) 
วิชาบังคับก�อน : ไม�มี 
(Prerequisite Course: None) 

3(3-0-6) 

                ความเป@นมา กฎกติกาการเล)นหมากล6อม ทักษะและเทคนิคการเล)นหมากล6อม การฝ�กหมากล6อม
เพื่อพัฒนาทักษะการวางแผนและการตัดสินใจเชิงธุรกิจ แนวคิดหมากล6อมกับการจัดการการเงิน การบูรณาการ      
ภูมิป
ญญาตะวันออกผ)านหมากล6อมเพ่ือการดําเนินชีวิตและการทํางาน ตลอดจนหมากล6อมกับป
ญญาประดิษฐ� 
     Background, rules and regulations of GO; GO skills and technics; GO practicing for 
development of planning and business decision making skills; GO concepts and financial 
management; the integration of oriental wisdom via GO for living and working; and GO and 
artificial intelligence. 
   
1023212 นวัตกรรมกับการพัฒนาคุณภาพชีวิต     

(Innovations and Quality of Life Development) 
วิชาบังคับก�อน : ไม�มี 
(Prerequisite Course: None) 

3(3-0-6) 

                ความหมาย ความสําคัญ และประเภทนวัตกรรม การคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking)        
การจัดการทรัพย�สินทางป
ญญา ความหมายของคุณภาพชีวิต แนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตด6วยนวัตกรรม 
ตลอดจนการสร6างสรรค�นวัตกรรมท่ีมีประโยชน�ต)อชีวิตมนุษย� 
                Definition, importance and classification of innovation; design thinking; intellectual 
property management; definition of quality of life; guidelines for quality-of- life improvement 
using innovation and innovation for human benefit. 
   
1023213 การจัดการการเงินเพ่ือชีวิต 

(Financial Management for Life) 
วิชาบังคับก�อน : ไม�มี 
(Prerequisite Course: None)                                  

3(3-0-6) 

                  การวางแผนการเงินตามช)วงวัย การจัดการการเงินเพ่ือวัตถุประสงค�เฉพาะ การจัดทํางบดุลและ
งบประมาณส)วนบุคคล การออม การลงทุน การประกัน ความเสี่ยง และผลตอบแทน การวางแผนเครดิตทาง
การเงินเพื่อชีวิต สินเชื่อรูปแบบต)างๆ กลยุทธ�ภาษีเงินได6บุคคลธรรมดา เทคโนโลยีด6านการเงินและความ
ปลอดภัย ตลอดจนการจัดการทรัพยากรด6านเวลาและบุคคลเพ่ือความมั่งค่ังยั่งยืน 
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     Financial planning based on age groups; financial management for specific purposes; 
creating personal balance accounts and budgets; savings; investment; insurance, risks and 
returns; financial credit planning for life; various types of loans; personal income tax strategies; 
financial and security technology; and management of time and personal resources for 
sustainable prosperity. 
   
1023214 การจัดการธุรกิจยุคใหม� 

(Business Management in New Era) 
วิชาบังคับก�อน : ไม�มี 
(Prerequisite Course: None) 

3(3-0-6) 

                วิธีการเร่ิมธุรกิจหรือพัฒนาธุรกิจใหม) จริยธรรมและจรรยาบรรณในการดําเนินธุรกิจ กลยุทธ�การ
ดําเนินธุรกิจยุคใหม) การออกแบบต6นแบบทางธุรกิจการระบุโอกาสและพัฒนาธุรกิจ การสร6างแรงบัลดาลใจใน
การเป@นผู6ประกอบการ การจัดโครงสร6างองค�การ การจัดทําแผนธุรกิจ ทักษะที่จําเป@นสําหรับการเขียนแผนธุรกิจ
ท่ีครบถ6วนและประสบผลสําเร็จ เทคนิคการนําเสนอโครงการให6นักลงทุน กรณีศึกษาเก่ียวกับการจัดการอย)าง
ผู6ประกอบการในทางธุรกิจ 
                The foundations of a start- up, managerial ethics and social responsibility, business 
strategy in a digital age, designing a creative and innovative business model, inspiration to 
become an entrepreneur, organizational structure,  crafting a business plan; skills required for 
building a successful business plan, investor- pitching techniques, and entrepreneurship case 
studies. 
   
1023215 เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการทํางาน       

(Digital Technology for Work)  
วิชาบังคับก�อน : ไม�มี 
(Prerequisite Course: None) 

3(3-0-6) 

                พัฒนาการของเทคโนโลยีดิจิทัล การใช6คอมพิวเตอร�เพ่ือการคํานวณ การออกแบบอินโฟกราฟBก 
(Infographic) ออกแบบภาพเคลื่อนไหว (Animation) และการสร6างสื่อประสม (Multimedia)เบ้ืองต6น การใช6
เคร่ืองมือในการออกแบบวางแผนจัดเก็บข6อมูล เพ่ือการคํานวณ วิเคราะห� แปลผลข6อมูล และการนําเสนอข6อมูล
ในรูปแบบแดชบอร�ด (Dashboard)แผนภูมิพาเรโต แผนภาพการกระจาย ตลอดจนการใช6เทคโนโลยีเพื่อการ
ติดต)อสื่อสาร และการประชุมทางไกลผ)านเครือข)าย (VDO Conference) การใช6เทคโนโลยีดิจิทัลบนระบบ
คลาวด� (Cloud)   
                 Development of digital technology; computer using for calculation; infographic 
design; animation design; and basic multimedia creation; data management tools for data 
storage; data calculation; data analysis; data interpretation and data presentation; dashboard; 
Pareto chart; scatter diagram; communication technology and VDO conference; cloud 
technology utilization. 
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2) หมวดวิชาเฉพาะ
2.1) กลุ�มวิชาแกนธุรกิจ

1101111 การจัดการธุรกิจการค�าสมัยใหม�ในยุคดิจิทัล     3(3-0-6) 
(Modern Trade Business Management in Digital Era)       
วิชาบังคับก�อน : ไม�มี 
(Prerequisite Course: None) 
 แนวคิด ทฤษฎี บทบาทและประเภทของธุรกิจการค6าสมัยใหม)ในยุคดิจิทัล การวิเคราะห�

สภาพแวดล6อมทางธุรกิจการค6าสมัยใหม) การกําหนดกลยุทธ�ธุรกิจการค6าสมัยใหม) การนําเทคโนโลยีมาใช6ในการ
ดําเนินธุรกิจ  การบริหารจัดการสินค6า การวิเคราะห�ทําเลที่ต้ัง การออกแบบร6านภายนอกและภายใน การวางผัง
ร6านค6า  การบริหารจัดการเชิงบูรณาการร6านค6าแบบออนไลน�และออฟไลน�ในรูปแบบ Omni channel เทคนิคการ
ขาย การสื่อสารการตลาด การประยุกต�ใช6เครือข)ายสังคมออนไลน�เพ่ือการจัดการธุรกิจการค6าสมัยใหม) การ
วิเคราะห�กรณีศึกษาท่ีเก่ียวข6องกับธุรกิจการค6าสมัยใหม)ท่ีสอดคล6องกับสถานการณ�ป
จจุบัน 

Concepts, theories, roles, and types of modern trade business in the digital era; the 
analysis of modern trade business environment; setting strategy in modern trade business; 
incorporating technology in business operation; store merchandise management; analysis of 
location; designing inside and outside store; planning story layout; integrated online and offline 
stores management into Omni channel; sale techniques; marketing communication; an application 
of online social network for modern trade business; the analysis of related modern trade business 
cases in a current situation. 

1101112 การตลาดดิจิทัล        3(3-0-6) 
(Digital Marketing)  
วิชาบังคับก�อน : ไม�มี 
(Prerequisite Course: None) 
 การวิเคราะห�สภาวะแวดล6อมทางการตลาดดิจิทัล วิเคราะห�พฤติกรรมผู6บริโภค กําหนดกลุ)มเป|าหมาย

ทางการตลาด การสร6างแบรนด�ในยุคดิจิทัล การพัฒนาการตลาดเชิงเนื้อหา การออกแบบการตลาดผ)านทาง
เว็บไซต�และสื่อสังคมออนไลน� การพัฒนาการตลาดผ)านอินฟลูเอนเซอร� กลยุทธ�การตลาดด6วยเคร่ืองมือค6นหา การ
เลือกสรรผลิตภัณฑ�เพื่อขาย การประยุกต�ใช6องค�ความรู6การตลาดดิจิทัลรูปแบบท่ีหลากหลายเพื่อสร6างธุรกิจ
ออนไลน�และกลยุทธ�การชําระเงินออนไลน� การออกแบบกลยุทธ�การตลาดดิจิทัล การประเมินผลความสําเร็จของ
การตลาดดิจิทัล ตลอดจนจริยธรรมในการทําการตลาดดิจิทัล 

 Digital marketing environmental analysis; consumer behavior analysis; determination 
of the marketing target group; creating brands in digital age; content marketing development; 
marketing design via website and online social media; marketing development via influencer; 
search engine marketing strategies; selection of products for sales; applying various models of 
digital marketing body of knowledge to create online business and online payment strategies; 
designing digital marketing strategies; evaluation of the success of digital marketing; and digital 
marketing ethics. 
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1101113 การบัญชีและการเงินเพ่ือการจัดการธุรกิจ     3(3-0-6) 
(Accounting and Finance for Business Management)  
วิชาบังคับก�อน : ไม�มี 
(Prerequisite Course: None) 
 หลักการทางบัญชี  การวิเคราะห�และคํานวณต6นทุนสินค6าเพ่ือการกําหนดราคาขาย การวางแผนเพ่ือ

การควบคุมความเสี่ยง  การบริหารเงินทุนหมุนเวียน การจัดหาแหล)งเงินทุน การวิเคราะห�งบลงทุน ตลอดจนการ
วิเคราะห�ข6อมูลทางการบัญชีและการเงินเพื่อการประเมินตัดสินใจทางธุรกิจ ภายใต6กรณีศึกษาในยุคดิจิทัล 

 Principles of accounting; analysis and calculation of product costs for determination of 
selling prices;  planning for risk control management; working capital management; sourcing of funds; 
capital budgeting analysis; and accounting and financial statement analysis for business decision 
making under case studies in digital era. 

1101214 การจัดการโลจิสติกส3และห�วงโซ�อุปทาน     3(3-0-6) 
(Logistics and Supply Chain Management)  
วิชาบังคับก�อน : ไม�มี 
(Prerequisite Course: None) 
 แนวคิด ทฤษฎีและกลยุทธ�ด6านการจัดการโลจิสติกส�และห)วงโซ)อุปทานในยุคดิจิทัล การพยากรณ� 

การวางแผนการผลิต การควบคุมคุณภาพ การจัดการสินค6าคงคลังและการจัดการคลังสินค6า การเลือกทําเลที่ตั้ง 
การจัดซื้อ ระบบสารสนเทศและเทคโนโลยีในห)วงโซ)อุปทาน การขนส)ง และกรณีศึกษาท่ีสอดคล6องกับสถานการณ�
ป
จจุบัน  

Concepts, theories and strategies of logistics and supply chain management in the digital 
era; forecasting; production planning; quality control; inventory and warehouse management; location 
selection; procurement; information system and technology in supply chain; transportation; and case 
studies related to current situations. 
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2.2) กลุ�มวิชาบังคับ 

1132111 การขายและเอกลักษณ3การบริการ      3(0-6-3) 
(Sales and Signature Service)  
วิชาบังคับก�อน : ไม�มี 
(Prerequisite Course: None) 
ฝ�กปฏิบัติการขายและเอกลักษณ�การบริการโดยการศึกษาคุณสมบัติของพนักงานขาย การฝ�กฝน

ทักษะที่เหมาะสม การวิเคราะห�ลักษณะและความต6องการของผู6บริโภคและกระบวนการตัดสินใจซื้อของผู6บริโภค 
การพัฒนาเทคนิคการขายสินค6า การแก6ไขป
ญหาระหว)างการขายและการบริการ การกําหนดเป|าหมายในการขาย
รวมถึงการสรุปรายงานยอดขาย การอภิปรายกรณีศึกษาเก่ียวกับจรรยาบรรณในการขายและการบริการประกอบ
กับการฝ�กฝนทักษะพ้ืนฐานด6านการดําเนินธุรกิจในเชิงผู6ประกอบการ การฝ�กปฏิบัติการทดลองขายสินค6าภายนอก
ชั้นเรียนพร6อมจัดทํารายงานสรุปผลและนําเสนอผลงาน 

 The practice of sales and signature service by studying the qualifications of 
salespeople; training on suitable skills; analysis of consumer characteristics and needs, and  the 
purchasing decision making process; sales techniques development; problem solving during the 
sales and service process; setting sales goals, including a sales conclusion report; discussion of 
case studies on sales and service ethics, as well as practice of basic entrepreneurial skills; and 
practice on product sales outside of classroom, including preparation of brief reports and 
presentations. 

1132112 การจัดการผลิตภัณฑ3ในธุรกิจการค�าสมัยใหม�     3(3-0-6) 
(Product Management for Modern Trade Business)    
วิชาบังคับก�อน : ไม�มี 
(Prerequisite Course: None) 
 กระบวนการจัดการผลิตภัณฑ�ในธุรกิจการค6าสมัยใหม) การพัฒนาแนวคิดผลิตภัณฑ� ฉลากและบรรจุ

ภัณฑ� การพัฒนาการจัดเก็บรักษาและการคงสภาพผลิตภัณฑ� การทดสอบตลาด การควบคุมคุณภาพผลิตภัณฑ� 
การวางแผนการบริหารจัดการผลิตภัณฑ�ในการนําออกสู)ตลาด รวมถึงการบริการและการจัดจําหน)ายผลิตภัณฑ�ใน
ธุรกิจการค6าสมัยใหม) และกรณีศึกษา 

 The product management processes in modern trade business; product concept; label 
and packaging development; storage and preservation of the products; market testing; product 
quality control; product launching planning; and management including service and product 
distribution in modern trade business; and case studies 
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1132213 การวิจัยและวิเคราะห3พฤติกรรมลูกค�า     3(0-6-3) 
(Research and Customer Behavior Analysis)  
วิชาบังคับก�อน : ไม�มี 
(Prerequisite Course: None) 
 ฝ�กปฏิบัติการวิจัยและวิเคราะห�พฤติกรรมลูกค6า ประเภทของกลุ)มลูกค6าเป|าหมาย การวิเคราะห�

ป
จจัยท่ีมีอิทธิพลต)อพฤติกรรมลูกค6า กระบวนการวิจัย การวางแผนและออกแบบเคร่ืองมือทางการวิจัย การ
รวบรวมข6อมูลปฐมภูมิและข6อมูลทุติยภูมิ การวิเคราะห�ข6อมูลและการจัดการข6อมูลขนาดใหญ) การประมวลผล
ข6อมูลด6วยโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ การนําเสนอผลของข6อมูล และการประยุกต�ใช6ข6อมูลในการตัดสินใจทาง
ธุรกิจ ตลอดจนการจัดทํารายงานเพ่ือการวางแผนธุรกิจ 

      The practice of research; and analyzing customer behavior; types of target customer 
segments; analysis of factors influencing customer behavior; research process; planning and designing 
research tools; primary and secondary data collection; data analysis and big data management; 
analyzing data with a statistical software; data presentation; and data application on business decision 
making, including a preparation of a report for business planning.   

1132215    การจัดซื้อในธุรกิจการค�าสมัยใหม�      3(0-6-3) 
(Procurement Management in Modern Trade Business)  
วิชาบังคับก�อน : ไม�มี 
(Prerequisite Course: None) 
 ฝ�กปฏิบัติเก่ียวกับกระบวนการและวิธีการปฏิบัติในการจัดซื้อ การแสวงหาความต6องการของลูกค6า การ

เจรจาต)อรอง การจัดเก็บสินค6าคงคลังและการบริหารคลังสินค6า การหาความต6องการของลูกค6า การแสวงหาแหล)ง
ผู6ขายที่เหมาะสม วิธีการคัดเลือกผู6ขาย การควบคุมและประเมินคุณภาพผลิตภัณฑ�ในกระบวนการจัดซื้อจัดหา การใช6
เทคโนโลยีสารสนเทศเป@นฐานข6อมูลในกระบวนการสั่งซื้อ และการสื่อสารท่ีเก่ียวข6องกับกระบวนการการจัดซื้อ 

The practice of procurement process and practice methods; seeking customer needs; 
conducting negotiations; products inventory and warehouse management; customer needs 
assessment; the search for appropriate seller sources; methods of seller selection; the product quality 
control and evaluation in the procurement process; using information technology as a database in the 
ordering process; and communications related to the procurement process. 

1132216  การจัดการนวัตกรรมทางธุรกิจดิจิทัล      3(0-6-3) 
(Innovation Management in Digital Business)  
วิชาบังคับก�อน : ไม�มี 
(Prerequisite Course: None) 
 ฝ�กปฏิบัติการจัดการนวัตกรรม การวิเคราะห�จําแนกประเภทของนวัตกรรม แหล)งท่ีมาและ

กระบวนการสร6างนวัตกรรม การวิเคราะห�ทรัพย�สินทางป
ญญาเพื่อการพัฒนาและการจัดการนวัตกรรม การ
อภิปรายกรณีศึกษาเก่ียวกับการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีและการจัดการนวัตกรรม ตลอดจนการกําหนดกลยุทธ�
สําหรับการแพร)กระจายนวัตกรรมท่ีสอดคล6องกับพฤติกรรมผู6บริโภค 
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 The practice of innovation management; the classification analysis of types of 
innovations; the sources and process of innovation creation; the analysis of intellectual property 
for development and management of innovations; discussion on case studies related to 
technological change and innovation management; and determination of strategies for distribution 
of innovations that are in trend with consumer behaviors. 

1132217 การเปJนผู�ประกอบการทางธุรกิจ      3(3-0-6) 
(Entrepreneurship for Business)  
วิชาบังคับก�อน : ไม�มี 
(Prerequisite Course: None) 
 ความหมายและประเภทของผู6ประกอบการในธุรกิจ แนวคิดและแนวทางเสริมสร6างเจคติ ภาวะผู6นํา 

การทํางานเป@นทีมซึ่งมีความหลากหลาย ทักษะและกระบวนการคิดในแก6ป
ญหา แนวทางการสร6างสรรค�นวัตกรรม
ที่ยกระดับประสิทธิภาพในการการดําเนินธุรกิจ การบูรณาการทั้งด6านการตลาด การผลิต บุคลากร การเงิน และ
เทคโนโลยีสารสนเทศ ตลอดจนการพัฒนาธุรกิจใหม)และกิจการใหม)จากการวิเคราะห�แยกแยะโอกาสทางธุรกิจที่
สอดคล6องกับความเปลี่ยนแปลงของสภาวะแวดล6อม 

 Meaning and types of entrepreneurship in business; concepts and approaches of 
enhancing leadership attitude; diversified teamwork; skills and processes of problem solving; 
approaches for creating innovations to upgrade the efficiency of business operation; functional 
integrations of marketing, production, personnel, finance, and information technology; and 
development of new businesses and ventures from the analysis to identify business opportunities 
consistent with the changing environment. 

1132161 การฝ�กปฏิบัติงานด�านการจัดการธุรกิจการค�าสมัยใหม� 1 3(0-40-0) 
(Word-based Learning in Modern Trade Business Management 1) 
วิชาบังคับก�อน : ไม�มี 
 (Prerequisite Course: None)  
ฝ�กปฏิบัติการด6านการจัดการธุรกิจการค6าสมัยใหม)อย)างเป@นระบบในสถานประกอบการที่ทางสถาบัน

กําหนด โดยเน้ือหาของการฝ�กปฏิบัติประกอบไปด6วยการปฏิบัติงานในร6านค6า สําหรับระดับหัวหน6างานในระดับ
ผู6ช)วยผู6จัดการแผนกหรือผู6ช)วยผู6จัดการร6านที่เก่ียวกับมาตรฐานระบบร6านคุณภาพ กระจายและบริหารเป|าหมาย 
บริหารทรัพยากรอุปกรณ� การบริหารจัดการด6านการเงิน การบริหารงบกําไร-ขาดทุน การตรวจสอบและวิเคราะห�
ผลดําเนินงานร6าน การวางแผน ตัดสินใจเชิงรุก กล6าเผชิญป
ญหา แก6ไขป
ญหาอย)างสร6างสรรค� ตามกระบวนการ
สร6างนวัตกรรม ภายใต6การดูแลของครูฝ�กในสถานประกอบการและบุคลากรพ่ีเลี้ยง ประเมินผลการปฏิบัติงาน จาก
เวลาในการฝ�กปฏิบัติงาน ผลประเมินการปฏิบัติงานโดยหัวหน6างาน และการประยุกต�สิ่งที่เรียนรู6จากการปฏิบัติ
ไปสู)การจัดทําโครงงานนวัตกรรมธุรกิจการค6าสมัยใหม) 
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 Systematic practice of modern trade business management at the workplace that 
selected by the institution. The store operation training course designed for a supervisor or a store 
assistant manager level. Trainings related to store quality standard operating practice, distribution 
and goal management, equipment resource management, financial management, profit and loss 
management, auditing and analyzing store performance, planning and proactive decision making, 
handling problem, creative problem solving according to innovation process.  Under the 
supervision of store mentor and trainer.  Performance assessment based on a length of training, 
assessment by store mentor and the application of work- based learning in the development of 
an innovation project. 

1132162 การฝ�กปฏิบัติงานด�านการจัดการธุรกิจการค�าสมัยใหม� 2 3(0-40-0) 
(Word-based Learning in Modern Trade Business Management 2) 
 วิชาบังคับก�อน : ไม�มี 
 (Prerequisite Course: None) 
ฝ�กปฏิบัติการด6านการจัดการธุรกิจการค6าสมัยใหม)อย)างเป@นระบบในสถานประกอบการที่ทางสถาบัน

กําหนด โดยเน้ือหาของการฝ�กปฏิบัติประกอบไปด6วยการปฏิบัติงานในร6านค6า สําหรับระดับหัวหน6างานในระดับ
ผู6ช)วยผู6จัดการแผนกหรือผู6ช)วยผู6จัดการร6านที่เก่ียวกับการเป@นผู6ประกอบการ นํากระบวนการคิดในแก6ป
ญหา แนว
ทางการสร6างสรรค�นวัตกรรมท่ียกระดับประสิทธิภาพในการการดําเนินธุรกิจ การบริหารจัดการสินค6าตามหลัก 
Store Assortment บริหารสินค6าโครงการ OA (Ordering Assortment)  ภายใต6การดูแลของครูฝ�กในสถาน
ประกอบการและบุคลากรพ่ีเลี้ยง ประเมินผลการปฏิบัติงาน จากเวลาในการฝ�กปฏิบัติงาน ผลประเมินการ
ปฏิบัติงานโดยหัวหน6างาน และการประยุกต�สิ่งที่เรียนรู6จากการปฏิบัติไปสู)การจัดทําโครงงานนวัตกรรมธุรกิจ
การค6าสมัยใหม) 

 Systematic practice of modern trade business management at the workplace that 
selected by the institution. The store operation training course designed for a supervisor or a store 
assistant manager level.  Trainings related to entrepreneurship, problem solving procedure, 
creativity and innovation for effective business management, store assortment, and ordering 
assortment.  Under the supervision of store mentor and trainer.  Performance assessment based 
on a length of training, assessment by store mentor and the application of work-based learning in 
the development of an innovation project. 
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1132263 การฝ�กปฏิบัติงานด�านการจัดการธุรกิจการค�าสมัยใหม� 3   3(0-40-0) 
  (Word-based Learning in Modern Trade Business Management 3) 
  วิชาบังคับก�อน : ไม�มี 
               (Prerequisite Course: None) 
  ฝ�กปฏิบัติการด6านการจัดการธุรกิจการค6าสมัยใหม)อย)างเป@นระบบในสถานประกอบการที่ทางสถาบัน
กําหนด โดยเนื้อหาของการฝ�กปฏิบัติประกอบไปด6วยการปฏิบัติงาน สําหรับการบริหารจัดการร6านค6าจํานวนหลาย
สาขาในพ้ืนที่ความรับผิดชอบ สําหรับระดับตําแหน)งหัวหน6างานเทียบเท)าระดับหัวหน6าแผนกหรือรักษาการ
ผู6จัดการร6านที่เก่ียวกับการตรวจสอบควบคุม สินค6า (Audit) การบริหารจัดการมาตรฐานระบบร6านคุณภาพ การ
อ)านรายงาน All Report ดูแลควบคุมเอกสารและบันทึกต)างๆ การบริหารจัดการงานทรัพยากรบุคคลภายในร6าน 
การจัดการข6อมูลของพนักงาน บทบาทครูฝ�ก การสอนงานได6อย)างถูกต6อง รวมถึงการใฝrรู6 ใฝrเรียน แสวงหาความรู6
ด6วยตนเองอย)างสมํ่าเสมอ ภายใต6การดูแลของครูฝ�กในสถานประกอบการและบุคลากรพ่ีเลี้ยง ประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน จากเวลาในการฝ�กปฏิบัติงาน ผลประเมินการปฏิบัติงานโดยหัวหน6างาน และการประยุกต�สิ่งที่เรียนรู6
จากการปฏิบัติไปสู)การจัดทําโครงงานนวัตกรรมธุรกิจการค6าสมัยใหม) 
  Systematic practice of modern trade business management at the workplace that 
selected by the institution.  The store operation training course designed for multiple store 
management within responsible area.   For a supervisor or equivalent position and a store 
management.  Training related to controlling and auditing, maintaining store quality standard 
operating practice, reading and controling document and memo, store human resource 
management, store data management, mentor duty.  Including eagerness to learn.  Performance 
assessment based on a length of training, assessment by store mentor and the application of 
work-based learning in the development of an innovation project. 
 
1132264 การฝ�กปฏิบัติงานด�านการจัดการธุรกิจการค�าสมัยใหม� 4 3(0-40-0) 
  (Word-based Learning in Modern Trade Business Management 4) 
               วิชาบังคับก�อน : ไม�มี 
               (Prerequisite Course: None) 
  ฝ�กปฏิบัติการด6านการจัดการธุรกิจการค6าสมัยใหม)อย)างเป@นระบบในสถานประกอบการที่ทางสถาบัน
กําหนด โดยเน้ือหาของการฝ�กปฏิบัติประกอบไปด6วยการปฏิบัติงาน สําหรับระดับตําแหน)งหัวหน6างานเทียบเท)า
ผู6จัดการแผนก รักษาการผู6จัดการร6าน ผู6ช)วยผู6จัดการเขตฝ�กหัดที่เก่ียวกับการประเมินสถานการณ�แนวโน6มธุรกิจได6
อย)างเป@นระบบ วางแผนกลยุทธ�ทางธุรกิจ  โดยมีการบูรณาการองค�ความรู6ต)าง ๆ ท่ีเรียนมาในภาคทฤษฎีและจาก
การฝ�กปฏิบัติงานทั้งหมดเข6าด6วยกัน เพ่ือจัดทําโครงงานที่เก่ียวข6องกับ New Business Model ให6กับธุรกิจการค6า
สมัยใหม) ภายใต6การดูแลของ อาจารย�ท่ีปรึกษา ครูฝ�กในสถานประกอบการ และบุคลากรพ่ีเล้ียง ประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน จากเวลาในการฝ�กปฏิบัติงาน ผลประเมินการปฏิบัติงานโดยหัวหน6างาน ผลการทดสอบตามมาตรฐาน
อาชีพ และการประยุกต�ส่ิงที่เรียนรู6จากการปฏิบัติไปสู)การจัดทําโครงงานนวัตกรรมธุรกิจการค6าสมัยใหม) 
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  Systematic practice of modern trade business management at the workplace that 
selected by the institution.  The store operation training course designed for a supervisor, acting 
store manager, training store manager.  Training related to a systematic assessment of business 
trend, planning business strategy. Integrating knowledge and theory from work-based practice for 
new retail business model project. Under the supervision of store mentor and trainer. Performance 
assessment based on a length of training, assessment by store mentor and the application of 
work-based learning in the development of an innovation project.          
 
   2.3) กลุ�มวิชาเลือก  

2.3.1) Module: Sales & Service 
1103301 เทคนิคการขายและกลยุทธ3การเจรจาต�อรอง     3(0-6-3) 
  (Selling Techniques and Negotiation Strategies) 
  วิชาบังคับก�อน : ไม�มี 
  (Prerequisite Course: None) 
  ฝ�กปฏิบัติการด6านการพัฒนาทักษะและเทคนิคการขาย การฝ�กเทคนิคการขายข้ันสูงด6วยการต้ัง
คําถามสืบค6นและชี้นํา  การเจรจาต)อรองทางธุรกิจ การจัดการข6อโต6แย6งของลูกค6าอย)างมีหลักการ การวางแผน
กําหนดกลยุทธ�ในการเจรจาต)อรอง การบริหารจัดการความเสี่ยงและผลลัพธ�ไม)พึงประสงค�จากการเจรจาต)อรอง 
การอภิปรายถอดบทเรียนเทคนิคการขายจากกรณีศึกษา ฝ�กปฏิบัติการใช6เทคนิคการขายและกลยุทธ�การเจรจา
ต)อรองผ)านสถานการณ�สมมติ 
  Practicum on development of skills and techniques of sales; the practice of high-level 
sales techniques by asking with probing and leading questions; business negotiations;  the 
management of customer’s conflicting arguments with the use of sound principles; the planning 
for determination of negotiation strategies; the management of risks and undesirable results from 
negotiations; discussion of learned sales technique lessons from case studies; and the practicum 
on using sales techniques and negotiation strategies in simulations. 
  
1103302 การขายในธุรกิจออนไลน3       3(0-6-3) 
  (Selling for Online Business) 
  วิชาบังคับก�อน : ไม�มี 
  (Prerequisite Course: None) 
  วิวัฒนาการของธุรกิจการขาย ฝ�กปฏิบัติการขายในธุรกิจดิจิทัลผ)านการอภิปรายกรณีศึกษาเก่ียวกับ
การขายในธุรกิจการออนไลน� รูปแบบพฤติกรรมผู6บริโภคยุคดิจิทัล พัฒนาการขายและกลยุทธ�แบบผสานช)องทาง
ออฟไลน�เป@นออนไลน� การสร6างความประทับใจผ)านการออกแบบเส6นการเดินทางของลูกค6าและบูรณาการเข6ากับ
พฤติกรรมในชีวิตประจําวันของลูกค6า การประยุกต�ใช6เทคโนโลยีดิจิทัลสนับสนุนการขายในธุรกิจออนไลน� รวมถึง
การวิเคราะห�ข6อมูลหลากหลายมิติเพื่อบริหารการขายในธุรกิจออนไลน� 
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  The evolution of the sales business; practice selling in digital enterprises thru case 
studies on online company sales; consumer behavior patterns in the digital era; develop an 
offline- to- online integrated sales and strategy; impressing customers by building a customer 
journey and incorporating it into their daily activities; the application of digital technologies to 
support sales in online businesses; including  multidimensional data analysis to manage sales in 
online businesses. 
 
1103303 การจัดการความสัมพันธ3และประสบการณ3ลูกค�า    3(3-0-6) 
 (Customer Relationship and Customer Experience Management)  
 วิชาบังคับก�อน : ไม�มี 
 (Prerequisite Course: None) 
       แนวคิด ทฤษฎี และหลักการการจัดการความสัมพันธ�และประสบการณ�ของลูกค6า นิยามและ
องค�ประกอบของประสบการณ�ลูกค6าและความสัมพันธ�ต)อกลยุทธ�องค�กร การวางแผนและดําเนินการตามข้ันตอน
การจัดการประสบการณ�ลูกค6า การวิเคราะห�กลยุทธ�การแข)งขันทางการตลาดบริการด6านการจัดการประสบการณ�
ลูกค6าจากกรณีศึกษา การบูรณาการกับการบริหารงานด6านต)างๆ ขององค�กร โดยใช6เทคโนโลยีดิจิทัล ตลอดจนการ
วิเคราะห�ข6อมูลและออกแบบการวัดผลการจัดการประสบการณ�ลูกค6า 
             Concepts, theories, principles of customer relationship and customer experience 
management; definition and components of customer experience  and customer relationship to 
corporate strategies; planning and operation based on customer experience management steps; 
analysis of competitive strategies of marketing; provision of services in customer experience 
management from case studies; integration and management of various aspects of the 
organization by using digital technology; and analysis of data and designing the evaluation of 
customer experience management. 
 
  2.3.2) Module: Digital & Innovation 

1103311 กลยุทธ3การขับเคลื่อนธุรกิจสู�ดิจิทัล           3(3-0-6) 
      (Business Driven Digital Strategy) 

  วิชาบังคับก�อน : ไม�มี 
  (Prerequisite Course: None) 
  แนวคิดการขับเคลื่อนธุรกิจสู)ดิจิทัล การฝ�กวิเคราะห�สภาวะการเปลี่ยนแปลงของธุรกิจ บทบาทของ
เทคโนโลยีดิจิทัลกับธุรกิจ การเปลี่ยนแปลงของพฤติกรรมผู6บริโภคสู)ตลาดดิจิทัล การแข)งขันทางธุรกิจในยุคดิจิทัล 
พาณิชย�อิเล็กทรอนิกส� การตลาดดิจิทัล การประยุกต�ใช6ข6อมูลขนาดใหญ) การเทคโนโลยีที่เก่ียวข6องกับการเงิน 
ความท6าทายและแนวโน6มของธุรกิจในอนาคต การออกแบบกลยุทธ�ของธุรกิจ และ รูปแบบธุรกิจสตาร�ทอัพ ให6
สอดคล6องกับสภาวะการเปล่ียนแปลงและตอบรับกับความต6องการของตลาดในยุคดิจิทัล และกรณีศึกษา 
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  Concept of driving business to digital; Practice in analyzing the changing of business; 
The role of digital technology in business; The changing in consumer behavior towards the digital 
market;  Business competition in the digital age ; Electronic commerce ( E- commerce) ; Digital 
marketing; Big data applications ; Technology related to finance; The challenges and trends of 
future business;   The designing of business strategy and start- up business model which can be 
respond to the market demands in the digital era and case studies. 
 
1103312    การจัดทําสื่อดิจิทัลสําหรับธุรกิจการค�าสมัยใหม�       3(0-6-3) 
  (Digital Media Creation for Modern Trade Business) 
  วิชาบังคับก�อน : ไม�มี 
  (Prerequisite Course: None) 
  ฝ�กปฏิบัติการสร6างสื่อดิจิทัลจากเคร่ืองมือต)างๆ ประเภทของสื่อดิจิทัล การใช6ความคิดสร6างสรรค�และ
เทคนิคการสร6างสื่อดิจิทัล รู6เท)าทันสื่อ การเผยแพร)สื่อดิจิทัล กฎหมายเก่ียวกับลิขสิทธ์ิและทรัพย�สินทางป
ญญา 
จริยธรรมและจรรยาบรรณในการใช6สื่อสังคมออนไลน� และกรณีศึกษา 
  Practicum on digital media creation from various tools; types of digital media; the use 
of creative thinking and digital media creation techniques; media literacy; digital media 
dissemination; copyright and intellectual property laws; and ethics and codes of ethics for the use 
of online social media; and case studies. 
. 
1103313 ความคิดสร�างสรรค3เพ่ือการจัดการนวัตกรรมทางธุรกิจ   3(0-6-3) 
  (Creative Thinking for Innovation Management in Business) 
  วิชาบังคับก�อน : ไม�มี 
  (Prerequisite Course: None) 
  ฝ�กปฏิบัติการคิดและทักษะด6านนวัตกรอย)างสร6างสรรค� การคิดเชิงออกแบบอย)างเป@นระบบ ศึกษา
ความต6องการของกลุ)มเป|าหมาย การนิยามป
ญหาของกลุ)มเป|าหมาย การออกแบบวิธีการแก6ป
ญหา การพัฒนา
ต6นแบบสินค6าและบริการเพื่อสนองความต6องการของกลุ)มเป|าหมาย การทดสอบสินค6าและบริการที่พัฒนาข้ึน 
รวมถึงการใช6เทคโนโลยีในการนําเสนอผลงานความคิดสร6างสรรค�รูปแบบใหม)ทางธุรกิจ 
  Practicum on of creative thinking and innovative skills; thinking on systematic design; 
the study of the needs of the target groups; defining the problems of the target groups; designing 
problem solving methods; development of prototypes of merchandise and services to meet the 
needs of target groups; testing the developed merchandise and services; and using technology for 
presentation of new models of innovative products based on creative thinking in business. 
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 2.3.3) Module: Store Management 
1103321 การบริหารร�านค�าอย�างมืออาชีพ      3(0-6-3) 
  (Professional Management of Stores) 
  วิชาบังคับก�อน : ไม�มี 
  (Prerequisite Course: None) 
  ฝ�กปฏิบัติการจัดการร6านค6าให6มีคุณภาพ บริหารจัดการสินค6าและการบริการ การออกแบบผังร6าน การ
ใช6พ้ืนท่ี การตกแต)งร6านค6าให6มีสุนทรียภาพ การสื่อสารภายในร6านค6า กลยุทธ�การขายออฟไลน�และออนไลน� การจัดส)ง
สินค6าแบบออฟไลน�และออนไลน� การติดตามผลการดําเนินงานตามเป|าหมาย การป|องกันและแก6ไขป
ญหาของร6านค6า 
การควบคุมดูแลสภาพร6านค6าตามมาตรฐานร6านค6าคุณภาพ และการจัดทําแบบจําลองร6านค6าต6นแบบ 
  Practicum on quality store management; product and service management; store layout 
design; store decoration to be aesthetically pleasing; the use of space in store; communications within 
the store; offline and online selling strategies; offline and online delivery of merchandise; the follow-
up of work performance results based on the set targets; the prevention and solving of the store’ s 
problems; the control and taking care of the store’s condition according to the quality store standards; 
and the creation of the prototype model of the store. 
 
1103322 การจัดการช�องทางการตลาดและการกระจายสินค�า    3(3-0-6) 
  (Marketing and Merchandise Distribution channel Management) 
  วิชาบังคับก�อน : ไม�มี 
  (Prerequisite Course: None) 
  แนวคิด ทฤษฎี และหลักการการจัดการช)องทางการตลาดและการกระจายสินค6า สภาพแวดล6อมของ
ช)องทางการตลาด โครงสร6างของช)องทางการตลาด ระดับของช)องทางการกระจายสินค6า ป
จจัยที่มีอิทธิพลต)อการ
กําหนดระดับช)องทางการกระจายสินค6า นโยบายการตลาดท่ีมีต)อการจัดการช)องทางการตลาดและการกระจาย
สินค6า กลยุทธ�ช)องทางการจัดการช)องทางการตลาดและการกระจายสินค6า การออกแบบช)องทางการตลาดและการ
กระจายสินค6า และกรณีศึกษาช)องทางการตลาดและการกระจายสินค6าแบบธุรกิจสมัยใหม) 
  Concepts, theories, and principles of marketing and merchandise distribution channel 
management; the environment of marketing and merchandise channel; structure of marketing channel; 
the level of merchandise distribution channel; the level of distribution channels; factors influencing the 
determination of the merchandise distribution level; strategies of marketing and merchandise distribution 
channel management; designing of marketing and distribution channels; and case studies of modern 
business marketing and distribution channels. 
 
 
 
 
 
 
 
 

สป.อว. รับทราบหลักสูตรในระบบ CHECO เมื่อวันที่ 7 พฤษภาคม 2565



มคอ.2 

สถาบันการจัดการป
ญญาภิวัฒน� 49 
 
 

1103323  การบริหารพ้ืนท่ีและเครือข�ายพันธมิตร     3(0-6-3) 
  (Commercial Space and Allies Networks Management) 
  วิชาบังคับก�อน : ไม�มี 
  (Prerequisite Course: None) 
  ฝ�กปฏิบัติการการบริหารพื้นที่ขาย การดําเนินงานหน6าร6าน การควบคุมสินค6าคงคลัง การควบคุม
บุคลากร การบริหารลูกค6า การวิเคราะห�ยอดขาย มาตรฐานการปฎิบัติงานในร6านและกระบวนการปฎิบัติงานใน
ร6าน วิธีควบคุมและสร6างมาตรฐานให6เป@นระบบ การสร6างเครือข)ายพันธมิตรธุรกิจร)วมกับองค�กร กลยุทธ�การสร6าง
ความได6เปรียบทางการแข)งขันท่ีเหนือคู)แข)งในตลาด และทดลองฝ�กการบริหารพ้ืนท่ีขายและเครือข)ายพันธมิตร 
  Practicum on commercial space management; storefront operations; inventory and 
warehouse management; personnel control; customer management; analysis of total amount of 
sales; in-store operating standards and in-store work processes; the systematic method of control 
and creation of standards; the creation of networks of business allies with other organizations; 
strategies to create a competitive advantage over competitors in the market; and experimenting 
with the practice of commercial space and allies networks management.  
 
 2.3.4) Module: Strategy & Entrepreneurship 
1103331 การจัดการอย�างผู�ประกอบการสําหรับธุรกิจ     3(0-6-3) 
  (Entrepreneurial Management for Business) 
  วิชาบังคับก�อน : ไม�มี 
  (Prerequisite Course: None) 
  ฝ�กปฏิบัติเก่ียวกับการจัดการอย)างผู6ประกอบการ ความหมายและขอบเขตของการจัดการอย)าง
ผู6ประกอบการ ความสําคัญของการเป@นผู6ประกอบการต)อนวัตกรรม องค�การนวัตกรรม วัฒนธรรมการเป@น
ผู6ประกอบการในองค�การ กรณีศึกษาเก่ียวกับการจัดการอย)างผู6ประกอบการในทางธุรกิจ การพัฒนาองค�การ
ผู6ประกอบการ กลยุทธ�การเป@นผู6ประกอบการ การกําหนดวิสัยทัศน� พันธกิจ และเป|าหมาย การวิเคราะห�การ
แข)งขันภายในอุตสาหกรรม การจัดทําแผนธุรกิจ แผนดําเนินงานและแผนฉุกเฉิน ตลอดจนการจัดการความร)วมมือ
กับผู6มีส)วนได6เสียในธุรกิจ 
  Practicum on entrepreneurial management; definition and scope of entrepreneurial 
management; the importance of entrepreneurship on innovations; innovative organizations; 
entrepreneurial culture in organization; case studies of entrepreneurial management in business; 
development of entrepreneurial organizations; strategies of entrepreneurship; the determination 
of vision, mission and goals; analysis of competition in related industries; preparation of business 
plans, operational plans and contingency plans; and management of collaboration among 
stakeholders. 
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1103332 การจัดการเชิงกลยุทธ3ทางธุรกิจที่ย่ังยืน     3(0-6-3) 
(Sustainable Business Strategic Management)  

  วิชาบังคับก�อน : ไม�มี 
  (Prerequisite Course: None) 
  ฝ�กปฏิบัติเก่ียวกับการจัดการเชิงกลยุทธ� แนวคิดและสําคัญของการจัดการเชิงกลยุทธ�ทางธุรกิจ การ
วิเคราะห�สถานการณ�ทางธุรกิจด6วยกรณีศึกษาต)างๆ การประเมินความได6เปรียบในการแข)งขันของอุตสาหกรรมที่
เก่ียวข6อง การดําเนินธุรกิจให6สอดคล6องกับโอกาสและอุปสรรค การวางแผนกลยุทธ�และการกําหนดแผนดําเนินงาน
ของหน)วยธุรกิจ การนํากลยุทธ�ไปสู)การปฏิบัติอย)างมีประสิทธิภาพ ท่ีสร6างสมรรถนะที่ได6เปรียบในการแข)งขัน และ
ที่ก)อให6เกิดความยั่งยืนของธุรกิจ องค�การ และชุมชน 
  Practicum on strategic management; concepts and importance of business strategic 
management; analysis of business situations from various case studies; assessment of competitive 
advantages in related industries; business operations in accordance with opportunities and threats; 
strategic planning and operational planning for business units; and implementation of strategies 
towards the efficient operation that creates advantages in the competition and creates 
sustainability in business, organization and community. 
 
1103333 การจัดการธุรกิจในตลาดอาเซียน      3(3-0-6) 
  (Business Management in ASEAN Market) 
  วิชาบังคับก�อน : ไม�มี 
  (Prerequisite Course: None) 
  แนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวข6องกับการประกอบธุรกิจ การศึกษาสภาพแวดล6อมที่มีผลต)อการทําธุรกิจ 
ข6อตกลงและความร)วมมือทางธุรกิจในตลาดอาเซียนและประเทศที่เก่ียวข6อง กฎหมายและข้ันตอนการประกอบการ
ธุรกิจ กลยุทธ�ธุรกิจระหว)างประเทศ ธุรกิจการค6าท่ีประสบความสําเร็จ การพัฒนาธุรกิจและตลาด การจัดการโซ)
อุปทานและช)องทางการจัดจําหน)าย การบริหารทรัพยากรมนุษย� ตลอดจนแนวโน6มและความท6าทายสําหรับการ
ประกอบธุรกิจการค6าสมัยใหม)ในตลาดอาเซียนและประเทศท่ีเก่ียวข6อง 
  Concepts and theories of business operations; A study of the environment influencing 
business operation; agreement and business corporate collaboration in the ASEAN market and 
adjacent countries; laws and business procedures; International business strategy thru successful 
case studies; the development of business and market; supply chain management and distribution 
channels; human resource management; as well as trends and challenge for engaging in modern 
trade management activities in the ASEAN market and related countries. 
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  2.3.5) Module: Modern Trade Business Trend 
1103341 การจัดการธุรกิจอาหารสมัยใหม�      3(3-0-6) 
  (Modern Food Business Management) 
  วิชาบังคับก�อน : ไม�มี 
  (Prerequisite Course: None) 
  หลักการและกระบวนการจัดการธุรกิจอาหารสมัยใหม) รูปแบบของธุรกิจอาหารสมัยใหม) การ
วิเคราะห�สภาพแวดล6อมทางการตลาด ป
ญหาของการทําธุรกิจอาหารสมัยใหม) ความเสี่ยงและโอกาส รูปแบบการ
บริโภคอาหารของคนยุคใหม) การวิเคราะห�ลูกค6า กลยุทธ�ทางการตลาด แนวโน6มของธุรกิจอาหารจากอดีตจนถึง
ป
จจุบันของไทยและแนวโน6มของธุรกิจอาหารสมัยใหม)ในอนาคต 
  Principles and processes of  modern food business management in a new modern 
food business model; the analysis of the marketing environment; problems, risk and opportunities 
of modern food business; types of model food conceptions;  customer analysis; marketing 
strategy; food business trends in Thailand from the past to the present, as well as future of 
modern food industry trends. 
 
1103342  การจัดการธุรกิจสุขภาพและโภชนาการ     3(3-0-6) 
  (Health and Nutrition Business Management) 
  วิชาบังคับก�อน : ไม�มี 
  (Prerequisite Course: None) 
  การบริหารผลิตภัณฑ�เพ่ือส)งเสริมสุขภาพและโภชนาการ อาหารและคุณค)าทางโภชนาการเพื่อการ
ดูแลสุขภาพ ฉลากโภชนาการ ระบบคุณภาพและความปลอดภัยของอาหาร การสุขาภิบาลอาหารสําหรับผู6
ประกอบกิจการและผู6สัมผัสอาหาร และกฎหมายที่เก่ียวข6อง 
  Product management to promote health and nutrition; food and nutrition values for 
health care; nutrition labels; quality system and food safety; food sanitation for food 
entrepreneurs and food handlers; and related laws. 
 
1103343 การจัดการธุรกิจสุขภาพและความงาม     3(3-0-6) 
  (Health and Wellness Business Management) 
  วิชาบังคับก�อน : ไม�มี 
  (Prerequisite Course: None) 
  ความรู6เบ้ืองต6นเร่ืองยาและสมุนไพร เวชภัณฑ� วิตามิน เกลือแร) ผลิตภัณฑ�เสริมอาหาร เวชสําอาง 
และการเลือกใช6ยา การปฐมพยาบาลเบ้ืองต6นการดูแลผิวพรรณ โภชนาการเพ่ือการดูแลสุขภาพ การบริหารจัดการ 
เทคนิคการขายและการบริการผลิตภัณฑ�สุขภาพท่ีมีขายในร6านเพื่อสุขภาพและร6านสะดวกซื้อ 
  Fundamental knowledge on medicines and herbs, medical products, vitamins, 
minerals, supplementary food products, cosmetic medicines, and medicine selection; preliminary 
first aid; skin care; nutrition for healthcare; and the administration and management, sales 
techniques, and provision of services concerning healthcare products in healthcare stores and 
convenience stores. 
 

สป.อว. รับทราบหลักสูตรในระบบ CHECO เมื่อวันที่ 7 พฤษภาคม 2565



มคอ.2 

สถาบันการจัดการป
ญญาภิวัฒน� 52 
 
 

1103344 หัวข�อเลือกสรรด�านการจัดการธุรกิจการค�าสมัยใหม�    3(3-0-6) 
  (Selected Topics in Modern Trade Business Management)  
  วิชาบังคับก�อน : ไม�มี 
  (Prerequisite Course: None) 

การวิเคราะห�กรณีศึกษาการจัดการธุรกิจการค6าสมัยใหม)ท้ังไทยและต)างประเทศที่เป@นประเด็นสําคัญ
ในสถานการณ�ป
จจุบัน การวิเคราะห�โอกาสและอุปสรรคของธุรกิจ แนวโน6มธุรกิจการค6าสมัยใหม)ทั้งในรูปแบบ
ออฟไลน�และออนไลน� ฝ�กคิดวิเคราะห�การเปลี่ยนแปลงแนวคิดโดยนําเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช6ในการดําเนินธุรกิจ 
โดยนําเสนอในรูปแบบรายงาน ตลอดจนการนําเสนอผ)านช)องทางการสื่อสารที่ทันสมัย 
                Analysis of case studies on commercial business management both in Thailand and 
foreign countries that are important issues in the current situations; analysis of business 
opportunities and obstacles; trends of both offline and online modern commercial businesses; 
practicing analytical thinking on transformation of concepts with the application of digital 
technology in business operation with the presentation in the form of reports; and the 
presentation via up-to-date communication channels. 

สป.อว. รับทราบหลักสูตรในระบบ CHECO เมื่อวันที่ 7 พฤษภาคม 2565



มคอ.2 

สถาบันการจัดการป
ญญาภิวัฒน� 58 
 

หมวดที่ 4 ผลการเรียนรู�ของหลักสูตร กลยุทธ3การจัดการศึกษา และวิธีการประเมินผล 
 

1. แผนการเตรียมความพร�อมของนักศึกษาเพ่ือให�บรรลุผลลัพธ3การเรียนรู�ตามที่คาดหวัง  
 

ผลลัพธ3การเรียนรู�ตามท่ีคาดหวัง แผนการเตรียมความพร�อม 
PLO 1: ประยุกต�ใช6องค�ความรู6และเคร่ืองมือในการ
บริหารจัดการธุรกิจ และจัดการความเสี่ยงอย)าง
รอบคอบ 

- เชิญวิทยากรผู6มีประสบการณ�ด6านธุรกิจการค6าสมัยใหม)
เพ่ือถ)ายทอดความรู6และประสบการณ�จากวิทยากรสู)
นักศึกษา 
- ใช6รูปแบบการเรียนการสอนแบบ active learning 
- จัดกิจกรรมศึกษาดูงานในสถานประกอบการด6านการ
จัดการธุรกิจการค6าสมัยใหม) 

PLO 2: ปฏิบัติตนอย)างมีวินัย มีความรับผิดชอบ 
ซื่อสัตย�สุจริต มีจิตสาธารณะ แสดงออกถึงจิตสํานึก
ในความถูกต6อง ความรักงาน ทุ)มเท และไม)ย)อท6อ
ต)อการทํางาน 

- ปลูกฝ
งเร่ืองความมีวินัย มีความรับผิดชอบ ซื่อสัตย�
สุจริต และมีจิตสาธารณะ  
- ฝ�กเตรียมความพร6อมก)อนการทํางาน ผ)านกิจกรรมการ
อบรมก)อนลงฝ�กปฏิบัติงานร6าน สร6างทัศคติให6นักศึกษามี
ความพร6อมต)อการเรียนและการฝ�กปฏิบัติงาน 
- ฝ�กทักษะการบริหารจัดการร6าน ผ)านห6องปฏิบัติการ
ร6านจําลอง (store model) 

PLO 3: วิเคราะห�สถานการณ�และปฏิบัติงานอย)าง
เป@นระบบ ตัดสินใจอย)างมีวิจารณญาณ และแก6ไข
ป
ญหาเฉพาะหน6าได6อย)างสร6างสรรค� 

- เชิญผู6ประกอบการ ผู6บริหารระดับสูงที่มีประสบการณ�
ทํางานตรงมาเป@นวิทยากรเพ่ือถ)ายทอดประสบการณ�
วางแผนกลยุทธ�ทางธุรกิจการค6าสมัยใหม) 
- จัด Workshop จําลองสถานการณ�เพื่อเรียนรู6การ
แก6ป
ญหา 

PLO 4: ประยุกต�ใช6เทคโนโลยีดิจิทัลในการสร6างสรรค�
ผลงาน นําเสนอและเผยแพร)ผลงานได6หลากหลาย
รูปแบบ ในการตัดสินใจในการประกอบธุรกิจ 

- พัฒนาทักษะด6านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ของนักศึกษา ผ)านรายวิชาศึกษาท่ัวไปและบูรณาการใน
รายวิชาต)างๆ 
- จัดกิจกรรมพัฒนาทักษะด6านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ผ)านโครงการ Digital Talent  
- การใช6เทคโนโลยีสารสนเทศในรูปแบบท่ีหลากหลายใน
การจัดกิจกรรมเรียนรู6 เช)น e-Learning, PIM MOOC, 
Thai MOOC เป@นต6น 

PLO 5: แสดงออกถึงการมีภาวะผู6นํา การทํางาน
เป@นทีม กล6าเผชิญป
ญหา ทํางานร)วมกับผู6 อ่ืน 
ปรับตัวให6สอดคล6องกับวัฒนธรรมท่ีแตกต)างได6 

- จัดกิจกรรมโดยนักศึกษามีส)วนร)วมต้ังแต)การเลือก
หัวข6อธุรกิจการค6าสมัยใหม)ที่สนใจ ดําเนินการเชิญ
วิทยากร จัดสัมมนา ประเมินผล และสรุปผลการจัด
กิจกรรมด6วยตนเอง โดยอาจารย�จะเป@นเพียงที่ปรึกษา
เพื่อให6กิจกรรมอยู)ในขอบเขตที่เหมาะสม 
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ผลลัพธ3การเรียนรู�ตามท่ีคาดหวัง แผนการเตรียมความพร�อม 
PLO 6: บริหารจัดการลูกค6า การขาย เจรจาต)อรอง
และการบริการอย)างมืออาชีพ ท้ังรูปแบบออฟไลน�
และออนไลน� เพ่ือสร6างประสบการณ�ที่ดี ให6 กับ
ลูกค6าด6วยความใส)ใจ 

- เชิญวิทยากรผู6มีประสบการณ�ด6านการขายและบริการ
เพ่ือถ)ายทอดความรู6และประสบการณ�ให6แก)นักศึกษา
รวมถึงได6เรียนรู6จากประสบการณ�จริงโดยผ)านการฝ�ก
ปฏิบัติงาน 
-  จัด กิจกรรม ในรายวิ ช า ท่ี เ ก่ี ย วข6 อ ง  เ พ่ือส ร6 า ง
ประสบการณ� การบริหารจัดการลูกค6า การขายและการ
บริการ  

PLO 7:  พัฒนาและสร6 า งส รรค� น วัต ก ร รม ท่ี
สอดคล6องกับสิ่งแวดล6อมและสถานการณ�ทางธุรกิจ 

- จัดกิจกรรมพัฒนาทักษะด6านนวัตกรรมของนักศึกษา 
มอบหมายงานให6นักศึกษาสร6างสรรค�นวัตกรรมและ
จัดทําโครงงานในหัวข6อนวัตกรรมในธุรกิจการค6า
สมัยใหม) 
- นําเสนอและรับฟ
งข6อเสนอแนะโครงงานนวัตกรรม
ให6แก)ผู6ประกอบการ ผู6เชี่ยวชาญ และผู6มีประสบการณ� 

PLO 8: ออกแบบ วางแผนกลยุทธ�การบริหาร
จัดการธุรกิจอย)างเป@นระบบ โดยใช6ฐานคิดของการ
เป@นผู6ประกอบการอย)างมีความรับผิดชอบต)อสังคม 

- จัดกิจกรรมพัฒนาทักษะการเป@นผู6ประกอบการใน
รูปแบบ Workshop ให6นักศึกษาได6เรียนรู6และนําไปใช6
ปฏิบัติจริงได6 
- จัดกิจกรรมในรายวิชาที่เก่ียวข6อง เพ่ือสร6างฐานคิดของ
การเป@นผู6ประกอบการ 

PLO 9: แลกเปลี่ยนความคิดเห็น เคารพและปฏิบัติ 
ตามกฎเกณฑ�ขององค�กร ชุมชน และสังคมและยึด
มั่นในจรรยาบรรณทางวิชาชีพด6านการจัดการธุรกิจ
การค6าสมัยใหม) 

- จัดกิจกรรมเพ่ือเสริมสร6างทัศนคติและประสบการณ�ให6
นักศึกษาได6แลกเปลี่ยนความคิดเห็น เคารพและปฏิบัติ 
ตามกฎเกณฑ�ขององค�กร ชุมชน และสังคม 
- สอดแทรกจรรยาบรรณทางวิชาชีพด6านการจัดการ
ธุรกิจการค6าสมัยใหม)ในรายวิชาที่เก่ียวข6อง 

PLO 10: ใช6ภาษาสากลในการสื่อสารและการ
นําเสนออย)างมืออาชีพ 

- สอดแทรกการใช6ภาษาสากลและการนําเสนอใน
กิจกรรมของรายวิชาในหลักสูตร 

PLO 11: ใฝrรู6 ใฝrเรียน แสวงหาความรู6ด6วยตนเอง
อย)างสม่ําเสมอ และสร6างสมดุลให6ชีวิตและการ
ทํางานได6อย)างเหมาะสม 

- ส)งเสริมให6นักศึกษาแสวงหาความรู6เพิ่มเติมผ)านการ
จัดทําโครงงาน 
- เปBดโอกาสให6นักศึกษาเลือกหัวข6อโครงงานตามความ
สนใจ  
- จัดกิจกรรมในรายวิชาเพ่ือเสริมสร6างสมดุลในการเรียน
และการฝ�กปฏิบัติงาน 
- มีการจัดทํากิจกรรมนักศึกษา ให6นักศึกษาเลือกตาม
ความสนใจ เช)น ชมรมจิตอาสา ชมรมกีฬา ชมรมหมาก
ล6อม เป@นต6น 
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2. ความสอดคล�องกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา (TQF) และประเภทของผลลัพธ3การเรียนรู�
ตามที่คาดหวังของหลักสูตร (Program Learning Outcomes: PLOs) 

ผลลัพธ3การเรียนรู�ของหลักสูตร 
(Program Learning Outcomes: PLOs) TQF 

ประเภทของผลลัพธ3การเรียนรู� 

ผลลัพธ3การเรียนรู�
ท่ัวไป 

(Generic LO) 

ผลลัพธ3การเรียนรู� 
เฉพาะสาขา 

(Specific LO) 

Life-Long 
Learning 

(LLL) 
PLO 1 ประ ยุ กต� ใ ช6 อ ง ค� ค ว า ม รู6 แ ล ะ

เคร่ืองมือในการบริหารจัดการ
ธุรกิจ และจัดการความเส่ียงอย)าง
รอบคอบ 

2, 3  �  

PLO 2 ปฏิ บัติตนอย)างมีวิ นัย มีความ
รับผิดชอบ ซ่ือสัตย�สุจริต มีจิต
สาธารณะ แสดงออกถึงจิตสํานึก
ในความถูกต6อง ความรักงาน 
ทุ)มเท และไม)ย)อท6อต)อการทํางาน 

1, 4 �   

PLO 3 วิ เ ค ร า ะ ห� ส ถ า น ก า ร ณ� แ ล ะ
ป ฏิ บั ติ ง า น อ ย) า ง เ ป@ น ร ะ บ บ 
ตัดสินใจอย)างมีวิจารณญาณ และ
แก6ไขป
ญหาเฉพาะหน6าได6อย)าง
สร6างสรรค� 

2, 3  �  

PLO 4 ประยุกต�ใช6เทคโนโลยีดิจิทัลใน
การสร6างสรรค�ผลงาน นําเสนอ
และเผยแพร)ผลงานได6หลากหลาย
รูปแบบ ในการตัดสินใจในการ
ประกอบธุรกิจ 

5  �  

PLO 5 แสดงออกถึงการมีภาวะผู6นํา การ
ทํางานเป@นทีม กล6าเผชิญป
ญหา 
ทํางานร)วมกับผู6 อ่ืน ปรับตัวให6
สอดคล6องกับวัฒนธรรมท่ีแตกต)าง
ได6 

4 �   

PLO 6 บริหารจัดการลูกค6า การขาย 
เจรจาต)อรองและการบริการอย)าง
มืออาชีพ ท้ังรูปแบบออฟไลน�และ
ออนไลน� เพ่ือสร6างประสบการณ�ท่ี
ดีให6กับลูกค6าด6วยความใส)ใจ 

2, 3  �  

PLO 7 พัฒนาและสร6างสรรค�นวัตกรรมท่ี
สอดคล6องกับ ส่ิงแวดล6อมและ
สถานการณ�ทางธุรกิจ 

2, 3  � � 

PLO 8 ออกแบบ วางแผนกลยุทธ�การ
บริหารจัดการธุรกิจอย)างเป@น
ระบบ โดยใช6ฐานคิดของการเป@น
ผู6 ป ระกอบกา รอย) า งมี คว า ม
รับผิดชอบต)อสังคม 

2, 3  �  

PLO 9 แลกเปล่ียนความคิดเห็น เคารพ
และปฏิ บั ติ ตามกฎเกณฑ�ของ
องค�กร ชุมชน และสังคมและยึด

1, 4 �   
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ผลลัพธ3การเรียนรู�ของหลักสูตร 
(Program Learning Outcomes: PLOs) 

TQF 

ประเภทของผลลัพธ3การเรียนรู� 

ผลลัพธ3การเรียนรู�
ท่ัวไป 

(Generic LO) 

ผลลัพธ3การเรียนรู� 
เฉพาะสาขา 

(Specific LO) 

Life-Long 
Learning 

(LLL) 
ม่ันในจรรยาบรรณทางวิชาชีพ
ด6 านการ จัดกา ร ธุ ร กิจกา รค6 า
สมัยใหม) 

PLO 10 ใช6ภาษาสากลในการสื่อสารและ
การนําเสนออย)างมืออาชีพ 5 �   

PLO 11 ใฝrรู6 ใฝrเรียน แสวงหาความรู6ด6วย
ตนเองอย)างสมํ่าเสมอ และสร6าง
สมดุลให6ชีวิตและการทํางานได6
อย)างเหมาะสม 

1,3,4   � 

หมายเหตุ :  
1. Generic Learning Outcome; Generic LO หมายถึง ผลลัพธ�การเรียนรู6ท่ัวไปท่ีนักศึกษาหรือบัณฑิตทุกคนต6องเกิดขึ้น 
2. Specific Learning Outcome; Specific LO หมายถึง ผลลัพธ�การเรียนรู6เฉพาะศาสตร�สาขาวิชาท่ีนักศึกษาหรือบัณฑิตทุกคน

ต6องเกิดขึ้น 
3. Life-Long Learning; LLL หมายถึง ทักษะการเรียนรู6ตลอดชีวิต    
4. TQF หมายถึง กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห)งชาติ โดย  

1  คือ ด6านคุณธรรม จริยธรรม 
2  คือ ด6านความรู6 
3  คือ ด6านทักษะทางป
ญญา 
4  คือ ด6านทักษะความสัมพันธ�ระหว)างบุคคลและความรับผิดชอบ 
5  คือ ด6านทักษะในการวิเคราะห�เชิงตัวเลขการส่ือสาร และการใช6เทคโนโลยีสารสนเทศ 
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3. กลยุทธ3การจัดการศึกษาให�เปJนไปตามผลลัพธ3การเรียนรู�ตามที่คาดหวังของหลักสูตร 
 

หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป 
 

ผลลัพธ3การเรียนรู�ของหลักสูตรและ
คณะ/สถาบัน และสอดคล�องกับกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา              
(TQF) 

กลยุทธ3การสอนท่ีใช�พัฒนา 
กลยุทธ3การประเมินผลการ

เรียนรู�ในแต�ละด�าน 

PLO 1: บูรณาการและประยุกต�ใช6องค�
ความรู6ในการเรียน การทํางานและการ
ดําเนินชีวิตได6 

1) ใช6 วิ ธีการจัดการเรียนรู6 ท่ี เน6น
ผู6 เ รี ยน เป@นสํ า คัญด6 วย รูป แบบ
กิจกรรมการเรียนรู6 ท่ีหลากหลาย
สอดคล6องกับสาระการเรียนรู6ในแต)
ละรายวิชา เช)น สาธิต  ยกตัวอย)าง
สถานการณ�จริง เพื่อให6 เห็นแนว
ทางการประยุกต�ใช6ความรู6 การใช6
กรณีศึกษาการสนทนา อภิปราย
กลุ)มย)อย และการนําเสนอเน้ือหา
ความรู6หน6าชั้นเรียน 

1) การสังเกตพฤติกรรมในการ
แสดงออกในกิจกรรมที่ได6 รับ
มอบหมาย และการถาม-ตอบ
ความรู6ท่ีเรียนในระหว)างการ
จัดการเรียนรู6 

 2) ใช6 สื่ อออนไลน�  คลิปวิดี โอใน
สถานการณ�ต)าง ๆ มอบหมายให6
นักศึกษาได6ศึกษาและวิเคราะห�ตาม
โจทย�ที่กําหนด ค6นคว6าความรู6ผ)านสื่อ
เทคโนโลยี ลงมือปฏิบัติจริง โดย
มอบหมายชิ้นงาน กิจกรรม หรือ การ
ทํ าโครงงานเป@ นกลุ) ม  (Project-
based) และการนําเสนอผ)านการ
ปฏิบัติจริง (Task-Based) เพื่อนํา
ความรู6มาประยุกต�ใช6 

2) การประเมินด6วยแบบทดสอบ 
( Testing)  และสอบ ป ฏิ บั ติ
ประเมินจากวิธีการแก6ป
ญหา 
ผ)านการจําลองสถานการณ� 
และมี เกณฑ�การให6คะแนน 
(Scoring Rubrics) ของชิ้นงาน 
การเข6าห6องเรียน ตรงต)อเวลา 
ความใส)ใจในการทํางาน และ
คุณธรรม จริยธรรม 

PLO 2:  ใช6 ภาษา ในการสื่ อ สา ร ท้ั ง
ภาษาไทยและ/หรือภาษาต)างประเทศ
ได6 อ ย) า ง ส อดคล6 อ ง เหม า ะส ม กั บ
สถานการณ� 

1) กําหนดสถานการณ�หรือกิจกรรม
ให6ผู6เรียน ใช6ความรู6ในการต)อยอด
องค�ความรู6ของตนเอง โดยออก
เเบบกิจกรรม (เดี่ยว คู) กลุ)ม) เพื่อให6 
ผู6 เ รี ย น ส า ม า ร ถ นํ า ค ว า ม รู6 ม า
ประยุกต�ใช6ได6อย)างเหมาะสมกับ
บริบทท่ีกําหนด และ เปBดโอกาสให6
ผู6เรียนแสดงความคิดเห็น และฝ�ก
ปฏิบัติการใช6ภาษาตามสถานการณ�
ท่ีเก่ียวข6อง 

1) ประเมินผล ด6วยScoring 
Rubric การร)วมกิจกรรม และ
การสังเกต ความถูกต6องในการ
แสดงบทบาทสมมติ 
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ผลลัพธ3การเรียนรู�ของหลักสูตรและ
คณะ/สถาบัน และสอดคล�องกับกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา              
(TQF) 

กลยุทธ3การสอนท่ีใช�พัฒนา 
กลยุทธ3การประเมินผลการ

เรียนรู�ในแต�ละด�าน 

 2) ฝ�กการใช6ทักษะการฟ
ง พูด อ)าน 
และเขียนภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร 

2) การนําเสนอผลงานเป@น
ภาษาไทย 

 3) ฝ�กการใช6ทักษะการฟ
ง พูด อ)าน 
และเขียนภาษาต)างประเทศเพื่อการ
สื่อสาร 

3) การนําเสนอผลงานเป@น
ภาษาต)างประเทศ 

PLO 3: แสดงออกถึงความมีวินัย ขยัน 
อดทน ซื่อสัตย� และรับผิดชอบต)อหน6าท่ี 

1) การมอบหมายภาระงานทั้งงาน
เด่ียวและงานกลุ)ม 
 

1) พฤติกรรมการเข6าชั้นเรียน 
การร) วม กิ จกรรม  การฝ� ก
ปฏิบัติงาน อย)างสม่ํ าเสมอ
และตรงต)อเวลาของนักศึกษา   

 2) การแสดงบทบาทสมมติ (Role 
Play) ส)งเสริมการสร6างวินัยในตนเอง 
และการใช6สื่อออนไลน� คลิปวิดีโอใน
สถานการณ�ต)าง ๆ ให6นักศึกษาได6
ศึกษาและวิ เคราะห�ตามโจทย� ท่ี
กําหนด 

2) ประเมินผลความสําเร็จของ
กิจกรรมโครงงานท่ีแสดงให6เห็น
ถึงการกําหนด แบ)งบทบาท
หน6าที่ความรับผิดชอบ ความ
เสียสละ การพ่ึงพาอาศัยและ
การช)วยเหลือเก้ือกูลกัน 

PLO 4:  รู6 เท) าทั นสื่ อ  เลื อก ใช6 แล ะ
ประยุกต�ใช6 เทคโนโลยีดิจิทัลในการ
สร6างสรรค�ผลงานได6อย)างเหมาะสม 

1) บูรณาการการใช6เทคโนโลยีดิจิทัล
ต)าง ๆ  สําหรับการสืบค6น เก็บรวบรวม
ข6อมูล การวิเคราะห� นําเสนอผลงาน 
และการทํางาน 

1) ความสามารถในการสืบค6น 
เ ก็ บ ร ว บ ร ว ม ข6 อ มู ล  ก า ร
วิเคราะห� นําเสนอผลงาน และ
การทํางาน ท่ีมีการนําเสนอ
โดยใช6เทคโนโลยีดิจิทัล 

 2)  ก ร ะ ตุ6 น ใ ห6 นั ก ศึ ก ษ า เ ห็ น
ความสําคัญของประโยชน�และโทษ
ของสื่อออนไลน� โดยยกตัวอย)างจาก
สื่อดิจิทัลออนไลน�ในป
จจุบัน รวมทั้ง
ส)งเสริมให6นักศึกษานําเสนอและ
สืบค6นข6อมูลโดยใช6 เทคโนโลยี ท่ี
เหมาะสม 

2) ประเมินจากความถูกต6องใน
การใช6เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 
และการสืบค6นรวมถึงแหล)งที่มา
ของข6อมูลในการอ6างอิง 

PLO 5: นําเสนอ จัดลําดับการเล)าเร่ือง
ได6อย)างเป@นระบบ วิพากษ� โน6มน6าว
ผู6อ่ืน และควบคุมสถานการณ�ได6 

1) ให6นักศึกษานําเสนอข6อมูลป
ญหา
ในสถานการณ�ป
จจุบัน โดยเลือกใช6
เทคโนโลยีท่ีเหมาะสม 
 

1) การประเมินการนําเสนอ
โดยใช6 เกณฑ�การให6คะแนน 
(Scoring Rubrics)  ประ เมิ น
การวิพากษ�เชิงสร6างสรรค�จาก
ผู6ฟ
ง และประเมินพฤติกรรม
การแสดงออกของนักศึกษา
ขณะตอบคําถาม 

สป.อว. รับทราบหลักสูตรในระบบ CHECO เมื่อวันที่ 7 พฤษภาคม 2565



มคอ.2 

สถาบันการจัดการป
ญญาภิวัฒน� 64 
 

ผลลัพธ3การเรียนรู�ของหลักสูตรและ
คณะ/สถาบัน และสอดคล�องกับกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา              
(TQF) 

กลยุทธ3การสอนท่ีใช�พัฒนา 
กลยุทธ3การประเมินผลการ

เรียนรู�ในแต�ละด�าน 

 2) มอบหมายกิจกรรมเพ่ือให6ผู6 เรียน
นําเสนอข6อมูลโดยการพูดนําเสนอ 
จัดลําดับข6อมูล และเล)าเร่ือง อย)าง
เป@นระบบ 

2 )  ป ระ เมิ น จากกา รส อบ
ภาคปฏิบัติ และประเมินตาม
สภาพจริงของนักศึกษา 

PLO 6: วิเคราะห� วางแผน ตัดสินใจ
อย)างมีวิจารณญาณ และแก6ไขป
ญหา
อย)างสร6างสรรค� 

1) มอบหมายงานท่ีเก่ียวข6องกับ
กระบวนการ คิดวิ เค รา ะห� เ ชิ ง
คณิตศาสตร� ตรรกศาสตร� และหลัก
สถิติที่นําช)วยในการตัดสินใจอย)าง
เหมาะสม 

1) ประเมินการทําแบบฝ�กหัด/
ข6 อ ส อ บ ที่ เ ก่ี ย ว ข6 อ ง กั บ
กระบวนการคิดวิเคราะห� เชิง
คณิตศาสตร� และตรรกศาสตร� 

 2)  ใช6วิ ธีการจัดการเรียนรู6ที่ เน6น
ผู6เรียนเป@นสําคัญด6วยรูปแบบกิจกรรม
การเรียนรู6ที่หลากหลายสอดคล6องกับ
สาระการเรียนรู6ในแต)ละรายวิชา เช)น 
การ ใช6 กรณี ศึ กษาการสนทนา 
อภิปรายกลุ)มย)อย และการนําเสนอ
เน้ือหาความรู6หน6าชั้นเรียน 

2) การสังเกตพฤติกรรมในการ
แสดงออกในกิจกรรมที่ ได6 รับ
มอบหมาย 

 3) การใช6สื่อออนไลน� คลิปวิดีโอใน
สถานการณ�ต)าง ๆ ให6นักศึกษาได6
ศึกษาและวิ เคราะห�ตามโจทย� ท่ี
กําหนด 

3) การถาม-ตอบความรู6ที่เรียน
ในระหว)างการจัดการเรียนรู6 

PLO 7: ออกแบบนวัตกรรม สามารถ
ผลักดันความคิดและแรงบันดาลใจ
ก)อให6เกิดผลงาน และนําไปสู)ฐานคิด
ของการเป@นผู6ประกอบการ 

1) จัดกิจกรรมการเรียนรู6ท่ีส)งเสริม
ให6ผู6เรียนได6ใช6กระบวนการคิดเชิง
ออกแบบ (Design Thinking) และ
การออกแบบนวัตกรรม 

1) การประเมินจากชิ้นงานท่ี
ได6รับมอบหมาย เช)น รายงาน 
โครงงาน โครงการ ชิ้นงาน 
 

 2) การใช6สื่อออนไลน� คลิปวิดีโอใน
สถานการณ�ต)าง ๆ ให6นักศึกษาได6
ศึกษาและวิ เคราะห�ตามโจทย� ท่ี
กําหนด 

2) การสังเกตพฤติกรรมในการ
แสดงออกในกิจกรรมที่ได6 รับ
มอบหมาย 

 3) เชิญผู6ที่มีความเชี่ยวชาญ หรือเป@น
ผู6ประกอบการท่ีเก่ียวข6องมาแบ)งป
น
ประสบการณ�และให6ความรู6 
 
 
 

3) การถาม-ตอบความรู6ที่เรียน
ในระหว)างการจัดการเรียนรู6 
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ผลลัพธ3การเรียนรู�ของหลักสูตรและ
คณะ/สถาบัน และสอดคล�องกับกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา              
(TQF) 

กลยุทธ3การสอนท่ีใช�พัฒนา 
กลยุทธ3การประเมินผลการ

เรียนรู�ในแต�ละด�าน 

PLO 8: ทํางานร)วมกับผู6 อ่ืน มีมนุษย
สัมพันธ� กล6าเผชิญป
ญหา สามารถ
ทํางานที่หลากหลาย และปรับตัวให6
สอดคล6องกับวัฒนธรรมท่ีแตกต)างได6 

1) ใช6สื่อออนไลน�  คลิปวิ ดี โอใน 
สถานการณ�ต)างๆ ให6นักศึกษาได6
ศึกษาและวิ เคราะห�ตามโจทย� ท่ี
กําหนด 

1) การสังเกตพฤติกรรม ความ
เสียสละการปรับตัวระหว)างทํา
กิจกรรม และการถาม-ตอบ
ความรู6ท่ีเรียนในระหว)างการ
จัดการเรียนรู6 

 2) การแสดงบทบาทสมมติ (Role 
Play) 

2) การสังเกตพฤติกรรมในการ
แสดงออกในกิจกรรมที่ ได6 รับ
มอบหมาย 

 3) จัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ี
เน6นการทํางานร)วมกัน การอภิปราย
กลุ)ม รายงานกลุ)ม และการนําเสนอ
ในชั้นเรียน 

3) ประเมินจากพฤติกรรมการ
แสดงออกของนักศึกษาขณะทํา
กิจกรรม ความร)วมมือ และ
ความคิดเห็นของเพ่ือนในกลุ)ม 
เพื่อร)วมชั้นท่ีฟ
งการนําเสนอ 
โดยให6มีการประเมินเชิงวิพากษ�
อย)างสร6างสรรค� 

PLO 9: ปฏิบัติตนตามกฏระเบียบของ
องค� กร  สั งคม ประ เทศชาติ  มี จิต
สาธารณะ และยึดมั่นในจรรยาบรรณ
วิชาชีพ 

1) การจัดการเรียนรู6แบบใช6คําถาม 
(Questioning Method) 
 

1) การสังเกตพฤติกรรมในการ
ถาม-ตอบความรู6 ท่ี เ รียนใน
ระหว)างการจัดการเรียนรู6 
 

 2) จัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ี
เน6นการสื่อสารความคิดระหว)าง
บุคคล โดยศึกษาจากกรณีตัวอย)าง 
อภิปรายกลุ)มที่ให6ทุกคนมีส)วนร)วม 
และทํางานร)วมกัน เน6นเก่ียวกับ
ส า เ ห ตุ ข อ ง ป
 ญ ห า  แ ล ะ ก า ร
แก6ป
ญหาในเร่ืองสิทธิมนุษยชน 

2)  ประเมินจากการแสดง
ความคิดเห็นของสมาชิกใน
กลุ)ม ผู6เรียนร)วมชั้นที่ฟ
งการ
นําเสนอ โดยให6มีการประเมิน
เชิงวิพากษ�อย)างสร6างสรรค� 

 3) ส)งเสริมให6นักศึกษาแสดงออกซึ่ง
ประเพณีและวัฒนธรรมไทย 

3) การแสดงออกซึ่งประเพณี
และวัฒนธรรมไทย 

 4) รณรงค�ให6นักศึกษาปฏิบัติตาม
กฎระเบียบของสถาบัน และสถาน
ประกอบการ 

4) จํานวนพฤติกรรมที่ขัดต)อ
กฎระเบียบสถาบันและสถาน
ประกอบการท่ีลดลง 
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ผลลัพธ3การเรียนรู�ของหลักสูตรและ
คณะ/สถาบัน และสอดคล�องกับกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา              
(TQF) 

กลยุทธ3การสอนท่ีใช�พัฒนา 
กลยุทธ3การประเมินผลการ

เรียนรู�ในแต�ละด�าน 

PLO 10: สร6างสมดุลให6ชี วิตและการ
ทํางาน บริหารจัดการทั้งด6านสุขภาพ 
การเงิน  เวลา และบุคคลได6อย) า ง
เหมาะสม 

1) การจัดการเรียนการสอนโดยให6
ศึกษาจากต6นแบบ (Model) แล6ว
สรุปองค�ความรู6 
 

1) การส)งงาน และการทํางาน 
ท่ีได6รับมอบหมายตามเวลาท่ี
กําหนด 
 

 2) เรียนรู6จากสถานการณ�จริง การ
ทํากิจกรรม รวมทั้งการแลกเปลี่ยน
ประสบการณ�การศึกษาจากผู6สอนท่ี
มีความเชี่ยวชาญ 
 

2) การสังเกตพฤติกรรมในการ
แสดงออกในกิจกรรมที่ได6 รับ
มอบหมาย และการถาม-ตอบ
ความรู6ท่ีเรียนในระหว)างการ
จัดการเรียนรู6 

PLO 11: ใฝrรู6 ใฝrเรียน แสวงหาความรู6
ด6วยตนเอง 

1) การเรียนรู6จากการทําโครงงาน 
(Project –based Learning) 

1) การประเมินจากชิ้นงานท่ี
ได6รับมอบหมาย 

 2) จัดกิจกรรมการเรียนรู6ท่ีส)งเสริม
ให6ผู6 เรียนได6ศึกษาค6นคว6า เรียนรู6
วิธีการแสวงหาความรู6และการสรุป
องค�ความรู6ด6วยตนเอง 

2) การถาม-ตอบความรู6ที่เรียน
ในระหว)างการจัดการเรียนรู6 

 3)  การเ รียนรู6 ด6 วยตนเอง (Self 
Learning) จากระบบออนไลน� 

3) แบบประเมินผลการเรียนรู6
ด6วยตนเองจากระบบออนไลน� 
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หมวดวิชาเฉพาะ 
 

ผลลัพธ3การเรียนรู�ของหลักสูตร 
(Program Learning Outcomes) 

กลยุทธ3การสอนท่ีใช�พัฒนา 
กลยุทธ3การประเมินผลการ

เรียนรู�ในแต�ละด�าน 
PLO 1: ประยุกต�ใช6องค�ความรู6และ
เคร่ืองมือในการบริหารจัดการธุรกิจ 
และจัดการความเสี่ยงอย)างรอบคอบ 

1) ใช6 วิ ธี การจัดการเรียนรู6 แบบ 
active learning  ที่ เน6นผู6 เรียนเป@น
สําคัญด6วยรูปแบบกิจกรรมการเรียนรู6
ท่ีหลากหลาย สอดคล6องกับสาระการ
เรียนรู6ในแต)ละรายวิชา เช)น การใช6
กรณีศึกษา การสนทนา การอภิปราย
กลุ)มย)อย และการนําเสนอเน้ือหา
ความรู6หน6าชั้นเรียน 
2) การใช6 สื่ อการเ รียนการสอน
ออนไลน� เช)น PIM e-Learning, PIM 
MOOC, Thai MOOC ให6นักศึกษาได6
ศึกษาและวิ เคราะห�ตามโจทย� ท่ี
กําหนด 
3) เรียนรู6จากประสบการณ�จริง การ
ทํากิจกรรม รวมทั้ งแลกเปลี่ ยน
ประสบการณ�จากผู6สอนที่มีความ
เช่ียวชาญ 

1) การประเมินผลจากโครงงาน
ท่ี ได6 รั บมอบหมาย โดยใช6  
Scoring Rubic 
2) การประเมินการมีส)วนร)วมใน
ชั้นเรียน 
3) แบบทดสอบวัดความรู6 ใน
รายวิชา 
4) การประเมินผลจากการให6
เหตุผลประกอบการอภิปราย 

PLO 2: ปฏิบัติตนอย)างมีวินัย มีความ
รั บ ผิ ด ช อ บ  ซื่ อ สั ต ย� สุ จ ริ ต  มี จิ ต
สาธารณะ แสดงออกถึงจิตสํานึกใน
ความถูกต6อง ความรักงาน ทุ)มเท และ
ไม)ย)อท6อต)อการทํางาน 

1) ปลูกฝ
งให6นักศึกษามีระเบียบวินัย 
เป@นคนตรงต)อเวลา โดยการกําหนด
เงื่อนไขการเข6าเรียนและกําหนดส)ง
งาน 
2) ปลูกฝ
งความซ่ือสัตย�สุจริต โดย
บูรณาการในรายวิชาและการฝ�ก
ปฏิบัติงานที่ร6าน 
 

1 )  ป ร ะ เ มิ น จ า ก สั ง เ ก ต
พฤติกรรมการเข6 าชั้น เ รียน 
การเข6างานอย)างสม่ํา เสมอ 
และตรงต)อเวลา 
2) ประเมินจากการสั ง เกต
พฤติกรรม มีความละอายและ
ไม)ทนต)อการทุจ ริตทั้ งของ
ตนเองและผู6อ่ืน 

PLO 3:  วิ เคราะห� สถานการณ� และ
ปฏิบัติงานอย)างเป@นระบบ ตัดสินใจ
อย)างมีวิจารณญาณ และแก6ไขป
ญหา
เฉพาะหน6าได6อย)างสร6างสรรค� 

1) ใช6 วิ ธี การจัดการเรียนรู6 แบบ 
active learning และ games-based 
learning ที่สอดคล6องกับสาระการ
เรียนรู6ในแต)ละรายวิชา เช)น บทบาท
สมมติ สถานการณ�จําลอง 
2 )  จั ด กิ จก ร รม  project-based 
ส)งเสริมให6นักศึกษามีส)วนร)วมในการ
ตัดสินใจ และแก6ไขป
ญหาเฉพาะหน6า  
 

1) การประเมินผลจากโครงงาน
ท่ี ได6 รั บมอบหมาย โดยใช6  
Scoring Rubric 
2) การประเมินการมีส)วนร)วมใน
ชั้นเรียน 
3) แบบทดสอบวัดความรู6 ใน
รายวิชา 
4) การประเมินผลจากการให6
เหตุผลประกอบการอภิปราย 
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ผลลัพธ3การเรียนรู�ของหลักสูตร 
(Program Learning Outcomes) 

กลยุทธ3การสอนท่ีใช�พัฒนา 
กลยุทธ3การประเมินผลการ

เรียนรู�ในแต�ละด�าน 
PLO 4: ประยุกต�ใช6เทคโนโลยีดิจิทัลใน
การสร6างสรรค�ผลงาน นําเสนอและ
เผยแพร)ผลงานได6หลากหลายรูปแบบ 
ในการตัดสินใจในการประกอบธุรกิจ 

1) ให6นั กศึกษานํ า เสนอ โดยใช6
เคร่ืองมือด6านเทคโนโลยีสารสนเทศ
ทุกรายวิชา 
2) ให6 นักศึกษาสืบค6นข6อมูล เก็บ
รวบรวมและวิเคราะห�ข6อมูล เพื่อ
ประกอบการ เ รี ยนและการทํ า
โครงงาน โดยใช6วิธีการแบบ active 
learning   
 
 
 

1) การประเมินผลจากโครงงาน
ท่ี ได6 รั บมอบหมาย โดยใช6  
Scoring Rubric 
2) การประเมินการมีส)วนร)วมใน
ชั้นเรียน 
3) แบบทดสอบวัดความรู6 ใน
รายวิชา 
4) การประเมินผลจากการให6
เหตุผลประกอบการอภิปราย 
5) ประเมินผลจากการนําเสนอ
ของแต)ละรายวิชา 
 

PLO 5: แสดงออกถึงการมีภาวะผู6นํา 
การทํางานเป@นทีม กล6าเผชิญป
ญหา 
ทํ า ง า น ร) ว ม กั บ ผู6 อ่ื น  ป รั บ ตั ว ใ ห6
สอดคล6องกับวัฒนธรรมท่ีแตกต)างได6 

1) ให6นักศึกษาทํากิจกรรมกลุ)ม โดย
ฝ�กการวางแผนดําเนินงาน กําหนด
บทบาทและหน6าท่ีของสมาชิกในกลุ)ม 
สามารถปรับตัวเข6ากับผู6อ่ืนได6 
2) บูรณาการทักษะภาวะผู6นําผ)าน
ก า ร ฝ� ก ป ฏิ บั ติ ง า น ใ น ส ถ า น
ประกอบการ เช)น การตัดสินใจแก6ไข
ป
ญหาเฉพาะหน6า การตอบคําถาม
จ า ก ลู ก ค6 า  บ ริ ห า รที ม ง า นใ ห6
สอดคล6องกับวัฒนธรรมที่แตกต)างได6 

1 )  ป ร ะ เ มิ น จ า ก สั ง เ ก ต
พฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงความ
เป@นผู6นําในชั้นเรียน  
2) แบบประเมินผลการฝ�ก
ป ฏิ บั ติ ง า น จ า ก ส ถ า น
ประกอบการ 
 

PLO 6: บริหารจัดการลูกค6า การขาย 
เจรจาต)อรองและการบริการอย)างมือ
อาชีพ ทั้งรูปแบบออฟไลน�และออนไลน� 
เพื่อสร6างประสบการณ�ที่ดีให6กับลูกค6า
ด6วยความใส)ใจ 

1) เชิญวิทยากรผู6มีประสบการณ�
เ พื่ อ ถ) า ย ท อ ด ค ว า ม รู6 แ ล ะ ใ ช6
กรณีศึกษาที่เก่ียวข6องด6านการขาย
และบริการ 
2 )  จั ด ทํ า โ ค ร ง ง า น บู รณ า กา ร
ภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติเพื่อให6
นักศึกษาได6เรียนรู6และสามารถนํา
หลักการไปใช6ในการปฏิบัติจริงได6 

1) การประเมินการมีส)วนร)วมใน
ชั้นเรียน 
2) การประเมินผลจากโครงงาน
ท่ี ได6 รั บมอบหมาย โดยใช6  
Scoring Rubric 
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ผลลัพธ3การเรียนรู�ของหลักสูตร 
(Program Learning Outcomes) 

กลยุทธ3การสอนท่ีใช�พัฒนา 
กลยุทธ3การประเมินผลการ

เรียนรู�ในแต�ละด�าน 
PLO 7:  พั ฒ น า แ ล ะ ส ร6 า ง ส ร ร ค�
นวัตกรรมที่สอดคล6องกับสิ่งแวดล6อม
และสถานการณ�ทางธุรกิจ 

1) การจัดการเรียนรู6ผ)านการทําแผน
ธุรกิจและโครงงานนวัตกรรม 
2) จัดกิจกรรมนําเสนอโครงงาน
นวัตกรรมให6แก)ผู6ประกอบการ 
ผู6เชี่ยวชาญ และผู6มีประสบการณ� 

1) การประเมินผลจากโครงงาน
ท่ี ได6 รั บมอบหมาย โดยใช6  
Scoring Rubric 
2) แบบประเมินผลการฝ�กปฏิบัติ 
งานจากสถานประกอบการ 
3) คะแนนประเมินจากการ
นําเสนอโครงงานนวัตกรรม 

PLO 8: ออกแบบ วางแผนกลยุทธ�การ
บริหารจัดการธุรกิจอย)างเป@นระบบ 
โ ด ย ใ ช6 ฐ า น คิ ด ข อ ง ก า ร เ ป@ น
ผู6ประกอบการอย)างมีความรับผิดชอบ
ต)อสังคม 

1) จัดการเรียนรู6 ให6นักศึกษาได6
วางแผนกลยุทธ� เ ก่ี ยว กับ ธุ ร กิ จ
การค6าสมัยใหม) 
2) จัดกิจกรรมในการพัฒนาทักษะ
การเป@นผู6ประกอบการในรูปแบบ 
Workshop ให6นักศึกษาได6เรียนรู6
และนําไปใช6ปฏิบัติจริงได6 
3) จัดกิจกรรมสัมมนาหรือออกร6าน
ในรูปแบบออฟไลน�หรือออนไลน�ใน
รายวิชาท่ีเก่ียวข6อง 
 

1) แบบทดสอบวัดความรู6 ใน
รายวิชา 
2) การประเมินผลจากโครงงาน
ท่ี ได6 รั บมอบหมาย โดยใช6  
Scoring Rubric 
 

PLO 9:  แ ลก เปลี่ ย นความ คิด เ ห็น 
เคารพและปฏิบัติ ตามกฎเกณฑ�ของ
องค�กร ชุมชน และสังคมและยึดม่ันใน
จรรยาบรรณทาง วิชาชีพด6 านการ
จัดการธุรกิจการค6าสมัยใหม) 

1) ปลูกฝ
งให6นักศึกษามีระเบียบวินัย 
เป@นคนตรงต)อเวลา โดยการกําหนด
เงื่อนไขการเข6าเรียนและกําหนดส)ง
งาน 
2) ปลูกฝ
งความซ่ือสัตย�สุจริต โดย
บูรณาการในรายวิชาและการฝ�ก
ปฏิบัติงานที่ร6าน 
 

1 )  ป ร ะ เ มิ น จ า ก สั ง เ ก ต
พฤติกรรมการเข6 าชั้น เ รียน 
การเข6างานอย)างสม่ํา เสมอ 
และตรงต)อเวลา 
2) ประเมินพฤติกรรมจาก
รายวิชาฝ�กปฏิบัติงาน 
3)  การอ6 า ง อิงผลงานจาก
แหล)งข6อมูลท่ีสืบค6น 

PLO 10: ใช6ภาษาสากลในการสื่อสาร
และการนําเสนออย)างมืออาชีพ 

1) สอดแทรกการใช6ภาษาสากลใน
บทเรียน 
2) จัดกิจกรรมนําเสนอโครงงานใน
รายวิชา 

1 )  ป ร ะ เ มิ น จ า ก สั ง เ ก ต
พฤติกรรมการใช6ภาษาสากล
สื่อสารในชั้นเรียน 
2) การประเมินผลจากโครงงาน
ท่ี ได6 รั บมอบหมาย โดยใช6  
Scoring Rubric 

PLO 11: ใฝrรู6 ใฝrเรียน แสวงหาความรู6
ด6วยตนเองอย)างสม่ําเสมอ และสร6าง
สมดุลให6ชีวิตและการทํางานได6อย)าง
เหมาะสม 

1) ส)งเสริมให6 นักศึกษาแสวงหา
ความรู6ด6วยตนเองอย)างสม่ําเสมอ 
2) เปBดโอกาสให6นักศึกษา เลือก
หัวข6อโครงงานตามความสนใจ  

1 )  ป ร ะ เ มิ น จ า ก สั ง เ ก ต
พฤติกรรมการตอบคําถามใน
ชั้นเรียน 
2) ประเมินจากสังเกตการเข6า
ร)วมกิจกรรมในรายวิชา และ
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ผลลัพธ3การเรียนรู�ของหลักสูตร 
(Program Learning Outcomes) 

กลยุทธ3การสอนท่ีใช�พัฒนา 
กลยุทธ3การประเมินผลการ

เรียนรู�ในแต�ละด�าน 
3)  จัด กิจกรรมในรายวิช า เ พ่ือ
เสริมสร6างสมดุลในการเรียนและ
การฝ�กปฏิบัติงาน 

การฝ�กปฏิบัติงาน 
 

 
 ความคาดหวังของผลลัพธ3การเรียนรู�เม่ือสิ้นปGการศึกษา  
 เม่ือสําเร็จหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการธุรกิจการค6าสมัยใหม) (ต)อเนื่อง) นักศึกษามี
คุณลักษณะ ดังนี้ 

ปGการศึกษาท่ี ความคาดหวังของผลลัพธ3การเรียนรู�เม่ือส้ินปGการศึกษา 
1 บริหารจัดการลูกค6า การขาย เจรจาต)อรองและการบริการอย)างมืออาชีพ สามารถใช6ภาษาใน

การสื่อสารในชีวิตประจําวันได6สอดคล6องกับสถานการณ� วางแผน ตัดสินใจเชิงรุก กล6าเผชิญ
ป
ญหา แก6ไขป
ญหาอย)างสร6างสรรค� มีภาวะผู6นํา มีความเป@นผู6ประกอบการ ประยุกต�ใช6
เทคโนโลยีดิจิทัลในการสร6างสรรค�นวัตกรรมที่สอดคล6องกับส่ิงแวดล6อมและสถานการณ�ทาง
ธุรกิจ รวมถึงนําเสนอและเผยแพร)ผลงานได6หลากหลายรูปแบบอย)างเหมาะสม 

2 ออกแบบ วางแผนกลยุทธ�ทางธุรกิจ ประเมินสถานการณ�แนวโน6มธุรกิจได6อย)างเป@นระบบ ใช6
ภาษาสากลในการสื่อสารและการนําเสนออย)างมืออาชีพ การสอนงานได6อย)างถูกต6อง ใฝrรู6      
ใฝrเรียน แสวงหาความรู6ด6วยตนเองอย)างสม่ําเสมอ เคารพและปฏิบัติตามกฎเกณฑ�ขององค�กร 
ชุมชน และสังคม และยึดมั่นในจรรยาบรรณทางวิชาชีพด6านการจัดการธุรกิจการค6าสมัยใหม) 
รวมถึงการสร6างสมดุลให6ชีวิตและการทํางานได6อย)างเหมาะสม 
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4. ผังแสดงความเชื่อมโยงผลการเรียนรู�จากหลักสูตรสู�รายวิชา (Curriculum Mapping)

หมวดวิชาศึกษาทั่วไป 
� ความรับผิดชอบหลัก    ความรับผิดชอบรอง 

รายวิชา 
1. คุณธรรม จริยธรรม 2. ความรู� 3. ทักษะทางป0ญญา

4. ทักษะความสัมพันธ3
ระหว�างบุคคลและความ

รับผิดชอบ 

5. ทักษะในการวิเคราะห3เชิง
ตัวเลข การสื่อสาร และการ

ใช�เทคโนโลยีสารสนเทศ 
1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 1 2 3 4 1 2 3 4 

1.หมวดอัตลักษณ3ของพีไอเอ็ม (PIM)
1010101 ภาษาไทยเพื่อการสื่อสารในยุคดิจิทัล  �  �  �   � � 

1010102 ปรัชญาป
ญญาภิวัฒน�เพื่อการจัดการ  � �  �    �    �  �

1010103 คณิตศาสตร�เพื่อการวิเคราะห�และตัดสินใจ �     � �  �  �  

1010104 วิถีพลเมืองดิจิทัล   �  �   �  �   �

2. หมวดศาสตร3แห�งชีวิต
2.1 กลุ�มภาษาเพื่อการสื่อสาร 
1021111 ภาษากับวัฒนธรรมไทย   �  �   �   �  � 

1021112 ภาษาไทยในฐานะภาษาต)างประเทศ   �   �   �  �  � 

1021113 หลักภาษาและการใช6ภาษาไทย  �  �    �  � � 

1021114 การอ)านออกเสียงภาษาไทย   � �    �   � � 

1021115 วิถีไทย ภูมิป
ญญาไทย และวัฒนธรรมไทย  � �    �   � � 

1021121 ภาษาอังกฤษในชีวิตประจําวัน � �   � � � 

1021122 ภาษาอังกฤษในโลกสมัยใหม) � �    � � � 

1021223 ภาษาอังกฤษเพื่อธุรกิจและการทํางาน  �  �   �  � � 

1021224 ภาษาอังกฤษเพื่อการนําเสนออย)างสร6างสรรค� �  �  � � � 

1021225 ภาษาอังกฤษเชิงธุรกิจ � �    � �  � 

1021226 ภาษาอังกฤษผ)านสื่อ �  � �  � � 

1021227 ภาษาอังกฤษเพื่อการสมัครงานและ 
 สัมภาษณ� 

�  �   �  � � 
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รายวิชา 
1. คุณธรรม จริยธรรม 2. ความรู� 3. ทักษะทางป0ญญา 

4. ทักษะความสัมพันธ3
ระหว�างบุคคลและความ

รับผิดชอบ 

5. ทักษะในการวิเคราะห3เชิง
ตัวเลข การสื่อสาร และการ

ใช�เทคโนโลยีสารสนเทศ 
1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 1 2 3 4 1 2 3 4 

1021328 ภาษาอังกฤษสําหรับการสอบวัดมาตรฐาน  �    �   �    �     �  
1021231 ภาษาจีนในชีวิตประจําวัน �      �    �   �    �  
1021232 ภาษาจีนเพื่อธุรกิจบริการ  �     �   �   �     �  
1021233 ภาษาจีนในสํานักงาน �     �     �   �    �  
1021234 ภาษาจีนเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ   �     �   �   �    �  
1021241 ภาษาเมียนมาในชีวิตประจําวัน �     �     �   �    �  
1021242 ภาษาเมียนมาเพื่อการสื่อสารธุรกิจ   �   �     �   �    �  
1021251 ภาษาเขมรในชีวิตประจําวัน �     �     �   �    �  
1021252 ภาษาเขมรเพื่อการสื่อสารธุรกิจ   �   �     �   �    �  
2.2 กลุ�มชีวิตและสังคมแห�งความสุข  
1022211 มนุษย�หลากมิติ   �    �   �    �    �   
1022212 ความรักและสัมพันธภาพ     �   �  �    �    �   
1022213 รู6โลกกว6าง     �   �   � �     �   
1022214 สิ่งแวดล6อม การพัฒนา และความยั่งยืน     �   �    �    �     � 
1022215 มหัศจรรย�แห)งสุขภาพดี �     �   �      �  �   
2.3 กลุ�มการจัดการและนวัตกรรม 

1023211 หมากล6อมป
ญญาภิวัฒน�     �   � �   �    �    
1023212 นวัตกรรมกับการพัฒนาคุณภาพชีวิต    �    �  �     �    � 
1023213 การจัดการการเงินเพื่อชีวิต  �    �   �      � �    
1023214 การจัดการธุรกิจยุคใหม)   �      �    �   �  �    
1023215 เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการทํางาน     �     �  �  �       � 
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หมวดวิชาเฉพาะ  
� ความรับผิดชอบหลัก    ความรับผิดชอบรอง  

 

รายวิชา 
1. คุณธรรม จริยธรรม 2. ความรู� 

3. ทักษะ 
ทางป0ญญา 

4. ทักษะความสัมพันธ3ระหว�าง
บุคคลและความรับผิดชอบ 

5. ทักษะในการวิเคราะห3
เชิงตัวเลข การสื่อสาร 
และการใช�เทคโนโลยี

สารสนเทศ 
1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 1 2 3 4 5 1 2 3 4 

หมวดวิชาเฉพาะ                     
กลุ�มวิชาแกนธุรกิจ                      
1101111 การจัดการธุรกิจการค6าสมัยใหม)ในยุค 
             ดิจิทัล       �     �    �      �       �   
1101112 การตลาดดิจิทัล  �     �  �    �      �   
1101113 การบัญชีและการเงินเพื่อการจัดการ  
             ธุรกิจ 

 �     �  � �   
�      �  

1101214 การจัดการโลจิสติกส�และห)วงโซ)อุปทาน  �       �  �     �    �    
กลุ�มวิชาบังคับ                     
1132111 การขายและเอกลักษณ�การบริการ �      �   �   �     �    
1132112 การจัดการผลิตภัณฑ�ในธุรกิจการค6า      
             สมัยใหม)     �    �    �   �      �  
1132213 การวิจัยและวิเคราะห�พฤติกรรมลูกค6า �       �   �    �   �    
1132215  การจัดซื้อในธุรกิจการค6าสมัยใหม)  �    �    �     �    �  
1132216  การจัดการนวัตกรรมทางธุรกิจดิจิทัล   �       �     �    �      �   

1132217  การเป@นผู6ประกอบการทางธุรกิจ             �     �   �     �   �   

1132161  การฝ�กปฏิบัติงานด6านการจัดการธุรกิจ   
              การค6าสมัยใหม) 1 

�       �  �    �     �  
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รายวิชา 
1. คุณธรรม จริยธรรม 2. ความรู� 

3. ทักษะ 
ทางป0ญญา 

4. ทักษะความสัมพันธ3ระหว�าง
บุคคลและความรับผิดชอบ 

5. ทักษะในการวิเคราะห3
เชิงตัวเลข การสื่อสาร 
และการใช�เทคโนโลยี

สารสนเทศ 
1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 1 2 3 4 5 1 2 3 4 

1132162  การฝ�กปฏิบัติงานด6านการจัดการธุรกิจ 
             การค6าสมัยใหม) 2 

�       �  �      �   �  

1132263 การฝ�กปฏิบัติงานด6านการจัดการธุรกิจ
การค6าสมัยใหม) 3 

�       �  �      �   �  

1132264  การฝ�กปฏิบัติงานด6านการจัดการธุรกิจ
การค6าสมัยใหม) 4 

�       �  �      �   �  

กลุ�มวิชาเลือก                      
1103301 เทคนิคการขายและกลยุทธ�การเจรจา  
             ต)อรอง 

�      �   �   �     �    
1103302 การขายในธุรกิจออนไลน� �      �   �   �       �  
1103303 การจัดการความสัมพันธ�และ 
             ประสบการณ�ลูกค6า              �     �  �      �    �  
1103311 กลยุทธ�การขับเคลื่อนธุรกิจสู)ดิจิทัล        �     �    �   �      �  
1103312 การจัดทําสื่อดิจิทัลสําหรับธุรกิจการค6า 
             สมัยใหม)          �   �   �     �    �  
1103313 ความคิดสร6างสรรค�เพื่อการจัดการ 
             นวัตกรรมทางธุรกิจ      �   �   �     �    �  

1103321 การบริหารร6านค6าอย)างมืออาชีพ    �  �   �    �    �    
1103322 การจัดการช)องทางการตลาดและการ 
             กระจายสินค6า    �   �   �      �   �    
1103323 การบริหารพื้นที่และเครือข)ายพันธมิตร    �   �   �    �     �  
1103331 การจัดการอย)างผู6ประกอบการสําหรับธุรกิจ    �     �   �      � �    
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รายวิชา 
1. คุณธรรม จริยธรรม 2. ความรู� 

3. ทักษะ 
ทางป0ญญา 

4. ทักษะความสัมพันธ3ระหว�าง
บุคคลและความรับผิดชอบ 

5. ทักษะในการวิเคราะห3
เชิงตัวเลข การสื่อสาร 
และการใช�เทคโนโลยี

สารสนเทศ 
1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 1 2 3 4 5 1 2 3 4 

1103332 การจัดการเชิงกลยุทธ�ทางธุรกิจที่ยั่งยืน     �   �   �      �    �   
1103333 การจัดการธุรกิจในตลาดอาเซียน     � �     �    �     � 
1103341 การจัดการธุรกิจอาหารสมัยใหม)  �      �  �     �   �    
1103342 การจัดการธุรกิจสุขภาพและโภชนาการ �      �   �     �   �    
1103343 การจัดการธุรกิจสุขภาพและความงาม �      �  �     �   �    
1103344 หัวข6อเลือกสรรด6านการจัดการธุรกิจ 
             การค6าสมัยใหม) 

�      �    �      �   �   
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ตารางแสดงความสัมพันธ3ระหว�างผลลัพธ3การเรียนรู�ที่คาดหวังของหลักสูตร (PLOs) กับมาตรฐานผลการเรียนรู�ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ TQF 
หมวดวิชาศึกษาทั่วไป  

 

รายวิชา 
1. คุณธรรม จริยธรรม 2. ความรู� 3. ทักษะทางป0ญญา 

4. ทักษะความสัมพันธ3
ระหว�างบุคคลและความ

รับผิดชอบ 

5. ทักษะในการวิเคราะห3เชิง
ตัวเลข การสื่อสาร และการ

ใช�เทคโนโลยีสารสนเทศ 
1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 1 2 3 4 1 2 3 4 

PLO 1 บูรณาการและประยุกต�ใช6องค�ความรู6ในการเรียน 
การทํางานและการดําเนินชีวิตได6 �       � �    �      � 

PLO 2 ใช6ภาษาในการสื่อสารทั้งภาษาไทยและ/หรือ
ภาษาต)างประเทศได6อย) างสอดคล6องเหมาะสมกับ
สถานการณ� 

   �    �   � �     � �  

PLO 3 แสดงออกถึงความมีวินัย ขยัน อดทน ซื่อสัตย� 
และรับผิดชอบต)อหน6าที่ 

 �     �    �  �      � 

PLO 4 รู6เท)าทันสื่อ เลือกใช6และประยุกต�ใช6เทคโนโลยี
ดิจิทัลในการสร6างสรรค�ผลงานได6อย)างเหมาะสม 

  �     � �     �     � 

PLO 5 นําเสนอ จัดลําดับการเล)าเรื่องได6อย)างเป@นระบบ 
วิพากษ� โน6มน6าวผู6อื่น และควบคุมสถานการณ�ได6 

  �   �    �   �    � �  

PLO 6 วิเคราะห� วางแผน ตัดสินใจอย)างมีวิจารณญาณ 
และแก6ไขป
ญหาอย)างสร6างสรรค� 

  �     � �    �   �    

PLO 7 ออกแบบนวัตกรรม สามารถผลักดันความคิดและ
แรงบันดาลใจก)อให6เกิดผลงาน และนําไปสู)ฐานคิดของ
การเป@นผู6ประกอบการ    

  �     �  �     �    � 

PLO 8 ทํางานร)วมกับผู6อื่น มีมนุษยสัมพันธ� กล6าเผชิญ
ป
ญหา สามารถทํางานที่หลากหลาย และปรับตัวให6
สอดคล6องกับวัฒนธรรมที่แตกต)างได6  

   �  �    �  �     �   
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รายวิชา 
1. คุณธรรม จริยธรรม 2. ความรู� 3. ทักษะทางป0ญญา 

4. ทักษะความสัมพันธ3
ระหว�างบุคคลและความ

รับผิดชอบ 

5. ทักษะในการวิเคราะห3เชิง
ตัวเลข การสื่อสาร และการ

ใช�เทคโนโลยีสารสนเทศ 
1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 1 2 3 4 1 2 3 4 

PLO 9 ปฏิบัติตนตามกฏระเบียบขององค�กร สังคม 
ประเทศชาติ มีจิตสาธารณะ และยึดมั่นในจรรยาบรรณ
วิชาชีพ 

    �   � �      �  �   

PLO 10 สร6างสมดุลให6ชีวิตและการทํางาน บริหารจัดการ
ทั้งด6านสุขภาพ การเงิน เวลา และบุคคลได6อย)าง
เหมาะสม 

    �   �  �   �      � 

PLO 11 ใฝrรู6 ใฝrเรียน แสวงหาความรู6ด6วยตนเอง  �     �    �   �  �    
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หมวดวิชาเฉพาะ  
 

1. คุณธรรม จริยธรรม 2. ความรู� 
3. ทักษะทาง

ป0ญญา 

4. ทักษะความสัมพันธ3ระหว�าง
บุคคลและความรับผิดชอบ 

5. ทักษะในการวิเคราะห3
เชิงตัวเลข การสื่อสาร 
และการใช�เทคโนโลยี

สารสนเทศ 
1.1 1.2 1.3 1.4 1.5 2.1 2.2 2.3 3.1 3.2 3.3 4.1 4.2 4.3 4.4 4.5 5.1 5.2 5.3 5.4 

PLO 1: ประยุกต�ใช6องค�ความรู6และเครื่องมือในการ
บริหารจัดการธุรกิจ และจัดการความเสี่ยงอย)าง
รอบคอบ 

     � � � � � �   
 

      

PLO 2: ปฏิบัติตนอย)างมีวินัย มีความรับผิดชอบ 
ซื่อสัตย�สุจริต มีจิตสาธารณะ แสดงออกถึงจิตสํานึก
ในความถูกต6อง ความรักงาน ทุ)มเท และไม)ย)อท6อ
ต)อการทํางาน 

� � � � �       � � � � �     

PLO 3: วิเคราะห�สถานการณ�และปฏิบัติงานอย)าง
เป@นระบบ ตัดสินใจอย)างมีวิจารณญาณ และแก6ไข
ป
ญหาเฉพาะหน6าได6อย)างสร6างสรรค� 

     � � � � � �   
 

      

PLO 4: ประยุกต�ใช6เทคโนโลยีดิจิทัลในการ
สร6างสรรค�ผลงาน นําเสนอและเผยแพร)ผลงานได6
หลากหลายรูปแบบ ในการตัดสินใจในการประกอบ
ธุรกิจ 

             

 

  � � �  

PLO 5: แสดงออกถึงการมีภาวะผู6นํา การทํางาน
เป@นทีม กล6าเผชิญป
ญหา ทํางานร)วมกับผู6อื่น 
ปรับตัวให6สอดคล6องกับวัฒนธรรมที่แตกต)างได6 

           � � � � �     

PLO 6: บริหารจัดการลูกค6า การขาย เจรจาต)อรอง
และการบริการอย)างมืออาชีพ ทั้งรูปแบบออฟไลน�
และออนไลน� เพื่อสร6างประสบการณ�ที่ดีให6กับลูกค6า
ด6วยความใส)ใจ 

     � � � � � �   

 

      

PLO 7: พัฒนาและสร6างสรรค�นวัตกรรมที่
สอดคล6องกับสิ่งแวดล6อมและสถานการณ�ทางธุรกิจ      � � � � � �   

 
      

ผลการเรียนรู�ตามกรอบ 
มาตรฐานคุวุฒิ (TQF) 

ผลลัพธ3การเรียนรู�ที่คาดหวังของ
หลักสูตร (PLOs) 
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1. คุณธรรม จริยธรรม 2. ความรู� 
3. ทักษะทาง

ป0ญญา 

4. ทักษะความสัมพันธ3ระหว�าง
บุคคลและความรับผิดชอบ 

5. ทักษะในการวิเคราะห3
เชิงตัวเลข การสื่อสาร 
และการใช�เทคโนโลยี

สารสนเทศ 
1.1 1.2 1.3 1.4 1.5 2.1 2.2 2.3 3.1 3.2 3.3 4.1 4.2 4.3 4.4 4.5 5.1 5.2 5.3 5.4 

PLO 8: ออกแบบ วางแผนกลยุทธ�การบริหาร
จัดการธุรกิจอย)างเป@นระบบ โดยใช6ฐานคิดของการ
เป@นผู6ประกอบการอย)างมีความรับผิดชอบต)อสังคม 

     � � � � � �   

 

      

PLO 9: แลกเปลี่ยนความคิดเห็น เคารพและปฏิบัติ 
ตามกฎเกณฑ�ขององค�กร ชุมชน และสังคมและยึด
มั่นในจรรยาบรรณทางวิชาชีพด6านการจัดการธุรกิจ
การค6าสมัยใหม) 

� � � �        � � � � �     

PLO 10: ใช6ภาษาสากลในการสื่อสารและการ
นําเสนออย)างมืออาชีพ 

             
 

  �   � 

PLO 11: ใฝrรู6 ใฝrเรียน แสวงหาความรู6ด6วยตนเอง
อย)างสม่ําเสมอ และสร6างสมดุลให6ชีวิตและการ
ทํางานได6อย)างเหมาะสม 

�          �   �       

 
  

ผลลัพธ3การเรียนรู�ที่คาดหวังของ
หลักสูตร (PLOs) 

ผลการเรียนรู�ตามกรอบ 
มาตรฐานคุวุฒิ (TQF) 
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ผลการเรียนรู�ในตารางมีความหมาย ดังนี้ 
หมวดวิชาศึกษาทั่วไป  

1) ด�านคุณธรรม จริยธรรม  
(1) แสดงออกถึงความมีวินัย และตรงต)อเวลา  
(2) ปฏิบัติหน6าที่ด6วยความซื่อสัตย�สุจริต มีคุณธรรม จริยธรรม และจิตสาธารณะ  
(3) มีความรับผิดชอบทั้งต)อตนเอง สังคมและการประกอบอาชีพ  
(4) แสดงออกซึ่งประเพณีและวัฒนธรรมไทย  
(5) ปฏิบัติตามระเบียบและกฎเกณฑ�ขององค�กรและสังคม 

 2) ด�านความรู�   
(1)  สามารถอธิบาย ใช6ทฤษฎี หลักการพื้นฐาน ที่เรียนรู6และนําไปประยุกต�ใช6ในชีวิตประจําวันและศาสตร�ที่เกี่ยวข6อง  
(2)  สามารถอธิบาย ใช6ทฤษฎี หลักการของศาสตร�ที่เกี่ยวข6อง และสามารถนํามาประยุกต�หรือเป@นพื้นฐานในการเรียนและการทํางาน  
(3)  สามารถวิเคราะห�และเลือกใช6ความรู6ในศาสตร�ที่เรียน เพื่อการวางแผน การเรียนและการทํางาน 

3) ด�านทักษะทางป0ญญา  
(1)  สามารถวิเคราะห�และประเมินสถานการณ�โดยใช6ศาสตร�ที่เรียน เพื่อใช6ในการวางแผนการทํางาน และปฏิบัติงานจริง  
(2)  สามารถจัดระบบและสร6างสรรค�สิ่งใหม) โดยนําศาสตร�ที่เรียนมาเชื่อมโยง ต)อยอดความรู6 และพัฒนาทักษะการปฏิบัติงาน  
(3) มีความกระตือรือร6นในการใฝrหาความรู6 ในศาสตร�ที่เรียนและศาสตร�ที่เกี่ยวข6อง  

4) ด�านทักษะความสัมพันธ3ระหว�างบุคคลและความรับผิดชอบ   
(1) สามารถปฏิบัติตามกฏระเบียบ ปรับตัวเข6ากับสถานการณ�และวัฒนธรรมองค�กร  
(2)  มีมนุษยสัมพันธ�ที่ดี มีความรับผิดชอบ มีภาวะผู6นํา และทํางานร)วมกับผู6อื่นได6เป@นอย)างดี  
(3)  พัฒนาตนเองต)อหน6าที่ความรับผิดชอบและงานที่ได6รับมอบหมาย  
(4)  จัดสรรเวลาการทํางาน การดูแลสุขภาพชีวิตส)วนตัว และการสร6างความสัมพันธ�กับผู6ร)วมงานในองค�กรและบุคคลทั่วไป  

5) ด�านทักษะในการวิเคราะห3เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช�เทคโนโลยีสารสนเทศ    
(1)  สามารถใช6ความรู6ทางคณิตศาสตร�และสถิติในการวิเคราะห� และนําเสนอข6อมูลในการเรียนและการทํางาน  
(2)  สามารถใช6ภาษาไทย ในการอธิบายหลักการและสถานการณ� รวมถึงการสื่อสารความหมายได6อย)างถูกต6องและตรงประเด็น  
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(3)  สามารถใช6ภาษาต)างประเทศเพื่อการติดต)อสื่อสารอย)างน6อยหนึ่งภาษา  
(4)  สามารถเลือกใช6เทคโนโลยีดิจิทัลในการสืบค6น เก็บรวบรวมข6อมูล การวิเคราะห� นําเสนอผลงาน และการฝ�กปฏิบัติงาน  

 
หมวดวิชาเฉพาะ  
 1) คุณธรรม จริยธรรม  
  ผลการเรียนรู�ด�านคุณธรรม จริยธรรม 
   (1) มีวินัย ตรงเวลาในการเรียนและการทํางาน 

   (2) ปฏิบัติหน6าที่ด6วยความซื่อสัตย�สุจริต 
   (3) อุทิศตนเพื่อองค�กรและสังคม 
          (4) ปฏิบัติหน6าที่ด6วยคุณธรรม จริยธรรม และมีจิตสาธารณะ 

   (5) แสดงออกถึงความเป@นไทย 
 2) ความรู� 
  ผลการเรียนรู�ด�านความรู� 
   (1) สามารถอธิบาย ใช6ทฤษฎี หลักการพื้นฐานด6านการจัดการธุรกิจการค6าสมัยใหม) 
   (2) สามารถอธิบาย ใช6ทฤษฎี หลักการของศาสตร�อื่นที่เกี่ยวข6องกับการจัดการธุรกิจการค6าสมัยใหม) และสามาถนํามาประยุกต�หรือเป@นพื้นฐานในการฝ�ก

ปฏิบัติงานของการจัดการธุรกิจการค6าสมัยใหม) 
   (3) สามารถวิเคราะห�และเลือกใช6ความรู6ในการวางแผน การเรียน และการทํางานด6านการจัดการธุรกิจการค6าสมัยใหม) 
 3) ทักษะทางป0ญญา 
  ผลการเรียนรู�ด�านทักษะทางป0ญญา 
   (1) สามารถวิเคราะห�และประเมินสถานการณ�โดยใช6หลักการที่ได6เรียนมา เพื่อใช6ในการวางแผนการทํางานและปฏิบัติงานจริง 
   (2) สามารถจัดระบบและสร6างสรรค�สิ่งใหม) โดยนําหลักการจัดการธุรกิจการค6าสมัยใหม)มาพัฒนาทักษะการปฏิบัติงานได6อย)างมีประสิทธิภาพ  
   (3) มีความใฝrรู6 แสดงออกถึงความกระตือรือร6นในการแสวงหาคําตอบด6วยตนเอง 
 4) ทักษะความสัมพันธ3ระหว�างบุคคลและความรับผิดชอบ 
  ผลการเรียนรู�ด�านทักษะความสัมพันธ3ระหว�างตัวบุคคลและความสามารถในการรับผิดชอบ 
   (1) สามารถทํางานกับบุคคล และหน)วยงานต)างๆ ได6เป@นอย)างดี 
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   (2) แสดงออกถึงความรับผิดชอบต)อตนเอง งาน วิชาชีพ และสังคม 
   (3) สามารถทําตามกฎระเบียบและปรับตัวเข6ากับสถานการณ� วัฒนธรรมองค�กรที่ปฏิบัติงานได6เป@นอย)างดี 

    (4) แสดงออกถึงความมีมนุษยสัมพันธ�ที่ดี สนับสนุนการทํางาน และยอมรับความคิดเห็นของผู6ร)วมงาน 
   (5) สามารถปฏิบัติตนเป@นผู6นํา เป@นตัวอย)างที่ดี ในการเรียนรู6และการทํางาน 
 5) ทักษะในการวิเคราะห3เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช�เทคโนโลยีสารสนเทศ 
  ผลการเรียนรู�ด�านทักษะการวิเคราะห3เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช�เทคโนโลยีสารสนเทศ 
   (1) สามารถใช6ภาษาในการอธิบายหลักการและสถานการณ� รวมถึงการสื่อสารความหมายได6อย)างมีประสิทธิภาพ 
   (2) สามารถใช6ความรู6ทางคณิตศาสตร�และสถิติวิเคราะห� และนําเสนอข6อมูลในการเรียนและการทํางาน 
   (3) สามารถวิเคราะห�และเลือกใช6เทคโนโลยีดิจิทัลในการเก็บรวบรวมข6อมูล นําเสนอรายงาน และการฝ�กปฏิบัติงานอย)างมีประสิทธิภาพ 
  (4) สามารถใช6ภาษาต)างประเทศเพื่อการสืบค6นและการสื่อสาร 
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รายวิชา Coures Learning Outcomes: Clos 

รายวิชา 
Course Learning Outcomes: CLOs 

(ความรู� ทักษะ และ ทัศนคติ) 
ศึกษา
ในชั้น

ปG PLO1 PLO2 PLO3 PLO4 PLO5 PLO6 PLO7 PLO8 PLO9 PLO10 PLO11 
หมวดวิชาเฉพาะ  
กลุ�มวิชาแกนธุรกิจ   
1101111  การจัดการธุรกิจการค6าสมัยใหม)ในยุคดิจิทัล   √   √   √   √       1 
1101112  การตลาดดิจิทัล √ √ √ √               1 
1101113  การบัญชีและการเงินเพื่อการจัดการธุรกิจ √   √ √               1 
1101214  การจัดการโลจิสติกส�และห)วงโซ)อุปทาน √ √   √   √   √ √     1 
กลุ�มวิชาบังคับ  
1132111  การขายและเอกลักษณ�การบริการ   √ √     √     √     1 
1132112  การจัดการผลิตภัณฑ�ในธุรกิจการค6าสมัยใหม)  √   √ √     √         1 
1132213  การวิจัยและวิเคราะห�พฤติกรรมลูกค6า     √             √ √ 1 
1132215  การจัดซื้อในธุรกิจการค6าสมัยใหม) √   √     √           2 
1132216  การจัดการนวัตกรรมทางธุรกิจดิจิทัล   √     √   √         2 
1132217  การเป@นผู6ประกอบการทางธุรกิจ    √     √ √         √ 2 
1132161  การฝ�กปฏิบัติงานด6านการจัดการธุรกิจการค6าสมัยใหม) 1     √                 1 
1132162  การฝ�กปฏิบัติงานด6านการจัดการธุรกิจการค6าสมัยใหม) 2       √               1 
1132263  การฝ�กปฏิบัติงานด6านการจัดการธุรกิจการค6าสมัยใหม) 3        √   √         2 
1132264  การฝ�กปฏิบัติงานด6านการจัดการธุรกิจการค6าสมัยใหม) 4        √     √          2 
กลุ�มวิชาเลือก   
1103301 เทคนิคการขายและกลยุทธ�การเจรจาต)อรอง   √ √     √     √     2 
1103302 การขายในธุรกิจออนไลน� √   √ √         √     2 

1103303 การจัดการความสัมพันธ�และประสบการณ�ลูกค6า             √   √ √   √           2 

1103311 กลยุทธ�การขับเคลื่อนธุรกิจสู)ดิจิทัล         √ √ √             √ 2 

1103312 การจัดทําสื่อดิจิทัลสําหรับธุรกิจการค6าสมัยใหม)       √ √   √     √     √   2 

1103313 ความคิดสร6างสรรค�เพื่อการจัดการนวัตกรรมทางธุรกิจ   √   √ √     √         2 
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รายวิชา 
Course Learning Outcomes: CLOs 

(ความรู� ทักษะ และ ทัศนคติ) 
ศึกษา
ในชั้น

ปG PLO1 PLO2 PLO3 PLO4 PLO5 PLO6 PLO7 PLO8 PLO9 PLO10 PLO11 
1103321 การบริหารร6านค6าอย)างมืออาชีพ   √         √ √ √     2 

1103322 การจัดการช)องทางการตลาดและการกระจายสินค6า √   √     √   √       2 

1103323 การบริหารพื้นที่และเครือข)ายพันธมิตร     √   √     √   √ √ 2 

1103331 การจัดการอย)างผู6ประกอบการสําหรับธุรกิจ       √ √           √ 2 

1103332 การจัดการเชิงกลยุทธ�ทางธุรกิจที่ยั่งยืน  √   √         √       2 

1103333 การจัดการธุรกิจในตลาดอาเซียน           √     √ √   2 

1103341 การจัดการธุรกิจอาหารสมัยใหม)  √   √           √     2 

1103342 การจัดการธุรกิจสุขภาพและโภชนาการ     √           √   √ 2 

1103343 การจัดการธุรกิจสุขภาพและความงาม √       √           √ 2 

1103344 หัวข6อเลือกสรรด6านการจัดการธุรกิจการค6าสมัยใหม)     √ √ √             2 
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