
วางแผน กลยุทธ์ทางการตลาด ของสินค้าที�สอดคล้อง
กับกระบวนการทํางานของธุรกิจการค้าสมัยใหม่ได้ 
(ธุรกิจการค้าสมัยใหม่ที�นักศึกษาฝ�กงาน)

Action Verb

Learning Statement

Qualifying Phrase

คํากริยาที�สะท้อนพฤติกรรมผู้เรียน ที่สามารถ สังเกตและวัดผลได้

ส่วนที�สะท้อนให้เห็นถึง K A S กลาวคือ 

ความรู (เรื่องอะไร) คุณลักษณะ (แบบใด) และทักษะ (อะไร) ที่จะเกิดขึ้นกับผูเรียน

ส่วนขยายเพื�อทําให้การสื�อสารผลลัพธ์การเรียนรู้ชัดเจนขึ�น 
ซึ่งจะเปนคำหรือวลีที่อธิบายเพิ่มเติมเพื่อบงบอกถึงคุณภาพ

ของสิ่งที่จะปรากฏกับผูเรียน
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มี 3 องค์ประกอบ คือ

จัดทําโดย

Tips for Writing Learning OutcomesTips for Writing Learning Outcomes

   Learning Statement

PLO :

Action Verb

Qualifying Phrase



Educational Objectives

นำไปใช ประยุกตใช แกปญหา ทำโครงราง ฝกหัด คำนวณ ฯลฯ

สรุป ทำนาย สรุปอางอิง

สรุปความ แสดงแผนภาพ จัดระเบียบ หาวิธีแกปญหา

Cognitive Domains 
ระดับการเรียนรู้ ความหมาย ตัวอย่างคํากริยาที�บ่งบอกถึงการกระทํา ตัวอย่างการใช้คํากริยา 

ระดับการเรียนรู้ ความหมาย ตัวอย่างคํากริยาที�บ่งบอกถึงการกระทํา

ตัวอย่างคํากริยาที�บ่งบอกถึงการกระทํา

ตัวอย่างการใช้คํากริยา 

ระดับการเรียนรู้ ความหมาย ตัวอย่างการใช้คํากริยา 

จํา  (Remembering)

เข้าใจ (Understanding)

ประยุกต์ใช้ (Applying)

วิเคราะห์  (Analyzing)

ประเมินค่า (Evaluating)

คิดสร้างสรรค์ (Creating)

รับรู้  (Receive)

รับรู้ (Perception)
พร้อมที�จะปฏิบัติ  (Set)
ตอบสนองตามคําแนะนํา 
(Guided Response)

ปฏิบัติจนเป�นนิสัย (Mechanism)

การตอบสนองที�ซับซ้อน 
(Complex Overt Response)

ดัดแปลง (Adaptation)

ริเริ�ม (Origination)

ตอบสนอง (Respond)
เห็นคุณค่า (Value)
การจัดระบบ (Organize)

สร้างลักษณะนิสัย (Characterize)

จำความรูตางๆ ที่ไดเรียนรูมา นิยาม จับคู เลือก จำแนก บอกคุณลักษณะ ระบุ บอก ใหแสดงรายชื่อ 
บอกความสัมพันธ ฯลฯ

บอกสูตรการหาความเชื่อมั่นได

อธิบาย ความตองการพลังงานของคนเราใน 1 วันได

ยกตัวอยาง อาหารที่ใหคาพลังงานสูงได

แปลความ การเปลี่ยนจากรูปแบบหนึ่งไปเปนอีกรูปแบบหนึ่งในสิ่งที่ไดเรียนรู

ยกตัวอยาง การคนหาตัวอยางของแนวคิด/ทฤษฎี/ สิ่งที่เรียนรูมา

จัดประเภท การจัดสิ่งของใหเขาพวก โดยใชหลักเกณฑตางๆ ในสิ่งที่เรียนรูมา

สรุป การยอหรือสรุปจากขอมูลที่มีอยูหรือสิ่งที่เรียนรูมา

อธิบาย แปล นำเสนอ ถอดความ

ยกตัวอยาง วาดภาพประกอบ
จัดกลุม จัดหมวดหมู กำหนดขอบเขต

ยอความ ลงความเห็น อางอิง สรุป

จัดหมวดหมู อาหารที่กำหนดมานี้ได

สรุปและอธิบายถึงปจจัยที่สงผลใหนาย A (กรณีศึกษา) เปนผูที่มีภาวะอวนได

แสดงวิธีการคำนวณเพื่อหาพลังงานจากการรับประทานอาหารในแตละมื้อได

สรุปอางอิงไปยังหลักการหรือทฤษฏีที่เกี่ยวของจากกรณีตัวอยางได

บอก ระบุ จำแนก จัดกลุม บอกความแตกตาง คัดเลือก แยกสวน เปรียบเทียบ 
สรุปยอ วิเคราะห ทดสอบ สำรวจ ตั้งคำถาม ตรวจสอบ อภิปราย ฯลฯ

คนหา ทดสอบ พิจารณา

อภิปรายบนหลักการ เสนอแนะ ตัดสิน
ประเมินความเหมาะสมของพฤติกรรมของตัวละคร

เสนอแนะเพื่อใหนาย A (กรณีศึกษา) เปนผูที่มีภาวะโภชนาการที่เหมาะสม

ตัดสินใจเลือกเมนูอาหารที่สงผลใหเปนผูที่มีภาวะโภชนาการที่เหมาะสมได

บอกคุณลักษณะของตัวละครได

เขียน Mind map เพื่อแสดงความเชื่อมโยงและผลที่เกิดขึ้นเกี่ยวกับความตองการพลังงานของคนเราใน 1 วัน

ตรวจสอบ คนหาความไมสอดคลองหรือความขัดแยงภายในกระบวนการหรือผลผลิต

วิจารณ

ประเมิน การตัดสินคุณคาอยางมีเหตุมีผล

ทำใหเกิดขึ้น/ผลผลิต การรวมความรูตางๆ หรือประสบการณตางๆ ใหเกิดเปนสิ่งแปลกใหม สรางสมมติฐาน กอตั้ง สราง ผลิต สรางสูตร ออกแบบเมนูอาหารที่รับประทานในแตละวันเพื่อใหเปนผูที่มีภาวะโภชนาการที่เหมาะสม

นำไปใช การใชสิ่งที่ไดเรียนรูมาเปนวัตถุดิบในการนำไปใช

สรุปอางอิง การสรุปยอประเด็นหลัก

ตั้งใจสนใจในสิ่งเรา

ทำใหเปนคุณลักษณะหนึ่งของชีวิต กระทำ เลือกปฏิบัติ แสดง ปรับเปลี่ยน ฯลฯ แสดงออกถึงพฤติกรรรมที่ตรงตอเวลา

มีสวนรวมในกิจกรรมที่จัดขึ้น

เห็นคุณคาในสิ่งที่กระทำ รูสึกซาบซึ้งยินดีและมีเจตคติที่ดีตอสิ่งนั้น

เห็นความแตกตางในคุณคา, การแกไขความขัดแยงของสิ่งที่เกิดขึ้นกับสิ่งที่อยูภายใน, 
การสรางปรัชญาหรือเปาหมายใหกับตนเอง

อธิบาย ยอมรับ เลือก ถาม ฟง ฯลฯ

ตอบ ชวยเหลือ ปฏิบัติตาม อาสา ฯลฯ

ชวยเหลือ อธิบาย อภิปราย เลือก แบงปน จำแนก ฯลฯ

จัด ทำใหสมดุล ปรับเปลี่ยน จัดระเบียบ เรียงอันดับ ฯลฯ

บอกความแตกตาง เปรียบเทียบความแตกตางของสวนตางๆ ที่กำหนด

จัดการ

อธิบายถึงกฏกติกาของชั้นเรียนไดถูกตอง

ปฏิบัติตามกฏกติกาของชั้นเรียนอยางสม่ำเสมอ (เชน การเขาเรียนตรงตามเวลาที่กำหนดไว)

อธิปรายถึงประโยชนที่ไดรับทั้งในระยะสั้นและระยะยาวจากการปฏิบัติตามกฏกติกาของชั้นเรียน

จัดระเบียบการจัดการเวลาของตนเอง เพื่อรักษาเวลาในการมาเรียน และการใชชีวิตประจำวัน

รับรูในสิ่งที่จะทำ โดยการสังเกตอยางตั้งใจ

ปรับตัวใหพรอมเพื่อแสดงพฤติกรรมนั้น ทั้งทางดานรางกาย จิตใจและอารมณ

ตอบสนองตอสิ่งรับรู ซึ่งอาจใชวิธีการใหผูเรียนเลียนแบบการกระทำ

หรือแสดงทักษะนั้น

ฝกฝนการกระทำนั้นๆ จนสามารถทำไดอยางชำนาญอยางถูกตอง และคลองแคลว

ขั้นที่ชวยใหผูเรียนปรับปรุงทักษะหรือการปฏิบัติของตนใหดียิ่งขึ้น 
และประยุกตใชทักษะที่ตนไดรับการพัฒนาในสถานการณตางๆ สามารถใชเครื่องมือ
ใหเหมาะสมกับสถานการณที่กำหนด

สามารถปฏิบัติหรือกระทำสิ่งใดสิ่งหนึ่งอยาง ชำนาญ 
และสามารถประยุกตใชในสถานการณที่หลากหลาย หรือปรับใหเปนไปตามที่ตนตองการ 
สามารถประดิษฐผลิตภัณฑใหม

สราง ออกแบบ ออกแบบใหม ทำ ปรับเปลี่ยน

ขั้นการปฏิบัติและเกิดความเชื่อมั่นในการทำสิ่งนั้นๆ สราง แสดง แกไข ซอม จัดระเบียบ 

สราง ประสานงาน สาธิต ซอม จัดระเบียบ

ปรับ เปลี่ยนแปลง เปลี่ยน บูรณาการ จัดเรียงใหม จัดระเบียบใหม แกปญหา ใชเครื่องมือจากอุปกรณการชงกาแฟที่กำหนดได

ออกแบบและชงกาแฟสดที่ตอบโจทยสิ่งที่ลูกคาตองการได

ชงกาแฟสดแตละประเภทไดอยางถูกตอง

สาธิตการชงกาแฟสดแตละประเภทไดอยางชำนาญและถูกตอง

เลือก จำแนก อธิบาย

จัด เริ่ม ชี้แจง เตรียม อาสา แสดง

ประกอบ ปฏิบัติ สราง ติดตาม เลียนแบบ ซอม ปฏิบัติตามขั้นตอนการชงกาแฟสดแตละประเภทไดอยางถูกตอง

อธิบายความเกี่ยวของของประเภทกาแฟสดกับขั้นตอนการชงกาแฟได

แสดงทาทางที่เหมาะสมในการชงกาแฟสดแตละประเภทได

วางแผนการรับประทานอาหารในแตละวันไดอยางเหมาะสม 
(ไดรับพลังงานที่ตรงหรือสอดคลองกับความตองการของรางกาย)

วางแผน ออกแบบเพื่อดำเนินการตามกระบวนการจนสำเร็จ

พิจารณา ประเมิน เปรียบเทียบ ตัดสิน ตั้งราคา ใหน้ำหนัก กำหนดเกณฑ 

หาทางเลือก/แกไขที่เหมาะสม สรุป

Affective Domains 

Psychomotor Domains 

สํานักส่งเสริมวิชาการและมาตรฐานการศึกษา (สสม.)

  

Academ
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Affairs and Educational

StandardsOffice of 

จัดทําโดย

ออกแบบ วางแผน แกปญหา



Cognitive Domains 

Affective Domains

Psychomotor Domains 

Receive

Perception
Set

Guided Response
Mechanism

Adaptation
Origination

Complex Overt 
Response

Respond
Value

Organize
Characterize

Applying
Analysis

Evaluation
Creating

Action Verb: ยอมรับ (accepts), 

เขารวม (attends), เลือก (choose), 

อธิบาย (describe), ติดตาม (follow),

ถือ (holds), จำแนก แยกแยะ (identify),

ฟง (listens), คนหา (locates),

เรียกชื่อ (name), ชี้ใหเห็น (points to),

สราง ยก (erect), ใช (uses), 

ให (gives), ถาม (ask), ตอบกลับ (replies), 

บอก (tell), เนน ขีดเสนใต (underline)

Action Verb: เลือก (choose, select), 

อธิบาย (describe), ตรวจจับ (detect),

แยก จำแนก (differentiates), 

ไดยิน (hear), จำแนก แยกแยะ (identify), 

สัมผัส (touch), สังเกต (notice), 

รับรู (recognizes), เกี่ยวของ (relate), 

แยกออก (seperates)

Action Verb: จัด (arranges), 

เริ่ม (begins), แสดง (display, show), 

เคลื่อนไหว (moves),

ชี้แจง บรรยาย อธิบาย (explain),

เตรียม (prepare), ดำเนินการตอ (proceeds),

ตอบสนอง (reacts), อาสา (volunteers), 

ตอบกลับ (responds), เริ่ม (start)

Action Verb: ประกอบ (assembles),

สราง (builds), สอบเทียบ (calibrates),

สำเนา (copies), รื้อ (dismantle),

แสดง (display), รัด (fastens), แกไข (fixes),

ติดตาม (follow), บด (grinds), ผสม (mixes),

เลียนแบบ (imitates), ซอม (mends), 

ตอบสนอง (reacts), ตอบกลับ (responds),

ติดตาม (trace)

Action Verb: ประกอบ (assembles),

สราง (builds), สอบเทียบ (calibrates),

รื้อ (dismantle), แสดง (display),

รัด (fastens), แกไข (fixes),

บด (grinds), ทำ (make),

ซอม (mends), ผสม (mixes),

จัดระเบียบ (organize),

ปฏิบัติ ดำเนินการ (perform),

ราง (sketch)

Action Verb: ประกอบ (assembles),

สราง (builds), สอบเทียบ (calibrates),

ประสานงาน (coordinate),

สาธิต (demonstrate), รื้อ (dismantle),

แสดง (display), ผา (dissects),

ยึด (fasten), แกไข (fixes),

บด (grinds), ซอม (mends),

ผสม (mixes), จัดระเบียบ (organize),

ราง (sketch)

Action Verb: ปรับ (adapt, adjust),

เปลี่ยนแปลง ปรับปรุง (change, alters),

บูรณาการ (integrates),

จัดเรียงใหม ปรับปรุงใหม (rearrange),

จัดระเบียบใหม (reorganize),

แกไข (revises),

แกปญหา (solve)

Action Verb: จัด (arranges),

สราง (builds, construct),  

ผสาน ประมวลผล (combine),

เขียน (compose), สราง (create), 

ออกแบบ (design), กำหนด (formulate),

เริ่ม (initiate), ทำ (make),

ปรับเปลี่ยน (modifies),

ออกแบบใหม (redesig),

แกปญหา (trouble-shoot)

Action Verb: ตอบ (answer), ชวย (helps), 

อนุมัติ (approve), ชวยเหลือ (assists),

ปฏิบัติตาม (complies), อาน (reads), 

อภิปราย หารือ (discusses), 

ปฏิบัติ ดำเนินการ (perform), เสนอ (present) 

ฝกปฏิบัติ (practice), บอก (tell),  

ทอง (recites), รายงาน (reports),

เลือก (select), อาสาสมัคร (volunteer),

เขียน (writes), ทักทาย (greets)

Action Verb: ชวยเหลือ (assists),

อภิปราย (debate), ปฏิเสธ (denies),

สาธิต แสดงใหเห็น (demonstrates),

แยก จำแนก (differentiates), 

ชี้แจง บรรยาย อธิบาย (explain), 

ติดตาม (follow), ริเริ่ม (initiate), 

เชิญชวน (invite), เขารวม (join),

ใหเหตุผล (justifies), อาน (reads),

เสนอ ตั้งใจ (propose), เลือก (select),

ละทิ้ง (relinquishes), ทำงาน (works),

รายงาน (reports), แบงปน (share),

เรียน ศึกษา (studies), สนับสนุน (support)

Action Verb: เปลี่ยนแปลง (alters),

จัด (arranges), ปกปอง (defends),

ทำใหเทากัน ทำใหสมดุล (balance),

เปรียบเทียบ (compare), สรุป (generalize),

ชี้แจง บรรยาย อธิบาย (explain),

กำหนด (formulate), เตรียม (prepare),

จำแนก แยกแยะ (identify),

รวบรวม บูรณาการ (integrate),

ปรับเปลี่ยน (modifies),

จัดระบบ ทำใหเปนระเบียบ (order),

จัดระเบียบ (organize),

เกี่ยวของ (relate),

สังเคราะห (synthesize)

Action Verb: เลือกปฏิบัติ (discriminates),

กระทำ (act), แสดง (display), ฟง (listen),  

ตีความ (interpret), บำรุงรักษา (maintain),

ปรับเปลี่ยน (modifies), ฝกฝน (practice),  

ปฏิบัติ ดำเนินการ (perform), ใช (uses), 

เสนอ (proposes), ถาม (question),

แสดงความนับถือ (respects),

แกไข (revises), บริการ (serve),

แกปญหา (solves),  ตรวจสอบ (verifies)

Action Verb: ประยุกต (apply), 

เปลี่ยนแปลง ปรับปรุง (change),

ปฏิบัติตาม (comply), สาธิต (demonstrate), 

ใช (use, employ), วางแผน (plan), 

ทดลองดวย (experiment with), 

จำแนก แยกแยะ (identify), เลือก (select),  

ตีความ แปล อธิบาย (interpret), 

ใชประโยชนจาก (make use of, utilize),

จัดระเบียบ (organize), สราง (build),

ทำ ผลิต (produce), ซอมแซม (retrieve), 

แสดง (show), สัมภาษณ (interview), 

เลือก (choose), ปฏิบัติ ดำเนินงาน (operate), 

แกปญหา แกไข (solve), ถอดความ (transcribe)

ทำเปนละคร (dramatize), ราง วาด (sketch), 

ปฏิบัติ ดำเนินการ (perform),

แกไข เปลี่ยนแปลง (modify)

Action Verb:  สรุป (abstract), สมมติ (assume),

วิเคราะห (analyze), ตรวจสอบ (audit), 

คำนวณ (calculate), จัดหมวดหมู (category), 

จำแนก (classify), เปรียบเทียบ (compare),

เปรียบเทียบความแตกตาง (contrast), 

วิจารย (criticize), อภิปราย (debate), ใช (utilize),

กำหนด (determine), แยกแยะ (distinguish),

ตรวจสอบ (inspect), ทดสอบ ตรวจสอบ (test),

จำแนก แยกแยะ (identify), ลงรายการ (list),

อธิบาย ยกตัวอยาง (illustrate), แกไข (edit), 

สอบสวน (investigate), ชี้ใหเห็น (point out),

ถาม (question), เลือก (select), แยก (separate),

แกปญหา แกไข (solve), แบงยอย (subdivide),

พิจารณา ทดสอบ สอบสวน (examine),

ทดลอง ทดสอบ (experiment), แบง (divide),

ลดความซ้ำซอน แกไขใหงายขึ้น (simplify)

Action Verb: ประเมินคา (appraise, rate),  

แนะนำ ใหความเห็น/คำปรึกษา (advise), 

เห็นดวย (agree), ประเมิน (assess),

จัดหมวดหมู จำแนกประเภท (categorize),

รวบรวม (collect), เลือก (choose), 

สื่อสาร ถายทอด (communicate),

เปรียบเทียบ (compare), สรุป (conclude),

ปรึกษา แนะนำ (counsel), วิจารณ (criticize),

ตัดสินใจ (decide), แกตาง (defend),

อธิบาย (describe), กำหนด (determine),

เห็นความแตกตาง (discriminate),

หักลาง (disprove), สราง กำหนด (establish),

ประมาณการ (estimate), ประเมิน (evaluate),

ชี้แจง บรรยาย อธิบาย (explain),

กำหนด (formulate), บอก (tell),  

ตีความ (interpret), วิพากษ (judge),

ใหเหตุผล (justify), พิสูจน (prove),

สนับสนุน (support)

Action Verb: ปรับ (adapt), 

เลือก ตัด (choose), รวบรวม ประมวล (compile),

ผสาน ประมวลผล (combine), เขียน (compose),

สราง (construct, create, build), 

ลบ (delete), ออกแบบ (design),  

พัฒนา (develop), ประดิษฐ (devise), 

ประมาณการณ ตีราคา (estimate),

กำหนด (formulate), สราง ผลิต (generate), 

คิดคน (imagine), ปรับปรุง (improve),

ประดิษฐ คิดคน (invent), ใหเหตุผล (justify),

ทำขึ้น (make up), วางแผน ออกแบบ (plan),

ทำนาย (predict), เสนอ (propose),

บูรณะ สรางใหม (reconstruct),

เขียนใหม (rewrite), สมมติ (suppose),

เขียน ประพันธ (write), สรุป (conclude) 

Remembering
Action Verb: เนน ขีดเสนใต (underline), 

อธิบาย (describe), ทดสอบ (examine), 

ติดฉลาก (label), หา คนหา (find locate), 

จับคู (match), จำแนก แยกแยะ (identify), 

บอก (tell), ลงรายการ (list), เรียกชื่อ (name),

แสดง (show), สะกด (spell),

เลือก (choose, select), ทอง (repeat), 

บันทึก (record), เกี่ยวของ บอกเลา (relate), 

สะกด (spell), บอก (tell), จำ นึกออก (recall), 

กำหนด (define), แยกแยะ (select)

Understanding
Action Verb: จำแนก (classify), 

เปรียบเทียบ (compare), แกตาง (defend), 

แปลง เปลี่ยน (convert), สาธิต (Demonstrate), 

อธิบาย (describe), โตตอบ สนทนา (discuss),

แยกแยะ (distinguish), ขยายความ (extend),

ชี้แจง บรรยาย (explain), คนหา (locate)

แสดง ยกตัวอยาง (illustrate), บอก (tell), 

อนุมาน (infer), ตีความ (interpret), แสดง (show),

เกี่ยวของ (relate), รางเคาโครง (outline),

เรียบเรียงใหม (rephrase), สรุป (summarize),

แปล (translate), จำแนก แยกแยะ (identify) 

Reference: Bengamin S. Bloom, Bertram B. Mesia, and David R. Krathwohl (1964). 

Reference: Bloom, B.S. Englehart, M.B. Furst, E.J. Hill, W.H. and Krathwohl, D.R. (1956)

Reference: Adapted and simplified representation of Simpson's Psychomotor Domain 
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